REGISTO COM CARTAO DE CIDADAO PARA PESSOAS SINGULARES.
REGISTO SEM CARTAO DE CIDADAO - COLECTIVOS E MANDATARIOS.
SENHA DE ACESSO.

ACESSO AO PORTAL DAS CONTRAORDENACOES RODOVIARIAS.
ALTERACAO DA SENHA DE ACESSO.

RECUPERAR SENHA.

REGISTO COM CARTAO DE CIDADAO PARA PESSOAS SINGULARES

Se é um novo utilizador e pretende efetuar o pedido de registo no Portal de Contraordenagdes Rodoviarias
(https://portalcontraordenacoes.ansr.pt), deve selecionar a opg¢do Cartdo de Cidaddo.

Nota: E necessario que o utilizador possua um leitor de cartdo e que tenha os certificados necessarios instalados
no seu computador ou Chave Modvel Digital Ativa.

Registo Pessoa Singular / Autenticacdo
NIFiCédula Profissional

CARTAO DE CIDADAO Senha

- Recuperar Senha

Registar Mandatario / Pessoa Coletiva

¥ Registo de noves utilizadores apenas através de Fechar

cartdo de cidadio.

Ser-lhe-4 solicitada a autorizacdo da disponibilizacdo de dados pessoais a ANSR:

e Data de Nascimento
o Nome Completo

e Data de Emissao IMT
e Numero Carta IMT

e Identificagao Civil

e |dentificacdo Fiscal



https://portalcontraordenacoes.ansr.pt/
https://portalcontraordenacoes.ansr.pt/
https://portalcontraordenacoes.ansr.pt/

Registo com Cartao de Cidadao
Fazendo o login através do Cartdo de Cidadao, devera autorizar a disponibilizacdo dos dados a ANSR

Faca a sua autenticagdo com :

CARTAQ DE CIDADAD CHAVE MOVEL DIGITAL

ANSR solicitou alguns dos seus dados para realizar o servigo anline pretendide |I|

+ Data de Mascimento
*  MNome Completo

* Data de Emissdo IMT
s Muimero Carta IMT

+ |dentificaggo Civil

»  |dentificagdo Fiscal

- @

O processo de autenticagdo @ um servigo da |dentificagdo Eletrdnica que permite confirmar a sua identidade,

facilitando o acesso online a varios servigos plblicos, Sziba mais sobre a ldentificacdo Eletronica,

a PIN da Autenticagio
Introduza o cédigo PIN para se
autenticar

=]

o (o

Ap0s a introdugdo do PIN de autentica¢do do seu cartdao de cidaddo devera selecionar a opgao
e em seguida deve preencher o formulario de adesdao com os dados pessoais em
falta.

Registo com Chave Movel Digital

O login através da Chave Mdvel Digital requer a autoriza¢do da disponibilizacdo dos dados a ANSR e
indicacdo do método de autenticagdo.




Faca a sua autenticacdo com :

CARTAC DE CIDADAD CHAWE MOWVEL DIGITAL

ANSR solicitou alguns dos seus dados para realizar o servigo online pretendido |Z|

» Data de Mascimento
«  DMNome Completo

» DatadeEmissao IMT
*  Mumero Carta [MT

* |dentificagio Civil

* |dentificagio Fiscal

Método de autenticacdo

@v&l ) Email @ TWD

RECUSAR

Em seguida deve preencher o formulario com o nimero de telemdvel ou email associados a sua chave

movel digital e o PIN.

Chave Mdével Digital

Mimero de telemdvel
gu— T —
(= >
—— —

Pl

& tratamenio estatisticn.

[ Selecione para participa¢io no concurso MUDAR E GANHAR.
M U D A R A0 selecionar 3 0pea0 de participac3o No MONOUSO JUN0TEa O tratamento dos dados pessoais {nome, telefone ou email] para comunicagso de prémios
E GANHAR

Fara saber come tratameos o5 seus dados pessoats pode comsultar 3 Aolitica de privacidade
Imformagso mais detalhada sobre o conourso pode ser cormultada no regulamento

Se ginda nao tem saiba como obter Chave Mdvel Digital agqui




Serd enviado por via do método de autenticacdo escolhido um cddigo de seguranca com o qual deverd
confirmar a autenticagao.

Chave Movel Digital

Para validar a autenticagdo, insira nos préximos 5 minutos o cédigo que foi enviado via SMS para o seu
telemdvel.

Codigo de seguranga

App Autenticacio Gov
(f’ﬁ;,_-\\] ey Com a app Autenticagdo Gov instalada pode fazer uso da sua impress3o digital
{J)f?)ﬁ Ly ou outro mecanismo de reconhecimento do seu telemdvel para introduzir o
“h ?} 4 codigo de seguranca remetido.

CONFIRMAR

Ap0s a introdugdo do codigo de seguranca deverd selecionar a opgao e em seguida
deve preencher o formuldrio de adesao com os dados pessoais em falta.

REGISTO SEM CARTAO DE CIDADAO - COLETIVOS E MANDATARIOS

Se é um novo utilizador (mandatario ou representante de pessoa coletiva) pode efetuar o pedido de
registo no Portal de Contraordenag¢bGes Rodoviarias (https://portalcontraordenacoes.ansr.pt)
selecionando a opgdo Registar Mandatario / Pessoa Coletiva.



https://portalcontraordenacoes.ansr.pt/
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Registo Pessoa Singular / Autenticagao

NIF/Cédula Profissional

C-; CARTAO DE CIDADAO Sonka
LN N N ]
s

P Recuperar Senha m
@ Mandatario / Pessoa C;I_E—_ﬁ\rb

o Registo de novos utilizadores apenas atraves de FEETED
cartio de cidadio.

Em seguida deve preencher o formuldrio de adesdo com os dados pessoais:

REGISTO DE UTILIZADOR

Tipo de Utilizador * E

Nome Completo/Denominagio |
Social

NIF | |

Cédula Profissional | |

Tipo de Titulo de Condugéo [

Pais do Titulo de Condugdo [ v
de Titulo de C Ga | |

Documento de Identificagio (.

Pessoal

Pais do Documento de [ v
Identificagéo

Nimero do Documento de | |
Identificagdo Pessoal

E-mail | |

Confirmagéo de E-mail | |

Toone R

IBAN (para devolugdes) |

Documentagdo Obrigatoria Escolher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado

@ limite méxime de tamanho por ficheiro € de 1 MB.

[ Lie aceito as condicbes de protecio de dados.

Necessita de sjuda? Clique squi para mais informagic acerca do registo.
Se persistirem di no registo contacte-nos em:

Os documentos que devem ser digitalizados, em formato pdf, sdo:

e Cartdo de contribuinte (pessoas coletivas);
e (Cédula profissional (mandatarios);

SENHA DE ACESSO




Apds a validacdo do pedido de registo pela ANSR ird receber, no email indicado, uma mensagem com
um link para definir a senha de acesso.

DEFINIR PASSWORD

A nova senha devera conter entre 8 a 12 carateres e pelo menos uma letra maiuscula, uma mintscula e um digito.

Nova senha ‘ ]

Confirmagdo nova senha ‘ ]

A partir deste momento podera aceder ao Portal das Contraordenagdes Rodoviarias com NIF/Cédula
Profissional e a senha de acesso ou com o cartdo de cidaddo (no caso das pessoas singulares).

ACESSO AO PORTAL DAS CONTRAORDENACOES RODOVIARIAS

O acesso ao Portal das Contraordenagdes Rodoviarias podera ser efetuado de duas formas:

e Preenchimento do NIF/Cédula Profissional e da senha de acesso;
e Com o cartdo do cidaddo / chave movel digital.

ALTERACAO DA SENHA DE ACESSO

Para alterar a palavra-chave o utilizador deve primeiro efetuar o login e de seguida selecionar a op¢ao
Alterar Dados, no canto superior direito. De seguida devera selecionar a 0pci0 Mkl sk

As regras para alterar a senha de acesso sao:

e (O tamanho devera ser entre 8 e 12 caracteres;
e Devera ter maiusculas, minusculas e nimeros.

RECUPERAR SENHA




Para recuperar a senha o utilizador devera selecionar a opcdao Recuperar Senha.

Registo Pessoa Singular [ Autenticacéo
NIF/Cédula Profissional

c CARTAO DE CIDADAO Senha

I RN '
Rer.uperar Senha m

Registar Mandatario / Pessoa Coletiva

Y Registo de noves utilizadores apenas atraves de FEETET

cartio de cidadio.

De seguida, devera preencher o campo NIF/Cédula Profissional, e o campo com cédigo que aparece no
ecra.

RECUPERAR SENHA

NIF/Cédula Proﬁsswna©

allad3

Por fayorinsira.na campo abaixo os carateres que visualiza na imagem. Se estiver com dificuldades podera selecionar a opcéo "Gerar Novo Codigo™.
e' —

[ submeter | vorar |

Por fim, devera selecionar a opgao | submeter |§

Atencao: A opgao nao gera nova senha. Apenas a op¢ao | submeter

Ird receber no email indicado no registo, uma mensagem com um link para definir a senha de acesso.

RECUPERAR SENHA

&/ 0pedido de recuperacio de senha foi enviado para o email.




