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SEGURANCA RODOVIARIA:
UM DESIGNIO NACIONAL

A Sinistralidade Rodoviaria € um dos problemas mais graves das sociedades atuais sendo considerada
uma questao de salde pulblica. A nivel mundial é a primeira causa de morte nos jovens entre os 5 e

29 anos e a oitava para todas as idades.

Apesar dos progressos assinalaveis que Portugal fez em matéria de sinistralidade rodoviaria nos
Ultimos 25 anos, quando morriam mais de duas mil pessoas por ano nas estradas portuguesas, em
2019, ainda perderam a vida, na estrada, 626 pessoas. Sao trés avides A320 a cairem por ano no nosso
pais. Sdo mais de dois mil feridos graves, milhares de familias que ficam destrocadas e um custo

econdmico e social para a sociedade equivalente a 1,6% do PIB Nacional.

Sao nUmeros inaceitaveis para a mobilidade numa sociedade evoluida. Os acidentes na estrada nao
tém que ser mortais. A morte € um preco demasiado elevado por um momento de desatencao e nao
ha outro sistema de transporte onde sejam aceites estes niUmeros. Nao aceitamos mortes no ar, nem
na ferrovia e nao devemos aceita-las na estrada: a premissa de que nenhuma morte é aceitavel, tem
que estar na base de todas as decisdes tomadas na Seguranca Rodoviaria. Zero € o Unico nimero

aceitavel.

E necessario reforcar o compromisso da sociedade com a seguranca rodoviaria. O combate a
sinistralidade rodoviaria € uma responsabilidade de todos e exige um esforco partilhado entre o
estado, organizacoes publicas, autarquias, gestores de infraestruturas, forcas de seguranca, forcas
de emergéncia e socorro, organizacdes com responsabilidades na seguranca e na mobilidade
rodoviaria, academia, setor empresarial, agentes econémicos, organizagdes e associagoes, entre
muitos outros. E também uma responsabilidade de todos noés, como cidadaos, através do nosso
comportamento. S6 assim se conseguira uma diminuicdo sustentada e consistente da sinistralidade

rodoviaria e se obterao resultados significativos na luta contra as suas consequéncias.
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1.

NOTA INTRODUTORIA

0 Plano de Atividades constitui um relevante instrumento de gestdo e é elaborado em conformidade
com o previsto na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, alterado e/ou complementado pelo Decreto-
-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro.

No Plano de Atividades para 2021 a Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria, doravante
designada por ANSR, reforca o compromisso com a sua missao, consolidando a estratégia iniciada em
2019 e potenciada pelo processo interno de reestruturacdo organica ocorrido na segunda metade
desse mesmo ano, sendo espectavel a continuidade no ajuste dos servicos as necessidades

organizacionais, permitindo:

e padrdes de desempenho mais elevados;

¢ melhoria de niveis de eficiéncia e eficacia de processos/procedimentos,
¢ servico publico de elevada qualidade;

e aumento da execucdo das medidas de prevencao rodoviaria;

e reconhecimento dos parceiros estratégicos.

No presente documento estdao explicitas as orientacoes estratégicas e operacionais que a ANSR ira
prosseguir no ano de 2021 e sao apresentadas, de forma objetiva, as principais atividades, os
objetivos, os respetivos indicadores e as metas que convergem para o cumprimento dos objetivos

estratégicos e operacionais que esta se propde cumprir.

Integra, também, uma breve contextualizacao face a pandemia causada pelo virus SARS-COV-2, uma
caracterizacdo das atribuicbes da ANSR, do ambiente interno e externo, a analise dos principais
stakeholders, os aspetos mais relevantes no que respeita aos seus recursos humanos e financeiros, e

resulta de uma dinamica e inclusiva participacao de todas as Unidades, DivisGes e respetivos Nlcleos.

Enquanto instrumento do ciclo anual de gestao, o Plano de Atividades 2021 desempenha um papel
fundamental no planeamento, facilitando a identificacao da necessidade de se proceder a ajustes
face a condicdes impossiveis de prever pelo organismo no inicio do ano em curso, nunca deixando de

ter presente os objetivos e metas tracados para esse exercicio.
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A.

2020 E A CRISE DE SAUDE PUBLICA

2020 ficara marcado como um ano dramaticamente atipico, face a crise sanitaria provocada pela
Covid-19, com impacto sem precedentes em todos os setores e desencadeando uma recessao subita
e profunda a escala mundial, sendo ainda de dificil previsao, os reais efeitos a nivel da salde publica,
da economia, da organizacao social e familiar, nao havendo um aspeto da vida individual e coletiva,
que nao esteja a ser continuamente ajustado face a transmissao comunitaria do virus SARS-COV-2 e

do elevado potencial de contagio.

Tendo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) qualificado a 11 de marco, a emergéncia de salde
publica ocasionada pela Covid-19 como uma pandemia internacional (com uma rapida evolucao tanto
a nivel mundial, como no espaco econémico europeu), com efeito imediato, um conjunto alargado de
paises desenvolveu, numa fase inicial, uma estratégia de prevencao que implicou a adocao de medidas
restritivas. Portugal ficou inserido neste conjunto, alinhando a estratégia nacional as recomendacoes
pela Direcdo-Geral da Saude (DGS) e as orientacdes emanadas pelo Centro Europeu de Prevencao e
Controlo de Doencas (ECDC), tendo desde cedo estabelecido como prioritario: a protecao da vida
humana, a prevencao e contencao da pandemia, a garantia no abastecimento de bens e servicos

essenciais e a sustentabilidade do Servico Nacional de Saude (SNS).

ANSR: PREVENGCAO, SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO 2020/21

No ambito da situacdo provocada pela pandemia relacionada com a doenca Covid-19, a ANSR deu
cumprimento a um extenso quadro normativo e regulamentar no que respeita a seguranga e salde no
trabalho, sendo responsavel por garantir um ambiente de trabalho saudavel e seguro. Assim, foram

definidas algumas normas, perspetivando-se a sua continuidade em 2021:

A. PLANO DE CONTINGENCIA

A ANSR, tal como recomendado no Despacho n.° 2836-A/2020 de 2 de marco, e em alinhamento com
a orientacao n.° 006/2020 de 26 de fevereiro da DGS, elaborou um Plano de Contingéncia, preparando-
se de forma preventiva para a eventualidade de uma ocorréncia positiva de uma situacao relacionada

com a Covid-19;

B. PLANO DE DESCONFINAMENTO

Cada uma destas unidades e divisdes organicas, face a natureza, atribuicdes e caracterizacdo da
atividade desenvolvida, tem atualmente em vigor um regime alternado entre trabalho presencial,
com horarios desfasados e/ou em espelho e teletrabalho parcial e/ou rotativo, de modo a garantir o

alinhamento com as medidas previstas na Resolucao do Conselho de Ministros n.° 38/2020, de 17 de



a SI PLANO DE ATIVIDADES 2021

886

maio, e o respeito pelas normas de protecdo sanitaria, de higiene e seguranca determinadas pela
DGS;

C. PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS NO AMBITO DO TRABALHO PRESENCIAL

Encontra-se implementada a obrigatoriedade de uso de mascara cirurgica e/ou viseira durante a sua
permanéncia nas instalacoes da ANSR, a lavagem frequente das maos, o distanciamento fisico durante
os momentos de pausa e/ou na utilizacao dos espacos de refeicao; e a higienizacao diaria dos espacos

ocupados pelos trabalhadores.

D. DESLOCACOES AO ESTRANGEIRO EM MISSOES E PARTICIPACAO EM EVENTOS/INICIATIVAS
PUBLICAS

Estao suspensas as deslocacoes ao estrangeiro em missoes e de participacdes em eventos ou iniciativas

publicas, salvo nas situacoes de superior interesse publico e aprovadas pela Presidéncia (Despacho
n.° 7/ANSR/2020 de 5 de mar¢o).

A ANSR ird manter, como até a data, um acompanhamento da evolucdo epidemiologica e acolher as
recomendacdes das entidades oficiais, tendo em vista a uma politica de protecdo da saude dos

trabalhadores de forma continuada e permanente e a manutencao das suas atividades e servicos.

SINISTRALIDADE RODOVIARIA NO 12 SEMESTRE DE 2020

A nivel europeu, a crise da Covid-19 teve um impacto significativo na mobilidade dos cidadaos e no
sector dos transportes. No periodo de confinamento obrigatério (que, mais tarde, se tornou
voluntario), o volume de trafego diminuiu consideravelmente, tal como o nimero de vitimas mortais
e feridos graves, mas em diferentes proporcdes. Tendo-se também verificado a tendéncia para um
aumento da velocidade em virtude das estradas se encontrarem mais vazias e registado uma
mobilizacao das forcas de seguranca para atividades no ambito da Covid-19, em detrimento das

habituais agbes de fiscalizagao e controlo de trafego rodoviario."

Em territdrio continental, no 1° semestre de 2020, verificou-se uma reducao dos principais indicadores
de sinistralidade rodoviaria, comparativamente ao periodo homologo de 2019: menos 5.360 acidentes
com vitimas, menos 84 vitimas mortais (-32,3%), menos 301 feridos graves (-25,9%) e menos 7.006
feridos leves (-33,4%). Esta evolucao foi idéntica na Regidao Autdonoma da Madeira (RAM), no que
respeita as variacoes registadas pelos diferentes indicadores de sinistralidade, mas ndo abrangeu a
Regiao Autonoma dos Acores (RAA), onde apesar de se ter observado uma diminuicdo de 45 acidentes
com vitimas (-16,2%), de 7 feridos graves (-13,0%) e de 73 feridos leves (-22,5%), registou mais duas

vitimas mortais do que em 2019.

1 ROAD SAFETY MEASURES IN THE COVID TRANSITIONAL ERA — COMMON HIGH LEVEL GROUP PRINCIPLES AS WE EXIT THE CRISIS.
Disponivel em: «https://ec.europa./transport/road_safety/road-safety-measures-covid-transitional-era-common-high-level-group-
principles-we-exit-crisis_pt»; consulta realizada a 27 de agosto de 2020.
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PERSPETIVA PARA 2021

Mantendo-se como prioridade o combate a pandemia, o XXIl Governo Constitucional apresentou a 7
de maio, o Programa de Estabilidade 2020, reservando-se a apresentacao de previsoes sobre o possivel
crescimento econdmico até ao final do ano e a especulacao sobre a evolucao da atividade econdémica
nos anos seguintes, face a grande incerteza que advém da crise pandémica. Prevé-se a continuidade
do foco na saude publica, na implementacao de iniciativas que visam reforcar a protecédo social dos
trabalhadores e das familias, dos postos de trabalho e o apoio a disponibilidade de liquidez para as

empresas e, consequentemente, a mobilizacdo de investimento para estes setores.

1.2.

CARACTERISTICAS DO AMBIENTE INTERNO E EXTERNO

BREVE CONTEXTO INTERNACIONAL

A. A OMS reforca a importancia de uma politica de seguranca rodoviaria eficaz, em virtude dos
acidentes rodoviarios roubarem a vida a cerca de 1,35 milhdes de pessoas por ano em todo o mundo
e serem a causa de lesoes nao fatais em aproximadamente 50 milhdes de pessoas, sendo a principal
causa de morte em criancas e jovens adultos, com idades entre os 5 e 29 anos. Neste sentido, propde
que sejam implementadas acdes simultaneamente de ambito nacional e local com o objetivo de
reduzir as mortes e as lesées para metade e oferecer acesso a sistemas de transporte seguros
acessiveis e sustentaveis para todos até 2030, rumo a consecucao das metas 3.6 e 11.2 dos Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030;

B. POLITICA EUROPEIA DE TRANSPORTES E MOBILIDADE
B.1. As recomendacdes politicas definidas no documento ‘White Paper - Roadmap to a Single
European Transport Area - Towards a competitive and resource efficient transport system' de
marco 2011, visam assegurar uma mobilidade sustentavel e limpa para todos os cidadéaos,
definindo como meta para 2050 aproximar o nimero de mortes no transporte rodoviario a zero,

e para 2020 a reducédo para metade do nimero de vitimas mortais registadas em 2010.

B.2 No pacote 'Europe on the move Sustainable Mobility for Europe: safe, connected, and
clean’, publicado em maio de 2018, a Comissao Europeia (CE) declara o primado da seguranca
ao afirmar:

“A Seguranca é fundamental em qualquer sistema de transporte; deve ser sempre a primeira
prioridade”. O objetivo a longo prazo da Unido Europeia (EU) continuara a ser a aproximar-se
0 mais possivel de zero vitimas mortais no transporte rodoviario até 2050 ("Visao Zero"). O

mesmo devera ser alcancado no caso dos feridos graves.
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A UE perseguira também novos objetivos intermédios para reduzir o nimero de mortes na
estrada em 50% entre 2020 e 2030, bem como para reduzir o nimero de feridos graves em 50%
no mesmo periodo (utilizando a nova definicdo comum de feridos graves acordada com todos
os Estados Membros-MAIS>3). Para alcancar esses objetivos propds um quadro comum para a
seguranca através da implementacao da abordagem do Sistema Seguro recomendado em termos
globais pela OMS e que esta a ser adotado incrementalmente nos Estados Membros, nas Regides
e nos Municipios. Para esse efeito € necessario o estabelecimento de objetivos claros, o
acompanhamento do progresso com a ajuda de um conjunto de indicadores-chave de
desempenho diretamente ligados a prevencao de mortes e ferimentos graves para todos os
utentes da estrada e exige uma acao coordenada de todos os sectores e para todos os utentes

da estrada sob uma estrutura de governacao reforcada.

B.3. Em dezembro de 2020, foi publicada pela CE a 'Sustainable and Smart Mobility Strategy -
putting European transport on track for the future' com 10 areas de bandeira com um plano
de acao para os proximos anos. Os cenarios subjacentes a estratégia, comuns aos que apoiam
o plano de metas climaticas para 2030, demonstram que, com o nivel certo de ambicao, a
combinacdo de medidas politicas estabelecidas nesta estratégia pode proporcionar uma
reducdo de 90% das emissoes do sector dos transportes até 2050. Uma das areas é tornar a
mobilidade conectada e autonoma uma realidade e, outra é usar a inovacao, os dados e a

inteligéncia artificial para tornar a mobilidade mais inteligente.

C. POLITICA DE SEGURANGA RODOVIARIA NA UE PARA O PERIODO 2021-2030
C.1. Em abril de 2018, foi apresentado pela Comissao Europeia, o documento base para o
desenvolvimento das Estratégias Europeias de Seguranca Rodoviaria: 'Preparatory work for na
EU road safety strategy 2020-2030', para o qual foram estabelecidos 3 objetivos:
1. Avaliar os resultados da politica de seguranca rodoviaria até 2017, com base na
avaliacao intercalar realizada em 2015;
2. Analisar as mudancas atuais e futuras na mobilidade e as suas consequéncias e
desafios relacionados com seguranca rodoviaria;
3. Contribuir para preparacao do quadro europeu de seguranca rodoviaria para 2020-
2030.

Esse trabalho preparatorio contempla:

a. Uma analise sistematica e de alto nivel até a data da atividade realizada, no ambito
do quadro das orientacdes politicas, das boas praticas de gestdo da seguranca
rodoviaria, nas dimensoes dos resultados, das intervencdes e da gestao institucional;

b. Uma avaliag&o prospetiva baseada numa analise das tendéncias sociais e dos sistemas
de mobilidade emergentes; maior ambicao na obtencao de melhores resultados ao

nivel da seguranca rodoviaria; crescente adocao da abordagem de Sistema Seguro a
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nivel internacional; reforco no ambito do envolvimento institucional e oportunidades
de alinhamento com outros objetivos sociais;

c. Propostas para uma estratégia 2020-2030 rumo a 'Visao Zero', em torno de um novo
quadro de desempenho da seguranca rodoviaria e de mecanismos de execucao

melhorados.

C.2. A Politica de Seguranca Rodoviaria na UE para o periodo 2021-2030, apresentada no
documento 'EU Road Safety Policy Framework 2021 - 2030- Next steps towards ‘Vision Zero’,
de junho de 2019, recomenda:

o reforco estratégico da “Visao Zero” no espaco europeu;

¢ a aplicacao e desenvolvimento do Sistema Seguro;

e a aplicacao de 8 indicadores chave para medir a seguranca do Estados membros;

e promocao da cooperacéo interinstitucional e incentivo a participacdo em grupos de

trabalho relacionados com a tematica.

D. ESTRATEGIA EUROPEIA DE SISTEMAS DE TRANSPORTE INTELIGENTES E MOBILIDADE: cooperativa,
conectada e automatizada, perspetiva o desenvolvimento da ‘conducdo auténoma’' nos transportes
europeus a médio-prazo, sustentada pelo ritmo acelerado da evolucéo tecnoldgica, tanto no setor dos

transportes como no setor da roboética e da inteligéncia artificial?;

E. O reforco dos requisitos no setor da seguranca rodoviaria automovel, por parte da EU, com um
novo regulamento que impde normas de seguranca reforcadas para os fabricantes de automdveis, com
vista a reduzir significativamente o nimero de vitimas mortais e de feridos na estrada® (regulamento

com entrada em vigor prevista para 2022).

F. A Diretiva Europeia 2019/1936, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019,
altera a Diretiva 2008/96/CE relativa a gestao da seguranca da infraestrutura rodoviaria, e:

e alarga o universo de estradas que deve ser sujeito a Inspecdes de Seguranca Rodoviaria;

e introduz a avaliacdo da seguranca da totalidade da rede rodoviaria baseada no risco,

como um instrumento eficiente e eficaz para identificar os trocos da rede que deverao

ser visados por inspecdes de seguranca rodoviaria mais exaustivas, e dar prioridade ao

investimento em funcao do seu potencial para proporcionar melhorias em matéria de

seguranca na totalidade da rede, determinando que toda rede rodoviaria abrangida pela

presente diretiva deve ser avaliada de forma sistematica, designadamente através de

dados recolhidos por via eletronica e digital, a fim de aumentar a seguranca rodoviaria

em toda a UE;

2 CONDUCAO AUTONOMA NOS TRANSPORTES EUROPEUS; disponivel em: «https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2019-
0005_PT.html#def_1_2»; consulta realizada a 28 de agosto de 2020.

3 UE REFORCA OS REQUISITOS EM MATERIA DE SEGURANCA AUTOMOVEL; disponivel em:
«https://www.consilium.europa.eu/pt/press/press-releases/2019/03/29/eu-beefs-up-requirements-for-car-safety/»; consulta realizada a
28 de agosto de 2020; Regulamento (EU) 219/2144 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de 2019, relativo aos
requisitos de homologagdo de veiculos a seus reboques e dos sistemas, componentes e unidades técnicas.
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e introduz um novo procedimento de avaliacdo da seguranca da totalidade da rede
rodoviaria - “classificacdo e gestdao da seguranca da rede rodoviaria em servico” - que
devera permitir uma melhor identificacao dos trocos de estrada em que as oportunidades
para melhorar a seguranca sao as maiores e em que as intervencoes especificas deverao
concretizar as melhorias mais significativas;

e determina que os utentes da estrada estejam informados sobre o estado da infraestrutura
e a sua classificacao de seguranca rodoviaria;

e determina que o desempenho em termos de seguranca das estradas existentes devera
ser melhorado, concentrando os investimentos nos trocos de maior sinistralidade e com
maior potencial de reducao de acidentes;

e determina o reforco dos procedimentos destinados a assegurar a utilizacao operacional
das suas marcacoes e sinalizacbes rodoviarias, deverdo estabelecer-se especificacoes
comuns para promover a legibilidade e a detetabilidade efetivas das marcacoes e
sinalizacdes rodoviarias por condutores humanos e por sistemas automatizados de
assisténcia ao condutor;

e determina a publicacao dos resultados das avaliacdes da seguranca da totalidade da rede
rodoviaria devera permitir que o nivel de seguranca rodoviario da infraestrutura seja

comparado em toda a Uniao.

BREVE CONTEXTO NACIONAL

0 XXIl Governo Constitucional definiu quatro Desafios Estratégicos (DE) para o ciclo legislativo 2019-
-2023: alteragbes climaticas, demografia, desigualdades e sociedade digital, da criatividade e da

inovacao;

A. Politica de Seguranca Interna: o DE1 (Alteragbes Climaticas) da énfase as exigéncias do processo
de transicao energética, em especial nos modelos de circulacdo e mobilidade urbanas; assim, no
sentido de promover a mobilidade sustentavel pretende-se descarbonizar o setor dos transportes;
promover o transporte publico urbano; facilitar a transicao para a mobilidade elétrica; fomentar a

mobilidade suave e os modos ativos de transporte;

B. Estratégia Nacional para a Mobilidade Ativa Ciclavel 2020-2030: aprovada a 2 de agosto de 2019,
pretende tornar Portugal num pais «orgulhosamente ativo», onde pedalar é uma atividade segura e
amplamente praticada, constituindo uma opcao de mobilidade acessivel, atrativa e maximizando os

beneficios para a saide, economia, emprego, ambiente e cidadania®.

4 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 131/2019, de 2 de agosto de 2019.



a ‘[ PLANO DE ATIVIDADES 2021

13| 86

BREVE CONTEXTO ECONOMICO

A. Estando em curso, a maior crise econdmica das Ultimas oito décadas e a escala mundial, perspetiva-
-se, de acordo com as recentes previsoes, que Portugal ira ter uma forte contracao da economia na

ordem dos 9,5%, para 2020, e uma previsao de recuperacao econdmica de 5,2% para 20215;

B. Lei n.° 2/2020 de 31 de marco, aprova o Orcamento de Estado 2020, foi alterada, pela Lei n.°
13/2020, de 7 de maio e pela Lei n.° 27-A/2020, de 24 de julho, com a introducao de medidas de

apoio social/familiar e empresarial/sectorial, face a crise pandémica;

C. Dados de agosto de 2020, indicam um aumento no indicador de confianca dos consumidores e de
clima econdmico entre maio e agosto, apos ter marcado valores minimos em abril, estimando-se que
seja o resultado dos contributos positivos das perspetivas sobre a evolucao futura da situacao

econdmica do pais e da situacao financeira do agregado familiar®;

D. Aprovacéao do Plano de Recuperacao Econdomica em Conselho Europeu Extraordinario, a 21 de julho,
que tem como objetivos: sanar os danos causados pela COVID-19, reformar as economias dos paises

europeus e remodelar as sociedades.

Portugal tera disponiveis 15,3 mil milhdes de euros do Fundo de Recuperacao e 29,8 mil milhdes de

euros via Quadro Financeiro Plurianual (proximos fundos comunitarios)’.

BREVE CONTEXTO SOCIAL

A. A pandemia Covid-19 veio alterar substancialmente os habitos e comportamentos dos cidadaos,
verificando-se alteragcbes na mobilidade e circulacdo na via publica rodoviaria. Por exemplo,
verificou-se um aumento da utilizacao da bicicleta como meio de transporte, quer nas deslocacoes

para a escola, quer para o trabalho e, também, na pratica de desporto ao ar livre?;

B. Segundo o Relatorio de Sinistralidade de junho 2020, registaram-se 11.501 acidentes com vitimas
no continente, de onde resultaram 167 vitimas mortais ocorridas no local ou durante o transporte até
a unidade de salde, 779 feridos graves e 13.352 feridos leves. Verifica-se uma diminuicdo do n.° de

acidentes face ao mesmo periodo de 2019 (menos 5.360), no entanto, o nimero de acidentes com

5 Fonte: QUEM DA MENOS? PREVISOES DPARA PORTUGAL SAO CADA VEZ MAIS PESSIMISTAS; disponivel em: «https://eco.sapo.pt/2020
/07/07/quem-da-menos-previsoes-para-portugal-sao-cada-vez-mais-pessimistas/»; Acesso em: 28 de agosto de 2020.

6 Fonte: Inquéritos de Conjuntura as Empresas e aos Consumidores; disponivel em: «https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=
ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=415114129&DESTAQUESmModo=2»; acesso a: 28 de agosto de 2020.

7 Fonte: UM PLANO DE RECUPERAGAO PARA A EUROPA; disponivel em: «https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/eu-recovery-plan/»;
acesso a: 28 de agosto de 2020; Fonte 2: FUNDO DE RECUPERACAO. AFINAL, PORTUGAL VAI TER MAIS DINHEIRO EMPRESTADO DO QUE A
FUNDO PERDIDO; Disponivel em: https://observador.pt/2020/07/23/fundo-de-recuperacao-afinal-portugal-vai-ter-mais-dinheiro-
emprestado-do-que-a-fundo -perdido/; acesso a: 28 de agosto de 2020;

8 Fonte: PANDEMIA ATIROU AS PESSOAS PARA CASA E AS BICICLETAS PARA A RUA; disponivel em: «https://www.dn.pt/edicao-do-dia/21-
mai-2020/pandemia-atirou-as-pessoas-para-casa-e-as-bicicletas-para-a-rua-12220250.html»; acesso a: 27 de agosto de 2020.
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vitimas graves, das quais resultam vitimas mortais (mais quatro vitimas face a 2019), aumentou no
més de junho de onde se pode presumir como explicacdo o excesso de velocidade, os despistes e o

peso crescente das distracoes e infracdes por uso do telemovel ao volante’;

C. A Agenda Mundial de Desenvolvimento Sustentavel da ONU, veio identificar a emergéncia de

criacao de novos modelos de ‘organizacao do espaco urbano’, as designadas ‘smart cities’ (cidades

sustentaveis e/ou cidades inteligentes), que visam melhorar e aumentar a eficiéncia dos servicos
municipais, dos edificios, dos transportes publicos, do consumo energético, da reducao de transito,

incentivando o apoio as novas tecnologias, tendo como Gltimo fim a conectividade.™

D. Em sentido genérico, até ao final de 2020 e em 2021, perspetiva-se uma vigéncia de forma
alternada, entre uma situacdo de alerta e de contingéncia, mediante a evolucdo pandémica em
territorio nacional, como tal, estima-se que algumas medidas excecionais derivadas de cada situacao
possam ter impacto no numero de veiculos em circulacdo e no abrandamento dos nUumeros de

sinistralidade rodoviaria.

CONTEXTO LEGAL

A. Decreto Regulamentar n.° 28/2012, de 12 de marco, no qual foram redefinidas a missao, as

atribuicoes e o tipo de organizacao interna da ANSR;
B. Lei n.° 72/2013, de 3 de setembro, décima terceira alteracao ao Codigo da Estrada, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 114/94, de 3 de maio, e primeira alteracao ao Decreto-Lei n.° 44/2005, de 23 de

fevereiro;

C. Portaria n.° 163/2017, de 16 de maio, que veio fixar a estrutura nuclear dos servicos em duas

unidades organicas e seis unidades organicas flexiveis;

D. Resolucao do Conselho de Ministros n.° 85/2017, de 19 de junho, que aprovou o Plano Estratégico

Nacional de Seguranca Rodoviaria - PENSE 2020;
E. Despacho n.° 7348/2019, de 20 de agosto, que veio definir as unidades flexiveis;

F. Decreto Regulamentar n.° 6/2019, de 22 de outubro, que procedeu a atualizacao do Regulamento

de Sinalizacdo do Transito, sendo que as alteracdes entraram em vigor em abril de 2020.

° Fonte: POS-PANDEMIA REGISTA MENOS ACIDENTES MAS MAIS MORTOS, SEGUNDO A SEGURANCA RODOVIARIA; disponivel em: «https://
observador.pt/ 2020/08/03/pos-pandemia-regista-menos-acidentes-mas-mais-mortos-segundo-a-seguranca-rodoviaria/». Acesso a: 28 de
agosto de 2020.

0 Fonte: CIDADES QUE PENSAM. Disponivel em: <http://smart-cities.pt/opiniao-entrevista/cidades-que-pensam1511/>. Acesso a:
18.nov.2019.
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A ANSR

O presente Plano de Atividades visa reforcar a vontade, compromisso e empenho da ANSR em salvar

vidas. A visao da ANSR é clara: nenhuma morte ou lesdo grave por acidente rodoviario é aceitavel.

MISSAO

Planeamento e coordenacdo a nivel nacional de apoio a politica do Governo em matéria de

seguranca rodoviaria, bem como a aplicacdo do direito contraordenacional rodoviario.

VISAO

ZERO. E o Gnico numero aceitavel de vitimas na estrada.

ATRIBUICOES

A. Contribuir para a definicao das politicas no dominio do transito e da seguranca rodoviaria;

B. Elaborar e monitorizar o plano nacional de seguranca rodoviaria, bem como os documentos
estruturantes relacionados com a seguranca rodoviaria, e bem assim promover o seu estudo,

nomeadamente das causas e fatores intervenientes nos acidentes de transito;

C. Promover e apoiar iniciativas civicas e parcerias com entidades publicas e privadas,
designadamente no ambito escolar, assim como promover a realizacdo de a¢des de informagao e

sensibilizacdo que fomentem uma cultura de seguranca rodoviaria e de boas praticas de conducao;

D. Elaborar estudos no ambito da seguranca rodoviaria, bem como propor a adocao de medidas que

visem o ordenamento e disciplina do transito;

E. Fiscalizar o cumprimento das disposicoes legais sobre transito e seguranca rodoviaria e assegurar
0 processamento e a gestdo dos autos levantados por infragdoes ao Codigo da Estrada e legislacao

complementar;

F. Uniformizar e coordenar a acédo fiscalizadora das demais entidades intervenientes em matéria
rodoviaria, através da emissao de instrucdes técnicas e da aprovacao dos equipamentos de controlo
e fiscalizacdo do transito, e exercer as demais competéncias que a lei, designadamente o Codigo da

Estrada e respetiva legislacao complementar, lhe cometam expressamente;
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G. Contribuir financeiramente, em colaboracao com a Direcao-Geral de Infraestruturas e
Equipamentos do Ministério da Administracao Interna, para a aquisicao de equipamentos e aplicacoes

a utilizar pelas entidades do MAI intervenientes em matéria rodoviaria, segundo orientacao superior.

VALORES

COMPETENCIA
Eficaz aplicacdo do conhecimento, orientado para os resultados, em matéria de seguranca rodoviaria

e direito contraordenacional rodoviario.

CREDIBILIDADE

Atuacao centrada no rigor, equidade e isencao, enquanto valores indissociaveis do servico publico.

COOPERACAO
Fomento de parcerias para abarcar os cinco pilares da seguranca rodoviaria (infraestrutura, veiculo,

comportamento humano, gestao do sistema e socorro a vitima).

CIDADANIA
Orientacao para o cidadao e a assuncao de uma responsabilidade partilhada, em matéria de seguranca

rodoviaria, para inducao de comportamentos seguros e responsaveis.

2.1.
ESTRUTURA ORGANICA

A ANSR foi criada, em 2006, no ambito do Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do
Estado (PRACE), tendo o Decreto-Lei n.° 203/2006, de 27 de outubro, que aprovou a Lei Organica do

Ministério da Administracao Interna (MAI), definido a sua missao, as suas atribuicdes e direcao.

E um organismo da administracdo direta do Estado e é dotado de autonomia administrativa, contudo
todo o apoio administrativo e logistico necessario ao seu funcionamento é prestado pela Secretaria-
Geral do Ministério da Administracdo Interna (SGMAI) que gere, igualmente, o patrimoénio afeto a
Autoridade.

Em 2019, iniciou-se um novo ciclo de lideranca institucional, face as mudancas significativas a nivel
da gestao de topo e a nivel de dirigentes intermédios. Foi também concretizada uma reestruturacao
interna, com o objetivo de adequar os servicos as suas necessidades de funcionamento e de otimizacao
de recursos a atual estrutura organizacional. Assim, tendo sido aprovada pelo Despacho n.°

7348/2019, de 20 de agosto, a atual estrutura organizacional tem a seguinte forma:
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Figura 1. Organograma ANSR

PRESIDENCIA ANSR

Presidente
Rui Ribeiro
Vice-Presidente
Ana Tomaz
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2.2.

UNIDADES ORGANICAS NUCLEARES

UNIDADE DE PREVENGAO E SEGURANGA RODOVIARIA

COMPETENCIAS

e Coadjuvar o presidente da ANSR na definicdo de politicas no dominio da prevencéo e
segurancga rodoviaria;

e Proceder a recolha e analise dos dados estatisticos referentes a sinistralidade
rodoviaria, provenientes das diferentes fontes nacionais e internacionais;

e Elaborar fichas tematicas sobre aspetos relevantes da sinistralidade rodoviaria;

e Estudar e promover acdes de sensibilizacao e de informacao dos cidadaos em geral
para as questdes da prevencao e seguranca rodoviaria;

e Elaborar os relatorios de seguranca rodoviaria e assegurar o acompanhamento regular
da sinistralidade;

e Elaborar e monitorizar os planos nacionais de seguranca rodoviaria, bem como os
documentos estruturantes relacionados com a prevencao e seguranca rodoviaria;

e Acompanhar estudos de ambito municipal ou intermunicipal, elaborados pelas
Autarquias Locais ou pelas Comunidades Intermunicipais no dominio da seguranca
rodoviaria e do ordenamento local do transito;

e Promover e apoiar iniciativas civicas e parcerias no dominio da seguranca rodoviaria

com entidades publicas e privadas;
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Promover estudos e analises relativas a causas e fatores intervenientes nos acidentes
rodoviarios em articulacdo com entidades fiscalizadoras, bem como propor as
necessarias medidas corretivas a apresentar as entidades responsaveis pela gestao das
infraestruturas rodoviarias e fiscalizacao;

Estudar e implementar processos de controlo da qualidade da recolha, processamento
e divulgacao das estatisticas;

Realizar inspe¢des no dominio rodoviario, verificando a conformidade da sinalizacao
das vias publicas com a legislacao aplicavel e com os principios do bom ordenamento
e seguranca da circulacao rodoviaria;

Realizar inspecdes no dominio rodoviario, verificando a conformidade da sinalizacao
das vias publicas com a legislacado aplicavel e com os principios do bom ordenamento
e seguranca da circulacao rodoviaria;

Emitir recomendacgoes as entidades gestoras das vias para que procedam, no prazo
que lhes for fixado, as correcdes consideradas necessarias, bem como a colocacéo da
sinalizacao considerada conveniente;

Promover a emissao de instrucdes técnicas destinadas as entidades intervenientes em
matéria rodoviaria sobre sinalizacao e circulacao rodoviaria;

Assegurar a operacdo e o desenvolvimento na vertente tecnologica do sistema
nacional de controlo de velocidade (SINCRO);

Promover a utilizacao de meios telematicos na fiscalizacdo do transito;

Monitorizar e analisar os indicadores de desempenho associados a seguranca
rodoviaria;

Manter atualizado um registo nacional de planos intermunicipais € municipais de

seguranca rodoviaria.

UNIDADE FISCALIZAGAO DE TRANSITO E CONTRAORDENAGOES

COMPETENCIAS

Coadjuvar o presidente da ANSR na definicao de politicas no dominio do transito;
Fiscalizar o cumprimento das disposicdes legais sobre transito e seguranca rodoviaria;
Elaborar, coordenar e monitorizar o plano nacional de fiscalizagao de transito;
Assegurar a credenciacao e registo do pessoal de fiscalizacdo de empresas publicas
municipais designado para o efeito e que, como tal, seja considerado ou equiparado
a autoridade ou seu agente;

Assegurar a equiparacao dos trabalhadores das empresas privadas concessionarias de

estacionamento sujeito ao pagamento de taxa em vias sob jurisdicao municipal e que,
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como tal, seja considerado ou equiparado a autoridade ou seu agente, bem como a
emissao do respetivo cartao de identificacao;

Propor a aprovacéo do uso de equipamentos de controlo e de fiscalizacdo de transito;
Propor instrucdes técnicas como medidas de uniformizacdo e coordenacao da acao
fiscalizadora das entidades intervenientes em matéria de fiscalizacdo rodoviaria;
Emitir o parecer a que se refere o n.° 2 do artigo 9.° do Decreto Regulamentar n.® 2 -
A/2005, de 24 de marco;

Promover a realizacdo de estudos de legislacdo rodoviaria nacional e/ou comunitaria
e propor a sua atualizacao, bem como a adocao de outras medidas que visem o
ordenamento e disciplina do transito;

Promover a realizacdo de estudos relativos a caracterizacao das diferentes infracoes
rodoviarias tipificadas no Cdédigo da Estrada ou em legislacdao complementar e em
legislacdo especial cuja aplicacao esteja cometida a ANSR;

Monitorizar e analisar os indicadores de desempenho associados a gestao do processo
contraordenacional;

Coadjuvar os utilizadores no registo no portal de contraordenacdes rodoviarias;
Coadjuvar as entidades judiciais no ambito de processos de natureza criminal e
contraordenacional rodoviario e promocdo de medidas no sentido de maximizar a
eficiéncia do processo;

Elaborar e apresentar ao presidente da ANSR propostas de instrucdes técnicas e
recomendacdes para entidades fiscalizadoras, com vista a uniformizacdo de
procedimentos no ambito do processo contraordenacional rodoviario;

Proceder ao levantamento e notificacao de autos de contraordenacao instaurados com
recurso a meios telematicos de fiscalizacdo automatica;

Assegurar a existéncia de meios tecnoldgicos que permitam de forma automatizada a
identificacao e notificacdo dos arguidos no ambito dos processos de contraordenacao;
Assegurar o arquivo e gestdao documental dos processos por contraordenac¢des
rodoviarias, preferencialmente sob forma digitalizada, bem como assegurar de forma
permanente a atualizacado da informacao a disponibilizar no portal de
contraordenacdes rodoviarias;

Elaborar e apresentar ao presidente da ANSR propostas de instrucdes técnicas e
recomendacdes para entidades fiscalizadoras, com vista a uniformizacdo de
procedimentos no ambito do processo contraordenacional rodoviario;

Assegurar a instrucao dos processos de contraordenacao e a proposta de decisao;
Propor a aplicacao de coimas e sancbes acessorias previstas no Codigo da Estrada e
outra legislacao aplicavel;

Emitir instrucoes e esclarecimentos as entidades responsaveis pelas funcoes de
atendimento no ambito de processos de contraordenacao e coordenar o atendimento

direto aos cidadaos no ambito dos daqueles processos;
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e Assegurar a atualizacao e correcao dos dados do registo de infracées do condutor,
bem como zelar para que o acesso e comunicacao da informacao sobre os registos

respeitem as condicoes previstas na lei.

2.3.

UNIDADES ORGANICAS FLEXIVEIS

bY.'Joll DIVISAO DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

COMPETENCIAS

e Pronunciar-se, emitir pareceres e elaborar relatorios sobre quaisquer questoes ou assuntos

que lhe sejam submetidas pelo Presidente ou Vice-Presidente;

e Assegurar as funcoes de apoio técnico e administrativo a Presidéncia e as unidades
organicas da ANSR nas seguintes areas:
+ Gestao de recursos humanos e formacao;
+ Gestao financeira e orcamento;
+ Contratacao publica;
+ Patrimodnio, instalacdes e logistica;
+ Informatica;
+ Planeamento, desenvolvimento organizacional, qualidade e conformidade;
+ Seguranca e salde no trabalho;
+ Apoio juridico;

+ Expediente e gestao de arquivo documental.

DIVISAO DE ASSESSORIA, COMUNICAGCAO, INOVAGAO E PROJETOS ESPECIAIS

COMPETENCIAS

e Promover a inovacao e o desenvolvimento de projetos especiais no ambito da missdo e
atribuicoes da ANSR;

e Coordenar, acompanhar e avaliar os projetos e trabalhos em execucao na ANSR;

e Assegurar a transmissdao as unidades organicas da ANSR da informacao que se revele
necessaria a boa execucao dos projetos em curso;

e Organizar e manter uma base de dados atualizada com os projetos em curso na ANSR;

e Planear, conceber e executar o plano de comunicacao interna, externa e de marketing da
ANSR;
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Promover a imagem institucional da ANSR e a gestdao dos conteudos e canais de
comunicacdo desta Autoridade, nomeadamente na Intranet, Portal das
Contraordenacoes e redes sociais;

Assegurar a organizacao e gestao das campanhas promovidas pela ANSR;

Garantir a publicacao do boletim informativo da ANSR;

Assegurar o reporte mensal das atividades da ANSR;

Assegurar as atividades de comunicacao e de relacdes publicas da ANSR, coordenando
e acompanhando o relacionamento com o exterior e, em articulacdao com o Gabinete
de Apoio a Presidéncia, com a imprensa;

Assegurar a ligacao com os parceiros externos da ANSR, em coordenacao com o GAP,
no ambito da missao e atribuicdes desta Autoridade;

Promover e acompanhar eventos de caracter técnico e cientifico, acdes de difusao e
divulgacao técnica e outras iniciativas no ambito da prevencéao e seguranca rodoviaria,
tanto a nivel nacional como internacional;

Assegurar a organizacao, logistica e protocolo dos eventos promovidos pela ANSR;
Assegurar o atendimento e esclarecimento nao presencial aos cidadaos,
designadamente através de canais proprios de comunicacao e do call center desta
Autoridade;

Pronunciar-se, emitir pareceres e elaborar relatérios sobre quaisquer questoes ou

assuntos que lhe sejam submetidas pelo Presidente ou Vice-Presidente.

DIVISAO DE OBSERVATORIO DE SEGURANCA RODOVIARIA

COMPETENCIAS

Recolha de dados de seguranca e fiscalizagao rodoviaria;

Analise estatistica dos dados de seguranca e fiscalizacao rodoviaria;

Desenvolver e manter um sistema de gestdo de seguranca rodoviaria, incluindo todas
as bases de dados necessarias;

Propor e implementar medidas de reducao de sinistralidade e de promocao da
seguranca rodoviaria;

Apoiar a DCIP nas areas da sua competéncia;

Pronunciar-se, emitir pareceres e elaborar relatérios sobre quaisquer questdes ou

assuntos que lhe sejam submetidas pelo Presidente ou Vice-Presidente.
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DIVISAO DE ENGENHARIA E PLANEAMENTO

COMPETENCIAS

Efetuar estudos e analises das causas e fatores intervenientes nos acidentes
rodoviarios e propor as necessarias medidas corretivas;

Acompanhar estudos e planos de ambito municipal e intermunicipal, no dominio da
seguranca rodoviaria;

Analisar e emitir parecer sobre projetos e estudos das entidades gestoras de via no

dominio da seguranca rodoviaria;

Gestao do sistema nacional de controlo de velocidade;

Promover a utilizacao de meios telematicos na fiscalizacao do transito;

Realizar inspecdes no dominio rodoviario e emitir pareceres as entidades gestoras de
via no dominio da seguranca rodoviaria;

Emitir instrucoes técnicas em matéria seguranca rodoviaria;

Emitir pareceres e esclarecimentos sobre a utilizacdo das vias publicas para fins
diferentes da normal circulacdo de pedes e veiculos;

Apoiar a DCIP nas areas da sua competéncia;

Pronunciar-se, emitir pareceres e elaborar relatorios sobre quaisquer questoes ou

assuntos que lhe sejam submetidas pelo Presidente ou Vice-Presidente.

DIVISAO DE OBSERVAGAO DE CONTRAORDENACOES RODOVIARIAS

COMPETENCIAS

Propor, implementar e assegurar a automacdo e desmaterializacdo do processo
contraordenacional;

Avaliar e monitorizar o processo contraordenacional e propor acées de melhoria
continua do processo contraordenacional;

Assegurar o funcionamento de todos os sistemas necessarios a fiscalizacao automatica
e ao processo de contraordenacao, nomeadamente a operacao do SIGET, o SCoT, o
SIGA e o Registo de Infragoes do Condutor (RIC), mantendo atualizadas todas as bases
de dados e registos;

Analisar as candidaturas a ministracao das acdes de formacao de seguranca rodoviaria,
a que se refere o artigo 148.° do Cédigo da Estrada;

Assegurar a credenciacao e o registo do pessoal de fiscalizacdo de empresas publicas

municipais designado para o efeito;
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Analisar os pedidos de equiparacao de trabalhadores das empresas privadas
concessionarias de estacionamento sujeito ao pagamento de taxa, bem como a
emissao do respetivo cartao;

Elaborar e apresentar propostas de instrucdes técnicas e medidas de uniformizacao e
coordenacao da acao fiscalizadora e uniformizacao de procedimentos no ambito do
processo contraordenacional rodoviario;

Propor a aprovacéo do uso de equipamentos de controlo e de fiscalizacdo de transito;
Apoiar a DCIP e a DOSE nas areas da sua competéncia;

Pronunciar-se, emitir pareceres e elaborar relatérios sobre quaisquer questdes ou

assuntos que lhe sejam submetidas pelo Presidente ou Vice-Presidente.

DIVISAO DE FISCALIZAGAO E PROCESSAMENTO CONTRAORDENACIONAL

COMPETENCIAS

Assegurar a instrucdo dos processos de contraordenacao cuja competéncia esteja
cometida a ANSR, promovendo todas as diligéncias que se mostrem necessarias
realizar, nomeadamente a inquiricdo de testemunhas, peritos ou consultores técnicos,
bem como os recursos de impugnacao administrativa;

Levantar e notificar os autos de contraordenacdo rodoviaria cujas infracdes foram
verificadas com recurso a meios telematicos de fiscalizacdo automatica;

Proceder a difusdo de orientacdes necessarias a uniformizacao dos critérios de decisao
e da adequada tramitagdo dos processos de contraordenacéo rodoviaria;
Acompanhar o cumprimento das sancdes aplicadas e realizar todas as diligéncias em
caso de incumprimento;

Disponibilizar a consulta dos processos de contraordenacao a quem para tal tiver
legitimidade;

Propor, implementar e assegurar a automacao e desmaterializacdo do processo
contraordenacional;

Acompanhar o cumprimento das acdes de formacao aplicada como condicionante da
suspensao da execucao da inibicao de conduzir aplicada em processo
contraordenacional rodoviario;

Prestar apoio as entidades judiciais no ambito de processos de natureza criminal e
contraordenacional rodoviaria;

Apoiar a DCIP e a DOSE nas areas da sua competéncia;

Pronunciar-se, emitir pareceres e elaborar relatorios sobre quaisquer questdes ou

assuntos que lhe sejam submetidas pelo Presidente ou Vice-Presidente.
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As unidades organicas nucleares sdo constituidas por divisdes organicas flexiveis que, por sua vez, se

subdividem em nlcleos organicos, conforme quadro seguinte:

m DIVISOES NUCLEOS

Nucleo de Recolha e Analise de Dados de Seguranca e Fiscalizagdo
Nucleo do Sistema de Gestdo de Seguranga Rodoviaria

DOSE

Nucleo de Inspecgdo da Infraestrutura e Andlise das Causas dos Acidentes
DENP Nucleo de Telematica Aplicada a Fiscalizagdo de Transito
Nucleo de Planeamento e Projetos e Normalizagdo

Nucleo de Avaliagdo e Melhoria Continua do Processo Contraordenacional

boco Nucleo de Habilitagdo e Qualificacao

Nucleo de Processamento de Contraordenagdes
DFPC Nucleo de Fiscalizagdo
Nucleo de Apoio e Atendimento Presencial

DIVISOES NUCLEOS

Nucleo de Planeamento, Desenvolvimento Organizacional e Qualidade
Nucleo de Gestao de Recursos Humanos, Formagao e Seguranca e Saude no
Trabalho
Nucleo de Orgamento e Gestao Financeira
DADO Nucleo de Contratagdo Publica
Nucleo de Patriménio, Instalagdes e Logistica
Nucleo de Informatica
Nucleo de Apoio Juridico
Nucleo de Expediente e Gestdo de Arquivo Documental

Nucleo de Inovagdo e Projetos Especiais
Nucleo de Comunicagdo e Imagem
Nucleo de Assessoria e Apoio

Nucleo de Ligacdo ao Cidadao

DCIP

Quadro 01. Correspondéncia entre Unidades organicas, DivisOes e respetivos Nucleos

2.4.
MECANISMOS DE PARTICIPACAO

Para a elaboracdo deste Plano de Atividade foram auscultadas as varias unidades e divisdes que
compdem atualmente a ANSR no sentido de se proceder a consolidacao dos principais objetivos
operacionais que cada unidade/divisao se propde alcancar e identificar os que sao mais

representativos da estratégia organizacional em alinhamento com as orientacdes governamentais.

Procurou-se, na mesma ocasiao, perceber quais os projetos e atividades anuais e plurianuais para o
ano de 2021, identificar os recursos que irao ser necessarios para a sua concretizacao e como planeiam

verificar os resultados.
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ESTRATEGIA E OBJETIVOS

3.1

PRINCIPAIS SERVICOS PRESTADOS E PARTES INTERESSADAS

A ANSR ¢ a entidade que realiza o planeamento, a coordenacao estratégica e o apoio ao Governo no
ambito das politicas publicas em matéria de seguranca rodoviaria, tendo como foco a concegao e a
supervisao da implementacao das medidas de sensibilizacao, prevencao, fiscalizacao e dissuasao dos
comportamentos que motivam, em larga medida, os acidentes rodoviarios, para além do apoio, a
titulo consultivo, as entidades com competéncia nas areas das vias rodoviarias e dos veiculos na

perspetiva da seguranca rodoviaria.

No ambito das contraordenacbes de transito, a ANSR tem um protagonismo significativo no
processamento administrativo dos autos, em particular pelas atividades respeitantes ao registo,

arquivo e notificacdo, bem como pela aplicacao do direito contraordenacional rodoviario.

Com este amplo campo de acado, torna-se essencial a promocao de aliancas que favorecam a tao
necessaria cooperacao interinstitucional, tanto a nivel nacional, quanto a nivel internacional, de
forma a permitir potenciar a partilha de informacao e a criar sinergias positivas que resultem num
espirito de equipa unificador. Como tal a ANSR, enquanto entidade coordenadora de apoio as politicas
publicas de seguranca rodoviaria, procurara assumir uma lideranca institucional fortemente
identificada com a sua missdo e uma visdo clara da estratégia e dos objetivos a atingir, de modo a
incentivar os seus stakeholders (internos e externos) a dar o seu melhor no ambito da sua esfera de

acao, contribuindo ativamente para o grande proposito coletivo de ‘salvar vidas'.

IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS PARCEIROS ESTRATEGICOS OU 'STAKEHOLDERS'

Stakeholder é um termo da lingua inglesa que tem como significado "grupo de interesse". Sao
considerados stakeholders as pessoas e/ou entidades que possuem algum tipo de interesse nos
processos e resultados da organizacao e que podem influenciar e/ou ser influenciados pelos objetivos

da mesma. A ANSR, enquanto entidade coordenadora, tem uma esfera de stakeholders diversificada.

Na mais recente consulta interna realizada no final de 2019, para a afericao da percecao do grau de
poder/influéncia e interesse dos stakeholders na atividade desenvolvida pela ANSR, identificou-se o

seguinte:
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PARCEIRO ESTRATEGICO-CHAVE | Gerir com Proximidade

Dirigentes

Tutela

Ministério da Administracao Interna (MAI), Secretaria-Geral do MAI, Inspecado-Geral da
Administracao Interna

Entidades Fiscalizadoras

Guarda Nacional Republicana (GNR), Policia de Seguranca Publica (PSP), Policias Municipais,
Entidades Municipais equiparadas

Entidades Gestoras de Infraestruturas

Autarquias Locais, Entidades Concessionarias da Rede Rodoviaria Nacional

Colaboradores

PARCEIRO ESTRATEGICO | Manter Satisfeitos

Cidadaos

PARCEIRO ESTRATEGICO | Manter Informados
Entidades Judiciais
Ministério Publico, Provedoria da Justica
Fornecedores
Parceiros Publicos
Autoridade Nacional de Protecao Civil, Instituto de Mobilidade e Transportes, I.P., Instituto de
Medicina Legal e Ciéncias Forenses, I.P., Direcao Geral de Salde, Instituto de Gestao Financeira

e de Infraestruturas de Justica, I.P., Instituto dos Registos e do Notariado, I.P., entre outros.

PARCEIRO ESTRATEGICO | A Monitorizar

Parceiros Internacionais
ONU, OMS e UE
Associacées e Organizacdes de Prevencao Rodoviaria

Comunicacgao Social

3.2.
METODOLOGIA SWOT

A metodologia SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats ou seja, Forcas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacas) consiste numa técnica de gestao que tem como principal finalidade avaliar
0s ambientes interno e externo de uma empresa/organizacao, revelando os pontos fortes e fracos,

bem como as oportunidades e ameacas existentes no seu meio envolvente.
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Em novo ciclo institucional, procedeu-se a consulta interna para diagnosticar a situacao atual da

ANSR, solicitando contributos aos Diretores de Unidade, Chefes de Divisao e Coordenadores de Nicleo.

Num universo de 18 pessoas, identificou-se o seguinte:

ANALISE INTERNA

PONTOS FORTES

Reorganizacao organica interna

Sistemas de informacao geografica avancados

Ser uma Autoridade

Centralizacao da gestao das contraordenacoes

Dirigentes qualificados e orientados para a melhoria continua da organizacao
Creditacao da organizacao no sistema de gestao de qualidade (ISO 9001:2008)
Expertise na area de negocio

Orcamento constituido exclusivamente de receitas proprias

Capacidade de definicao e coordenacao de politicas de seguranca rodoviaria

Capacidade de adaptacao a utilizacao de novas tecnologias

PONTOS FRACOS

Forte controlo tutela

Centralizacao da informacao nas chefias

Fraca comunicacao interna

Baixa reputacao institucional

Burocracia excessiva

Reduzida monitorizacao das atividades

Dificuldade de recrutamento e de fidelizacao de recursos humanos

Resisténcia a mudanca

Caréncia e/ou inadequacéo de ferramentas de apoio a gestao (Business Intelligence)

Instalacdes e equipamentos insuficientes

ANALISE EXTERNA

OPORTUNIDADES

Aumento do n.° de eventos em que se enquadra a seguranca rodoviaria
'Visao Zero' disseminada pelos parceiros estratégicos
Participacdo em grupos de trabalho nacionais e internacionais na area da seguranca

rodoviaria
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Acesso a fundos comunitarios

Aposta nas solucoes de Inteligéncia Artificial

Bases de dados que permitem o cruzamento de dados com varias origens
Reforco da cooperacao internacional permitindo a partilha de boas praticas
Diversificacao e maior imediatismo dos canais de comunicacao

Utilizacao de novas tecnologias de informacao e comunicacao

AMEACAS

Concorréncia tematica (prevencao rodoviaria)

Sentimento de impunidade dos condutores (face a fraca eficacia dos sistemas contra-
ordenacional e criminal)

Falta de harmonizacao de procedimentos entre entidades

Cativacoes orcamentais

Alteracoes politicas e legislativas suscetiveis de gerar instabilidade

Falta de procedimentos na articulacdo com a SG-MAI no ambito dos servicos
partilhados

Resisténcia a mudanca e falta de cooperacao por parte dos parceiros

Conflitos de competéncias com outros organismos publicos
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Considerando os resultados obtidos e o caminho tracado até ao momento, verificamos que se mantém
algumas fragilidades ja anteriormente identificadas em anos antecedentes, sobretudo no que se
refere a escassez e dificuldade de recrutamento dos recursos humanos, natureza de servico integrado

(dependente da SGMAI no ambito da partilha de servicos comuns).

Contudo, a ANSR tem um elevado know-how no ambito da seguranca rodoviaria e, encontra-se em
processo estruturacao e (re)organizacao internas, a criar fundacdes para os desafios da proxima

década.

E sentido que o processo de crescimento interno proporcionard uma renovada energia no
desenvolvimento e adequacao das competéncias do seu atual capital humano, no desenvolvimento e
execucdo de ambiciosos e ambicionados projetos com recurso a novas solucdes tecnoldgicas
(inteligéncia artificial) no ambito da prevencdo rodoviaria, na realizacdo das necessarias e
importantes campanhas de sensibilizacdo, entre outras oportunidades que a ANSR prontamente ira

estudar e aplicar na prossecucédo dos objetivos ligados a sua missao.

3.3.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS PARA O SETOR DA SEGURANCA
RODOVIARIA

CONTEXTO MUNDIAL

AGENDA 2030 PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Em 2015, na sede da ONU, mais de 150 lideres mundiais adotaram uma nova agenda de
desenvolvimento sustentavel. A agenda é formada por 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e respetivas 169 metas, devendo ser os mesmos implementados por todos os paises do mundo
durante os proximos 15 anos. Dois dos ODS concorrem especialmente para o setor da seguranca

rodoviaria:

ODS3. SAUDE E BEM-ESTAR | Meta 3.6
Até 2020, reduzir pela metade o niUmero de mortos e feridos no transito em todo
—'W L 4

o mundo.

ODS11. TORNAR AS CIDADES E OS ASSENTAMENTOS HUMANOS INCLUSIVOS, SEGUROS,
RESILIENTES E SUSTENTAVEIS | Meta 11.2

Até 2030, proporcionar acesso a sistemas de transporte seguros, acessiveis,
sustentaveis e a precos acessiveis para todos, melhorando a seguranca no

transito, nomeadamente por intermédio da expansdo do transporte publico, com
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especial atencdo as necessidades daqueles em situacao vulneravel, mulheres,

criancas, pessoas com deficiéncia e pessoas idosas. "

SALVAR VIDAS — PACOTE DE MEDIDAS TECNICAS PARA A SEGURANGA NO TRANSITO

Alinhada com os ODS, a OMS reforca a importancia de uma politica de seguranca rodoviaria eficaz,
em virtude dos acidentes rodoviarios tiraram a vida a cerca de 1,35 milhdes de pessoas por ano em
todo o mundo e serem a causa de lesoes nao fatais em aproximadamente 50 milhdes de pessoas, sendo
a principal causa de morte em criancas e jovens adultos, com idades compreendidas entre os 5 e 29
anos.'? Neste sentido, a OMS propde no documento ’Salvar Vidas - Pacote de medidas técnicas para a
seguranca no transito’, um pacote de medidas de seguranca rodoviaria a serem implementadas e
ajustadas a realidade de cada pais para alcancar as metas da seguranca rodoviaria dos ODS.

Os componentes centrais destas medidas sao a gestao da velocidade, lideranca na aplicacao de
politicas de seguranca rodoviaria, concecao e melhoria de infraestruturas, normas de seguranca dos
veiculos, fiscalizacdo do cddigo da estrada e socorro das vitimas.

Ainda de acordo com esse documento, aqueles componentes estao inter-relacionados e devem ser
implementadas de uma forma integrada, seguindo a Abordagem de Sistema Seguro, para resolver

eficazmente o problema das mortes e ferimentos no transito rodoviario.

AGENDA GLOBAL DE SEGURANCA RODOVIARIA 2030

2020 foi o ponto de partida para colocar em acao a Agenda Global de Seguranca Rodoviaria 2030 e as
12 Metas Globais para a Seguranca Rodoviaria, definidas na 3 Conferéncia Ministerial sobre Seguranca
Rodoviaria'®, que se realizou em Estocolmo (Suécia) sob o titulo "Alcancar os Objetivos Globais 2030",
e tendo sido copatrocinada pelo governo da Suécia e pela OMS, e reunido delegados governamentais
de mais de 80 paises.

Alinhadas com os 5 pilares do Sistema Seguro, as 12 Metas Globais para a Seguranca Rodoviaria visam
sobretudo orientar os Estados-Membros no sentido de se estabelecer um compromisso mundial
comum, tendo em vista o alcancar do grande objetivo estabelecido para 2030: a reducao da

sinistralidade rodoviaria em 50%.
Assim, os 5 pilares que sustentam as linhas de acdo para a proxima década séo:

GESTAO DA SEGURANCA RODOVIARIA | Metas 1 e 2

e Meta 1: até 2020, estabelecer um plano de acao nacional multissetorial de seguranca
rodoviaria, com metas e prazos determinados;

e Meta 2: até 2030, adesao de todos os paises a um ou mais dos principais instrumentos

juridicos da ONU relacionados com a seguranca rodoviaria.

11 Fontes: doc.: ‘Save Lives — A road safety technical package’ — WHO; sustainabledevelopment.un.org/

12 Fonte: doc.: ‘Global status report on road safety 2018’ — WHO

8 GATHERING OF MINISTERS DETERMINES ROAD SAFETY AGENDA TO 2030. Disponivel em: https://www.who.int/ violence_injury_
prevention/road_traffic/ministerial-conference-2020/en/. Acesso em: 19.fev.2020



a SI PLANO DE ATIVIDADES 2021

3286

MOBILIDADE E INFRAESTRUTURAS MAIS SEGURAS | Metas 3 e 4

Meta 3: até 2030, todas as novas estradas deverao ser projetadas segundo padroes
técnicos que considerem a seguranca rodoviaria para todos os utilizadores da rodovia

ou atingir a classificacdo de trés estrelas ou mais;

Meta 4: até 2030, mais de 75% das viagens e/ou deslocacdes devem ser realizadas em
rodovias que respeitem os padroes técnicos de seguranca rodoviaria para todos os

utilizadores.

VEICULOS MAIS SEGUROS | Meta 5

Meta 5: até 2030, 100% dos veiculos novos (produzidos, vendidos ou importados) e
usados devem respeitar os padroes de seguranca de alta qualidade, como os
regulamentos prioritarios recomendados pela ONU, regulamentos técnicos globais, ou

reconhecidos requisitos nacionais de desempenho equivalentes.

UTILIZADORES DAS RODOVIAS MAIS SEGUROS | Metas 6 a 11

Meta 6: Até 2030, reduzir para metade a proporcao de veiculos que circulem acima
do limite de velocidade e reduzir as lesoes e mortes relacionadas com o excesso de
velocidade;

Meta 7: aumentar a proporcao de motociclistas que utilizam corretamente os
capacetes de protecao padronizados para cerca de 100%;

Meta 8: Até 2030, aumentar a proporcao de utilizacdo de cintos de seguranca por
parte dos ocupantes de veiculos ou de sistemas padrao de retencao para criancas em
cerca de 100%;

Meta 9: Até 2030, reduzir para metade o nimero de lesdes e mortes no transito
relacionados ao consumo de alcool e/ou reduzir os casos relacionados a outras
substancias psicoativas;

Meta 10: Até 2030, todos os paises deverao legislar o uso ou proibicdo do uso de
aparelhos radiofénicos, vulgarmente conhecidos por telemoveis/smartphones,
durante o exercicio da conducao;

Meta 11: Até 2030, todos os paises deverao regulamentar o tempo de conducao e os
periodos de descanso para motoristas profissionais e/ou aderir a regulamentagao

internacional nesta area.

ASSISTENCIA MEDICA APOS-ACIDENTE | Meta 12

Meta 12: Até 2030, todos os paises deverdo estabelecer e alcancar metas nacionais
que visem minimizar o intervalo de tempo entre a ocorréncia de um acidente e a

assisténcia médica profissional.
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Nesta conferéncia, foi assinada por mais de 80 paises, a Declaracao de Estocolmo, que reconhece que
a Meta 3.6 (ODS3. SAUDE E BEM-ESTAR) ndo sera atingida em 2020, e que progressos significativos
apenas poderdo ser alcancados através de uma lideranca nacional mais forte, cooperacao global,
colaboracao intersectorial, implementacao de estratégias baseadas em evidéncias e compromisso de
todos os intervenientes relevantes, incluindo o setor privado, organizacées nao governamentais e
sociedade civil, bem como empresas e indistrias que contribuem e influenciam o desenvolvimento

social e economico dos paises.

Foi também reafirmado o compromisso na implementacao da Agenda 2030, reconhecendo as sinergias
entre as areas dos varios ODS, assim como a necessidade de trabalhar de uma forma integrada para
obter beneficios matuos. Neste aspeto sdo salientadas as ligacdes entre seguranca rodoviaria, saude
mental e fisica, desenvolvimento, educacao, equidade, género igualdade, cidades sustentaveis,
ambiente e alteracées climaticas, bem como os determinantes sociais da seguranca e a
interdependéncia entre os diferentes ODS, recordando que os ODS e os alvos sado integrados e

indivisiveis.

A declaracao convida os Estados-Membros a contribuirem para reduzir as mortes na estrada em pelo
menos 50%, de 2020 a 2030, em consonancia com o compromisso do Forum Politico de Alto Nivel das
Nacoes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, de continuar a acdo sobre os objetivos dos ODS
relacionados com a seguranca rodoviaria, incluindo a Meta 3.6 apds 2020, bem como a estabelecer
objetivos para reduzir o nUmero de mortes e de acidentes com graves lesoes, de acordo com este
compromisso, para todos os grupos de utentes da estrada e especialmente vulneraveis, tais como

peodes, ciclistas e motociclistas e utilizadores de transportes publicos.

No mesmo sentido, uma recente Resolucao da Assembleia Geral das Nacoes Unidas, de 1 de setembro
de 2020, proclama uma nova (segunda) Década de Acdo para a Seguranca Rodoviaria (2021-2030) com
o objetivo de reduzir em pelo menos 50% as mortes e feridos nos acidentes rodoviarios e apela aos
Estados Membros para continuarem a agir em todos os objetivos relacionados com a seguranca

rodoviaria dos ODS. Portugal agiu como um dos copatrocinadores da presente resolucéo.

A Resolucdo da ONU, sendo inspirada pela Declaracao de Estocolmo (aprovada na 3* Conferéncia
Ministerial sobre Seguranca Rodoviaria) encoraja e convida agora os Estados membros da ONU a
tomarem acbes especificas, designadamente:

e Adotarem uma visao holistica da seguranca rodoviaria no contexto da agenda completa do
0ODS, ligando-a a questdes ambientais, de mobilidade, igualdade, género, e planeamento
urbano;

e Promoverem modos de transporte sustentaveis, seguros, acessiveis e de qualidade,
especialmente os transportes publicos e nao motorizados, e para proteger e promover

ativamente a seguranca dos pedes e a mobilidade ciclavel;
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e Dar enfoque nos utentes vulneraveis, incluindo criancas e jovens, idosos e pessoas com

deficiéncias;

e Adotarem o sistema seguro e uma abordagem de visao zero promovendo uma abordagem
baseada em evidéncias e em dados;

e Promover a seguranca dos veiculos, através da definicdo de normas, da infraestrutura
rodoviaria e da tecnologia e para abordar os principais comportamentos de risco;

e Promover a assisténcia médica apos o acidente, através da reabilitacdo e reintegracao social
das vitimas de acidentes rodoviarios;

e Promover o papel das ONG, do meio académico, do sector privado, das partes interessadas
para ajudar os governos, que sao os principais responsaveis pela seguranca rodoviaria, a

trabalhar em conjunto para alcancar os objetivos.

CONTEXTO EUROPEU

EU ROAD SAFETY POLICY FRAMEWORK 2021-2030 — NEXT STEPS TOWARDS “VISION ZERO”

Alinhadas com as orientacdes da ONU e da OMS, o documento EU Road Safety Policy Framework 2021-
2030 - Next steps towards “Vision Zero”, da continuidade a estratégia de seguranca rodoviaria
europeia (iniciada e publicitada no documento “Europe on the Move - Sustainable Mobility for Europe:
safe, connected, and clean”) e define as linhas de acao a serem adotadas e ajustadas por cada Estado-
membro, reforcando o foco na abordagem da Visao Zero, no Sistema Seguro (SS) e na necessidade de

uma lideranca governamental forte.

Figura 2. Esquema do Sistema Seguro
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SISTEMA SEGURO (SS)

0 SS introduzido pela Organizacao para a Cooperacdo para o Desenvolvimento Econémico (OCDE) e
pelo Forum Internacional de Transportes (FIT, sigla em inglés) em 2008 persegue os mesmos objetivos

da 'Visao Zero' definida em 1997 pela Suécia.

PRINCIPIOS

« As pessoas cometem erros que podem levar a acidentes;

« 0 corpo humano tem uma capacidade limitada de resisténcia a colisoes;

« Aseguranca é uma responsabilidade partilhada por quem planeia, constroéi, gere e usa
tanto as vias quanto os veiculos, tais como a comunidade, os responsaveis politicos,

os responsaveis pela gestao das vias, pela fiscalizacdo, pelo socorro, etc.

DEVERES SUBJACENTES AO STS
« absorver as limitacoes fisicas do ser humano;
« ser tolerante e autoexplicativo;

« absorver os erros de condutor.

PILARES FUNDAMENTAIS DO STS

« veiculos;

e comportamentos;

« velocidades;

« infraestruturas.

Estes pilares devem ser encarados de forma integrada, considerando que no caso de falha
de um deles, outro (ou outros) conseguirao acomodar essa falha de forma a evitar danos

maiores.

CONCEITO: ESTRADA TOLERANTE

Os condutores irao sempre cometer erros e as infraestruturas deverao contribuir para a
diminuicdo desses erros e para o minimizar da gravidade das suas consequéncias. Desta
premissa, surge o conceito de estrada tolerante, a que acomoda o erro humano, que
tem em consideracao a vulnerabilidade a as limitagées fisicas do corpo humano.

O STS tem bem certa a inevitabilidade do erro humano, contudo tem presente que as
mortes e os ferimentos graves, em resultado de um acidente rodoviario, nao devem ser
encarados como possuindo o mesmo caracter de inevitabilidade, estes podem ser

evitados.

Todas as pessoas tém o direito de fazer uso das estradas sem correrem o risco de se envolverem num
acidente que possa vir a resultar em lesoes graves ou fatais, ninguém deve pagar, por um erro de

conducao, com a propria vida. Assim, num sentido um pouco desviado do tradicional (que colocava o
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foco no fator humano e no seu comportamento), o STS coloca o foco nos outros dois intervenientes

no sistema: o veiculo e a infraestrutura.

0 grande avanco tecnologico nos veiculos tem vindo a constituir-se como um grande contributo para
a reducao das vitimas nas estradas, assim, a infraestrutura devera ser vista como o pilar primordial
(no momento) a receber as maiores atencdes e investimentos. Para além do esforco em educacao,
campanhas de sensibilizacdo e fiscalizacao, a boa gestao e planeamento de transportes e de
infraestruturas seguras e tolerantes devem constituir a grande aposta para o alcance da visao ‘zero'

mortos nas estradas.

CONTEXTO NACIONAL

GRANDES OPCOES DO PLANO 2020-2030

As Grandes Opcoes do Plano (GOP) para 2020-2030", integram um conjunto de compromissos e de
politicas em torno de quatro agendas estratégicas:

1. Alteracdes climaticas e valorizacao dos recursos;

2. Sustentabilidade demografica e melhor emprego;

3. Menos desigualdades e um territério mais coeso;

4. Transicao digital e uma sociedade da inovacao.

Estando a seguranca rodoviaria enquadrada na agenda estratégica 1 (alteracbes climaticas e
valorizacao dos recursos, nomeadamente, na tematica da mobilidade sustentavel), é proposta do

Governo:

GARANTIR UMA MOBILIDADE SEGURA

Com a emergéncia de novos modelos de circulacdo baseados na mobilidade elétrica e
sustentavel, € necessario dar novas prioridades nas politicas de seguranca rodoviaria que
preparem o impacto da transicdo energética e assegurar o desenvolvimento de medidas
com especial enfoque nos fatores humanos e nas infraestruturas.

Para tal, é prioritario:

e Aprovar o Plano de Seguranca Rodoviaria 2021/2030, atribuindo prioridade ao uso do
transporte publico e de formas de mobilidade sustentavel nas zonas urbanas,
estabelecendo objetivos e medidas de prevencao e combate a sinistralidade na rede
rodoviaria, em alinhamento com as politicas europeias e mundiais de seguranca
rodoviaria, assegurando adicionalmente o aprofundamento da colaboracao com as

autarquias locais;

4 Lei n.2 3/2020, de 31 de margo, estabelece as Grandes Op¢des do Plano 2020-2023.
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Estabelecer programas de seguranca e de reducao da sinistralidade rodoviaria ao nivel
das entidades intermunicipais, sujeitos a avaliacao regular por entidades

independentes;

Lancar um programa de intervencao rapida nas vias e no espaco rodoviario em areas

de concentracao de acidentes e de coexisténcia de pedes e veiculos;

Antecipar a vigéncia de regras europeias sobre seguranca rodoviaria e critérios

ambientais aplicaveis a circulacao rodoviaria.

LINHAS DE ORIENTAGAO DO MAI

Em 2020, foi elaborado o documento 'OE 2020 - Seguranca Interna, pilar fundamental do Estado de

Direito Democratico que garante a liberdade dos cidadaos'>, onde sao apresentadas as prioridades da

area governativa da Administracao Interna, estando definido como prioritario para o setor da

seguranca rodoviaria:

Aprovar o Plano Nacional de Seguranca Rodoviaria 2021-2030, baseado no SS e tendo
como principio ético 'a Visao Zero': zero, é o Unico nimero aceitavel de vitimas na

estrada;

Desenvolver em estreita articulacdo com o Ministério das Infraestruturas e da
Habitacao e com as autarquias locais, plano e intervencdes de mobilidade e seguranca
nas infraestruturas rodoviarias, priorizando o uso do transporte publico e de formas
de mobilidade sustentavel, integrando e compatibilizando os varios meios de
transporte e utilizadores, de modo a tornar o sistema rodoviario tolerante,
autoexplicativo, respeitando as limitacdes fisicas do ser humano, nomeadamente os

utilizadores mais vulneraveis;

Desenvolver um sistema de gestdo e vigilancia rodoviaria, em alinhamento com o
programa Simplex, através de modelos de analise de dados que permitam conhecer,

detetar e prever a sinistralidade rodoviaria;

Aumentar a componente da fiscalizacdo, quer das condicées de seguranca das
infraestruturas, quer das infracdes por velocidade, através da implementacao da

expansao da Rede Nacional de Fiscalizacdo Automatica de Velocidade;

Aumentar a eficiéncia do setor, através da digitalizacdo, desmaterializacao e

informatizacao dos processos e das ligacdes com outras entidades do estado, nomea-

15 Fonte: MAI, documento: 'OE 2020 — Seguranga Interna, pilar fundamental do Estado de Direito Democratico que garante a liberdade dos
cidadados', pags. 10 e 11.
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damente no levantamento de ocorréncias dos acidentes rodoviarios, no processo

contraordenacional e na revisdao do enquadramento juridico do Cddigo da Estrada;

e Reforcar as acoes de sensibilizacao e prevencao rodoviaria.

LEI DAS GRANDES OPGOES 2021-2023
A Lei das Grandes Opc¢ées (LGO) 2021-2023 tal como na proposta de Lei n.° 60/XIV'®, vém promover
uma revisao as GOP 2020-2030, procurando no atual cenario de incerteza causada pela crise de saude
publica mundial, minorar os possiveis impactos negativos a nivel econémico e social e relancar o
crescimento economico a médio prazo. Neste sentido, as agendas estratégicas ficam reestruturadas
da seguinte forma:

1. Pessoas primeiro;

2. Inovacao, digitalizacao e qualificacdes como motores do desenvolvimento;

3. Transicao climatica e sustentabilidade dos recursos;

4. Um pais competitivo externamente e coeso internamente.

Assim, as politicas de seguranca rodoviaria estao integradas na agenda estratégica 3, no ambito da
'Descarbonizacao e Transicao Energética’, conforme proposto:

e Inicio da execucdo da Estratégia Nacional de Seguranca Rodoviaria 2021-2030,

fundada no Sistema Seguro e na Visao Zero, em alinhamento com as politicas

europeias e mundiais de seguranca rodoviaria e assumindo como prioridade ao uso do

transporte publico e de formas de mobilidade sustentavel nas zonas urbanas.

3.4.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2020-2023

A ANSR ira dar continuidade as orientacdes estratégias governamentais e a execucao da estratégia
delineada para o quadriénio 2020-2023, ajustando os servicos as necessidades de funcionamento,
otimizando o seu capital humano e potenciando a sua capacidade de acdo e de execucao das

atividades correntes e das iniciativas propostas no atual Plano de Atividades.

Assim, a estratégia delineada para o quadriénio 2020-2023 expressa a missao primordial da ANSR e as

suas diferentes vertentes de atuacdo, estando definidos os seguintes Objetivos Estratégicos (OE):

16 Proposta de Lei n.2 60/XIV, estabelece a Lei das Grandes Opgdes 2021-2023.
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OE1 REDUGAO DA SINISTRALIDADE

Em cumprimento do objetivo primordial de reducdo dos nimeros da sinistralidade rodoviaria, e tendo
em consideracao a necessidade fundamental de definir uma politica eficaz de seguranca rodoviaria,
e medidas de combate a sinistralidade e de intervencgdes na infraestrutura adequadas e baseadas em
dados fidedignos e nas reais causas da sinistralidade, a ANSR encontra-se a desenvolver um conjunto
de projetos, que mais a frente se descriminam e que, no seu conjunto, se irdo constituir como o

Observatorio de Seguranca Rodoviaria.

0 Observatorio de Seguranca Rodoviaria € uma de plataforma colaborativa, cooperativa e partilhada,
de acordo com a melhores praticas internacionais e a semelhanca de paises como: Alemanha,
Alemanha, Dinamarca, Espanha, Franca, Holanda, Italia, Reino Unido e Suécia, EUA e Australia.

O Observatorio de Seguranca Rodoviariavai ser um repositorio agregador de informacéo relacionada
com a Seguranca Rodoviaria, em que todas as entidades que tém informacao relevante para a
sinistralidade rodoviaria irdo carregar informacdo. Assim sera garantida garantir uma “Unica” fonte
de dados, homogénea, completa, fidedigna, automatizada e eficiente, absolutamente fundamental
para todos os que tém responsabilidade na area da seguranca rodoviaria.

Identificam-se, de seguida, estes importantes projetos:

SISTEMA DE INFORMAGAO UNICO DE ACIDENTES VIARIOS (SIUAV)

O projeto SIUAV tem em vista a gestao integrada da informacao de acidentes
rodoviarios, recolhida pelas forcas de seguranca, bem como de outras entidades que
tém informacdo relevante para a sinistralidade rodoviaria como as Camaras
Municipais, gestores de infraestruturas, servicos de salde e de emergéncia,
seguradoras, entre outros, e constituira uma plataforma para o carregamento,
tratamento e disponibilizacdo dos dados, utilizada pelos varios stakeholders por

forma a garantir uma Unica fonte de dados, fiavel, automatizada e eficiente.

SISTEMA DE VIGILANCIA DAS ALTERACOES DA SINISTRALIDADE RODOVIARIA (SIVIG)

0 projeto SIVIG tem como objetivo desenvolver modelos de analises de dados que
permitam conhecer e prever a sinistralidade desenvolver modelos preditivos de
zonas de acumulacdo de acidentes, promover a detecao semiautomatica de
alteracdes dos padroes de sinistralidade rodoviaria e implementar uma solucao
interoperavel com integracdo de dados em ambiente SIG, de modo a que seja
possivel a adocdo de medidas preventivas, e assim evitar os acidentes. Este projeto

é também uma medida iSimplex.

SISTEMA DE INFORMACAO GEOGRAFICA PARA ANALISE DE ACIDENTES VIARIOS (SIGAV)
0 projeto SIGAV (Instancia do GeoMAl) tem como objetivo criar uma Base de Dados

Geografica, integrando ficheiros provenientes de diversos organismos e em diferen-
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tes formatos vetoriais e imagens, como fotografias, relatorios (PDF, Word, Excel) de
intervencodes, videos de levantamentos ou inspecdes, entre outros na area de
atuacdo da ANSR. Este projeto deve interagir, para producdo de analises espaciais

da sinistralidade viaria, com a Base de Dados dos Acidentes Viarios (BEAVs).

CAVIAR - CADASTRO RODOVIARIO

0 projeto de obtencao do Cadastro Rodoviario tem como objetivo dotar a ANSR do
conhecimento das caracteristicas da rede rodoviaria nacional e municipal e dos
equipamentos de seguranca, bem como do seu estado de conservacao para que, no
ambito das suas atribuicoes, possa exercer a fiscalizacdo das infraestruturas,
correlacionando as mesmas com os acidentes. Este projeto é essencial para dar
resposta a competéncia acrescida que a ANSR vai ter em 2021 no ambito da

fiscalizacao das infraestruturas rodoviarias.

SINISTRALIDADE RODOVIARIA ON LINE

Esta medida é uma medida SImplex 2020/2021 e consiste no registo eletronico das
ocorréncias de acidentes rodoviarios, com a recolha automatica da localizacao
geografica e preenchimento automatico de varios atributos, como a localizacao
administrativa, a via, a data e hora, entre outros, e com sincronizacao em tempo
real com base de dados Unica de acidentes rodoviarios (Observatorio de
Sinistralidade Rodoviaria). Sera também contemplado um modulo para registo da

informacao das entidades da area da salde (hospitais e servicos de emergéncia).

Ainda no ambito da reducdo da sinistralidade rodoviaria, prevé-se a conclusdo de dois importantes

projetos a nivel nacional:

ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURANGA RODOVIARIA 2021-2030

Concluido o PENSE 2020, a ANSR enquanto entidade coordenadora, ira desenvolver
a estratégia e plano de acao que visam a consolidacao e continuidade das politicas
de seguranca rodoviaria nacionais e o reforco no alinhamento com as diretivas
europeias, nomeadamente, no desenvolvimento do ST. Nesta medida e, tendo como
meta, a reducao de fatalidades e de feridos graves em 50% (periodo 2021-2030), a
ANSR compromete-se com este importante projeto a nivel nacional, tendo por
escopo garantir maior seguranca para os utilizadores, tornar as infraestruturas e os

veiculos mais seguros, assim como melhorar a assisténcia e o apoio as vitimas.
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SINCRO Il (Expansao)

Em 2020, a ANSR iniciou esforcos no desenvolvimento do Sistema Nacional de
Controlo de Velocidade (SINCRO), através da execucao da sua segunda fase, que
consiste na sua ampliacao, dos atuais 60 para 110 locais.

Este investimento vai permitir um significativo aumento dos niveis de dissuasiao no
incumprimento dos limites de velocidade e consequentemente na reducao da
sinistralidade rodoviaria.

A ampliacao do SINCRO ira contar com 20 novos Locais de Controlo de Velocidade
(LCV) para o controlo de velocidade média entre dois pontos e 30 LCV de velocidade

instantanea.

Os novos 50 LCV serao equipados rotativamente com 30 novos radares, sendo que 10
permitem o controlo de velocidade média entre dois pontos e, 20 permitem o
controlo da velocidade instantanea (aumentando a capacidade instalada de 40 para
70 radares)

Os novos radares introduzirdao em Portugal o controle de velocidade média entre
dois pontos e a capacidade para medir, em simultaneo, a velocidade de varios
veiculos, mesmo nos casos em que estes circulam lado a lado ou a uma distancia

inadequada entre si.

A ANSR assumiu como objetivo principal a dissuasao dos condutores ao
incumprimento legal dos limites de velocidade. A selecao dos locais de instalacao
dos novos radares teve como pressuposto, entre outros fatores, o nivel de
sinistralidade ai existente e em que a velocidade excessiva se revelou uma das
causas associadas. As caracteristicas encontradas em alguns dos locais selecionados,
nomeadamente, o elevado nivel de sinistralidade ao longo de trogos, e nao apenas
de pontos, recomendam a utilizacao de equipamentos de controlo da velocidade
média em vez dos tradicionais equipamentos de velocidade instantanea.
Entre outros, os locais para instalacao dos novos radares sao:

e EN5 em Palmela

e EN10 em Vila Franca de Xira

e EN101 em Vila Verde

e EN106 em Penafiel

e EN109 em Bom Sucesso

e |IC19 em Sintra

e [C8 na Serta
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AUMENTO DA EFICIENCIA DOS PROCESSOS

A ANSR tem tido como foco continuo a melhoria na desmaterializacdo de processos de trabalho, dando
especial enfoque a automatizacdo dos mesmos por forma a maximizar a eficiéncia e a eficacia
organizacionais. Esta é uma prioridade que se ird manter, nomeadamente na simplificacdo do
processo contraordenacional, através da modernizacdo dos sistemas de informacao e melhoria
administrativa, concorrendo para a promocao de um servico mais eficaz, determinante para o sucesso

da concretizacao das politicas de seguranca rodoviaria nacionais.

Em adjuvante, a desmaterializacdo de procedimentos em operacbes de fiscalizacdo rodoviaria
assume-se como um investimento e uma forte aposta na modernizacao e simplificacao de processos,
que produzira efeitos francamente positivos nos indices de eficiéncia organizacional.

Como tal, encontra-se em curso o desenvolvimento de varios projetos interdependentes e indutores

de melhorias significativas, tais como:

SCoT+

Ao nivel dos sistemas TIC que suportam as operacdes desenvolvidas pela ANSR, em
2020, dar-se-4 continuidade ao desenvolvimento de uma nova aplicacao
tecnologicamente evoluida, designada de SCoT+. Prevé-se que esta aplicacéo seja
indutora de melhorias tecnoldgicas significativas, de sentido evolutivo, geradoras de
um aumento de desempenho generalizado, reforcando a capacidade para integracao
de novas aplicacdes e interfaces, assim como do nivel de interoperabilidade com

outros sistemas TIC existentes na ANSR.

PROJETO FRAE - FISCALIZAGAO RODOVIARIA COM AUTO-ELETRONICO

O projeto Auto Eletronico é um projeto ambicioso, que a ANSR se encontra a
desenvolver no ambito das medidas iSimplex 2019-2020, que visa a simplificacdo do
processo que envolve o levantamento do auto e a sua notificacdo ao infrator. Neste
sentido, tendo como objetivo a desmaterializacdo da tramitacao de autos de
contraordenacdo, o levantamento do auto sera feito de modo exclusivamente
eletrénico, com assinatura também eletrénica pelas forcas de seguranca e digital
pelo infrator, com transmissao e tempo real para o SCoT. Prevé-se um projeto piloto
na regiao de Lisboa e SetlUbal para depois se alargar ao restante territorio nacional.
Sera melhorada a relacdo com o cidadao, nomeadamente com novas formas de

pagamento.

ALTERACAO AO CODIGO DA ESTRADA (CE)
A ANSR ird concluir um projeto de alteracao ao atual Cédigo da Estrada, ajustando
as suas regras e atualizando os seus textos face as constantes evolucdes das

caracteristicas do transito, dos utentes da via publica, das solucdes técnicas/tecno-
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logicas e juridicas que visam a promocao da seguranca rodoviaria e, visando também
a simplificacdo no levantamento do auto de contraordenacdao e consequente

processo administrativo contraordenacional.

AUMENTO DO RECONHECIMENTO DAS POLITICAS PUBLICAS
DE SEGURANGA RODOVIARIA

Considerando que a imagem e reconhecimento sao elementos fundamentais em qualquer organizacao
e contribuem de forma decisiva para o nivel de confianca do cidadao no servico publico, a ANSR
continua a missao de desenvolver e consolidar a imagem externa, aumentar a qualidade percecionada
no atendimento/esclarecimento ao cidadao, reforcar/aumentar a periodicidade das campanhas e

eventos de sensibilizacdo para a seguranca rodoviaria.

Em 2021, mantemos o compromisso na melhoria da ligacao ao cidadao, através de:
CONTACT CENTER

Assegurar o atendimento nao presencial do cidadao, através de telefone e email.

RENOVAGCAO DO WEBSITE ANSR
Implementacao de novos canais de comunicacdo (Chatbot pré-programado, SMS, Chat-

-live, Plataforma de Service Desk, entre outros) no site da ANSR.

PORTAL DAS CONTRAORDENAGOES
Implementar novas funcionalidades e melhorias aos constrangimentos mais persistentes

que impossibilitam o acesso e funcionamento pleno dos servicos digitais.

A presenca da ANSR nos meios de comunicacao tradicionais e nas redes sociais, divulgando a sua
producao de conteldos e presenca em eventos, acaba também por potenciar um sentimento de
pertenca nos proprios trabalhadores, incentivando o desenvolvimento da cultura organizacional e

acabando por gerar um espirito de uniao motivador.

3.5.

OBIJETIVOS OPERACIONAIS 2021

Os objetivos estratégicos e respetivos objetivos operacionais expressam o empenho e compromisso
da ANSR na missao que lhe é confiada, nomeadamente no desenvolvimento e manutencao dos projetos

emblematicos da ANSR, como o SINCRO e outros sistemas direcionados para a recolha de informacéo
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guantitativa e qualitativa sobre sinistralidade rodoviaria. Na mesma linha, enquanto autoridade
administrativa, a ANSR continua a desenvolver esforcos no sentido de simplificar e modernizar o
processo administrativo contraordenacional (considerando o mesmo desde a tramitacao do auto de
contraordenacao até a notificacdo ao infrator, passando pela rececao de documento de resposta a

infracdo por parte do infrator a apreciacdo juridica e decisao administrativa).

Sendo fundamental o alinhamento e articulacdo estratégica a nivel interno, a cooperacao
interdisciplinar e a necessaria responsabilidade partilhada entre unidades organicas, divisoes e

nucleos na concretizacao dos objetivos definidos.

Desta forma, para 2021, foram definidos 9 (nove) objetivos operacionais que sao representativos das
varias areas de 'negocio’, tal como se apresentam na matriz de alinhamento de objetivos estratégicos

/operacionais e respetivas unidades/divisdes organicas:

uo/DO

OBJETIVOS OPERACIONAIS RESPONSAVEL OE1 OE2 OE3
Garantir a elaboragdo da Estratégia de Seguranga Rodoviaria

001 2021-2030 | Visdo Zero — 2030, incluindo o Plano de Agdo UPSR X X
2021-2022

002 Gara}ntlr a eficacia do planeamento de aquisicdo de bens e DADO «
servigos

003 Promover a sensibiliza¢do para a Segurang¢a Rodoviaria DCIP X X

004 Incrementar a fiscalizagao automatica da velocidade UPSR X X

005 Aumentar a taxa dos autos decididos UFTC X X X
Diminuir o prazo entre a data de infragdo e a notificagdo da

el infragao de processos do SINCRO UFTC X X X

007 Contribuir para a 'ili'if.ormagﬁo e conhecimento sobre a UPSR « «
Seguranga Rodovidria (SR)

008 Implementar medidas para‘a desmaterializagao e de eficacia UFTC « «
do processo contraordenacional

009 Contribuir para a boa gestdo dos servigos publicos DADO X X

Quadro 03. Correspondéncia entre objetivos operacionais, objetivos estratégicos e unidades organicas
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CONTEXTUALIZAGAO E ALINHAMENTO ENTRE OS OBJETIVOS OPERACIONAIS,
AS GRANDES OPGCOES DO PLANO 2020-2023, AS ORIENTAGOES ESTRATEGICAS
DO MAI E A LEI DAS GRANDES OPCOES 2021-2023

As Grandes Opcoes do Plano (GOP) 2020-2023 do XXl Governo Constitucional contemplam a

necessidade do desenvolvimento de medidas direcionadas para a melhoria da seguranca rodoviaria

nacional, estando alinhadas com as orientacoes europeias e com o foco na abordagem da Visao Zero

e, em especial, no STS com a aposta nos fatores humanos e nas infraestruturas.

Identificamos de seguida, os objetivos operacionais, contextualizando os mesmos na atividade da

ANSR e apresentando uma perspetiva sob o seu alinhamento com as GOP 2020-2023 e orientacoes

estratégicas do MAI:

Garantir a elaboragao da Estratégia de Seguranca Rodoviaria 2021-2030 | Visdo Zero — 2030,
incluindo o Plano de A¢do 2021-2022
i1 — Data de execugdo

CONTEXTUALIZACAO

0 combate sistematizado a sinistralidade rodoviaria, através de politicas plblicas, teve
inicio em 1990. Neste percurso, foram desenvolvidos trés modelos de programa: o Plano
Integrado de Seguranca Rodoviaria (PISER), de 1998 a 2000, o Plano Nacional de
Prevencdo Rodoviaria (PNPR), de 2003 a 2010, a Estratégia Nacional de Seguranca
Rodoviaria (ENSR), prevista para os anos de 2008 a 2015 (implementacao se prolongou
pelo ano de 2016) e, por fim o PENSE 2020. O impacto na sinistralidade rodoviaria tem
tido um saldo positivo e concluido o PENSE 2020, ira ser dada continuidade ao
planeamento estratégico e definir o plano de agao a seguir durante a proxima década -
Visao Zero 2030.

ALINHAMENTO COM AS GOP 2020-2023, ORIENTACOES ESTRATEGICAS MAI E LGO 2021-2023
Alinhado com a prioridade governamental de delinear a estratégia de SR para a proxima
década, onde se inclui a aprovacdo do Plano Nacional de Seguranca Rodoviaria

2021/2030, baseado no SS e tendo como principio ético a ‘Visao Zero’.

Garantir a eficacia do planeamento de aquisicdo de bens e servigos
i2 — Taxa de execuc¢do do planeamento de aquisicdo de bens e servigcos

CONTEXTUALIZACAO
A aquisicao de bens e servicos € uma componente fundamental ao funcionamento das
organizacdes, garantido que o suporte e manutencao dos sistemas que sustentam as areas

de negocio e permitindo a concretizacao de atividades e projetos de desenvolvimento ine-
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rentes ao cumprimento da missdo. A ANSR nao é excecdo. A execucao do Mapa de
planeamento de aquisicoes de bens e servicos 2020-2023, garante o eficaz
acompanhamento e tramitacao dos procedimentos e contratos da ANSR, em obediéncia a

disciplina prevista no CCP e ao regulamento interno de aquisicao de bens e servicos.

ALINHAMENTO COM AS GOP 2020-2023, ORIENTAGOES ESTRATEGICAS MAI E LGO 2021-2023
Em alinhamento com as orientacdes governamentais, como area de suporte a
concretizacao as medidas e projetos promovidos pelo governo para o combate a

sinistralidade rodoviaria.

Promover a sensibilizacdo para a Seguranca Rodovidria
i3 — NUumero de campanhas divulgadas

CONTEXTUALIZACAO

As campanhas de sensibilizacao para a seguranca rodoviaria sao essenciais para promover
um comportamento responsavel aquando da utilizacdo das rodovias, sendo que a ANSR
continuara a alertar para comportamentos menos adequados a uma pratica de conducao
segura e a promover a mudanca de comportamento nos utilizadores.

Neste sentido, dar-se-a continuidade a divulgacdo de campanhas de sensibilizacdo
rodoviaria, tendo em especial atencado a priorizacdo da articulacdo dos conteldos das

mensagens as principais causas da sinistralidade.

ALINHAMENTO COM AS GOP 2020-2023, ORIENTACOES ESTRATEGICAS MAI E LGO 2021-2023
Alinhado com o aumento do reconhecimento das politicas publicas de SR, tém como
objetivo a sensibilizacdo para comportamentos seguros nas varias formas de utilizacao

das vias rodoviarias, e assim contribuir para a reducao da sinistralidade a nivel nacional.

Incrementar a fiscalizagdao automatica da velocidade
i4 - Aumento percentual do numero de veiculos controlados relativamente a 2020

CONTEXTUALIZACAO

0 SINCRO é um dos sistemas emblematicos da ANSR e foi uma das medidas propostas pelo
Plano de Acao do PENSE 2020. Estando atualmente em curso a sua expansao, com 0O
aumento do numero de radares e cabines de controlo de velocidade, este sistema
funciona como componente de controlo e de fiscalizacdo automatica as infracoes por
excesso de velocidade. Funciona como elemento dissuasor de comportamentos
inadequados durante a utilizacao da rodovia e contribui de forma direta para o objetivo

primordial de reducao dos nimeros de sinistralidade rodoviaria.
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ALINHAMENTO COM AS GOP 2020-2023, ORIENTAC@ES ESTRATEGICAS MAI E LGO 2021-2023

Intrinsecamente relacionado com a expansao da Rede Nacional de Fiscalizacao
Automatica de Velocidade (SINCRO), reforca a componente sancionatoria relacionada
com as infracoes por excesso de velocidade e contribui diretamente para a reducao dos

ndmeros de sinistralidade rodoviaria.

Aumentar a taxa dos autos decididos
i5 — Taxa de crescimento de autos decididos

CONTEXTUALIZACAO

Semelhante ao 004, no ambito do processo administrativo do processo de
contraordenacao, é importante referir que, por ano, sdo registadas mais de um milhao
de infracdes rodoviarias, sendo cerca de 30% sao de tipologia grave e muito grave. Assim,
€ fundamental manter a fluidez no processo através da apreciacao juridica e a sequente
notificacdo de decisdo administrativa, sendo possivel que a concretizacdo do elemento
sancionatdrio tenha impacto na percecdo e confianca do cidadao na capacidade e

eficacia do servico publico.

ALINHAMENTO COM AS GOP 2020-2023, ORIENTAGOES ESTRATEGICAS MAI E LGO 2021-2023

Semelhante ao 004, diretamente alinhado com a orientacao do MAI que incentiva ao
aumento da eficiéncia no setor, através da digitalizacdo, desmaterializacdo e
informatizacao dos processos e das ligacobes com outras entidades do estado,
nomeadamente no levantamento de ocorréncias dos acidentes rodoviarios, no processo
contraordenacional e na revisdo do enquadramento juridico do Codigo da Estrada.
Indiretamente, espera-se que a componente sancionatoria funcione como elemento de
inibicdo a pratica de comportamentos inadequados na utilizacdo da rodovia e, contribua

para a reducéo da sinistralidade rodoviaria.

Diminuir o prazo entre a data de infracdo e a notificagdo da infracao de processos do SINCRO
i6 — Taxa de redugdo do prazo médio entre registo de infragdo e notificagdo da infragcdo de processos
SINCRO

CONTEXTUALIZACAO

Semelhante ao 004, no ambito do processo administrativo do processo de
contraordenacao, este objetivo esta diretamente relacionado com a fase inicial
correspondente a tramitacdo do auto e respetiva notificacdo ao infrator, sendo que, no
ambito do SINCRO, as infracoes por excesso de velocidade sao, maioritariamente

infracdes indiretas, que envolvem um pedido de identificacao do condutor prévio a notifi-
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cacao do auto, tornando-se importante garantir que o processo de notificacao ao infrator

seja concretizado em tempo util.

ALINHAMENTO COM AS GOP 2020-2023, ORIENTACGES ESTRATEGICAS MAI E LGO 2021-2023
Semelhante ao 004, diretamente alinhado com a orientacao do MAI que incentiva ao
aumento da eficiéncia no setor, através da digitalizacdo, desmaterializacdo e
informatizacao dos processos e das ligacbes com outras entidades do estado,
nomeadamente no processo contraordenacional.

Também se encontra, alinhado com a orientacao governamental que promove o aumento
da componente de fiscalizacdo das infracées por excesso de velocidade, através da
expansao do SINCRO. Indiretamente, espera-se que a componente sancionatéria funcione
como elemento de inibicao a pratica de comportamentos inadequados na utilizacdo da

rodovia e, contribua para a reducéo dos n.° de sinistralidade rodoviaria.

Contribuir para a informagao e conhecimento sobre a Seguranga Rodoviaria (SR)
i7 — Somatorio das taxas de execugdo dos projetos / n2 de projetos da UPSR

CONTEXTUALIZACAO
0 combate eficaz a sinistralidade rodoviaria necessita de uma caraterizacao rigorosa dos
acidentes de forma permitir uma formulacao adequada de diagndstico e, em sequéncia,

identificar as medidas mais eficazes para diminuir os fatores de risco.

A preméncia em obter melhorias neste dominio determinou que fosse dada prioridade ao
desenvolvimento de sistemas de gestao e vigilancia rodoviaria, através de modelos de

analise de dados que permitam conhecer, detetar e prever a sinistralidade rodoviaria.

ALINHAMENTO COM AS GOP 2020-2023, ORIENTACOES ESTRATEGICAS MAI E LGO 2021-2023

0 desenvolvimento de um sistema de gestao e vigilancia rodoviaria, sera determinante
no fornecimento de dados sdlidos de sinistralidade rodoviaria necessarios as decisoes
estratégicas de SR para a proxima década e na definicdo de medidas precisas que
permitam a intervencdo rapida nas vias e no espaco urbano em areas de concentracao

de acidentes e de coexisténcia de pedes e veiculos.
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Implementar medidas para a desmaterializa¢ao e de eficacia do processo contraordenacional
i8 —N.2 de medidas implementadas até 31 dezembro de 2021

CONTEXTUALIZACAO

A ANSR a entidade responsavel pelo processo administrativo do auto de contraordenacao,
desde a tramitacdo do auto e notificacao ao infrator até a apreciacao juridica e registo
da decisdao administrativa, é determinante desenvolver medidas que permitam o
acesso/consulta digital aos milhares de documentos que constituem os processos e,
simultaneamente, permita diminuir a necessidade de contacto e circulacao do
documento fisico. Medidas estas que irdo otimizar o processo administrativo,

aumentando os niveis de eficiéncia e eficacia dos servicos.

ALINHAMENTO COM AS GOP 2020-2023, ORIENTA(;f)ES ESTRATEGICAS MAI E LGO 2021-2023

Diretamente alinhado com a orientacdo do MAI que incentiva ao aumento da eficiéncia
no setor, através da digitalizacdo, desmaterializacao e informatizacao dos processos e
das ligacbes com outras entidades do estado, nomeadamente no levantamento de
ocorréncias dos acidentes rodoviarios, no processo contraordenacional e na revisao do

enquadramento juridico do Codigo da Estrada.

Contribuir para a boa gestdo dos servigos publicos

i9 — Taxa de trabalhadores em teletrabalho

i10 — Taxa de execucdo das Medidas Simplex 2020/21, sob responsabilidade da ANSR

i11 — Prazo de apresentac¢do do Relatdrio de Satisfagdo dos Cidaddos 2021, no ambito do SGQ

CONTEXTUALIZACAO

A Proposta de Lei do Orcamento do Estado para 2021 (Lei n.° 61/XIV), estipula no artigo
25.°, os objetivos a inscrever nos QUAR dos servicos publicos de forma a integrarem
praticas de gestao eficiente e responsavel, nomeadamente, no que diz respeito a boa
gestao dos trabalhadores, as medidas inscritas no Programa Simplex 2020/21 e ainda, no
que se refere a avaliacdo dos cidaddos, em particular nos servicos que tenham
atendimento publico ou prestem servico direto a cidaddos e empresas. Face a situacao
pandémica atual relacionada com a doenca Covid-19, que nos atinge, desde marco de
2020, e tendo em vista a uma politica de protecdo da salde dos trabalhadores de forma
continuada e permanente e a manutencao das suas atividades e servicos, parece-nos

coerente ter a inclusao do indicador 9, no ano de 2021.

0 indicador 10, esta em continuidade ao que ficou definido no QUAR de 2020, aliando-se
ao indicador 11 que propde a avaliacdo dos servicos, pelos dos cidadaos, no ambito do
Sistema Gestao de Qualidade (5GQ).
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ALINHAMENTO COM AS GOP 2020-2023, ORIENTACGES ESTRATEGICAS MAI E LGO 2021-2023
Com referido anteriormente, este objetivo geral responde as orientacées governamentais
emanadas na Proposta de Lei do OE 2021, no seu art.° 25, visando contribuir para as

praticas de boa gestao dos servicos publicos.
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3.6.
QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO 2021
? ggl;{l%gg%%m QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO 2021 QWE PE!:L

versao: 24.11.2020

MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO INTERNA

ENTIDADE Autoridade Nacional de Segurang¢a Rodovidria

Planeamento e coordenagdo nacional de apoio a politica do governo em matéria de seguranga rodoviaria,

MISSAO

bem como a aplicagdo do direito contraordenacional rodoviario.
VIsAo Zero. E o tinico ntimero aceitavel de vitimas na estrada.

OE1. Redugdo da Sinistralidade Rodoviaria
OBJETIVOS ESTRATEGICOS OE2. Aumento da Eficiéncia dos Processos

OE3. Aumento do Reconhecimento das Politicas Publicas de Seguranga Rodoviaria

OBJETIVOS OPERACIONAIS

EFICACIA Ponderagdo: 25%

001. Garantir a elaboragdo da Estratégia de Seguranga Rodoviaria 2021-2030 | Visdo Zero — 2030, incluindo o Plano de

Peso: 40%

Agao 2021-2022

- Resultado Taxa de

indicador Meta 2021 Tolerancia Peso o Desvio
2020 Realizagdo

11~ Data de execugdo ) o na. 30062021  1més  100%

Férmula de Calculo: data de apresentacdo da proposta; Métrica: dias

002. Garantir a eficacia do planeamento de aquisi¢ao de bens e servigos Peso: 25%

- Resultado .. Taxa de X

indicador Meta 2021 Tolerancia Peso L Desvio
2020 Realizagdo

i2 — Taxa de execugdo do planeamento de aquisicdo de bens e servigos

Férmula de Célculo: (n.2 de aquisigdes realizadas / n.2 total de aquisigdes n.d. 100% 15 p.p. 100%

planeadas) x 100; Métrica: percentagem

003. Promover a sensibilizagdo para a Seguranga Rodoviaria Peso: 35%

. Resultado . Taxa de X

indicador Meta 2021 Tolerancia Peso o Desvio
2020 Realizagdo

i3 — Numero de campanhas divulgadas
Férmula de Célculo: n.2 de campanhas divulgadas; Métrica: nimero

n.d. 25 2 100%

EFICIENCIA Ponderacdo: 25%

004. Incrementar a fiscalizagdo automatica da velocidade Peso: 30%

. Resultad Taxa d

indicador esuttaco Meta 2021 Tolerancia Peso a)fa i Desvio
2020 Realizagdo

i4 - Aumento percentual do nimero de veiculos controlados

relativamente a 2020 AL 15% 5 p.p. 100%

Férmula Célculo: [(n.2 de veiculos controlados 2021 - n.2 de veiculos controlados em

2020) / n.2 de veiculos controlados em 2020)] x 100; Métrica: percentagem

005. Aumentar a taxa dos autos decididos Peso: 40%

Resultad Taxa d

indicador esuttaco Meta 2021 Tolerancia Peso a)fa ei Desvio

2020 Realizagdo

i5- Taxa de crescimento de autos decididos
Férmula Calculo: [(autos decididos 2021- autos decididos 2020) / autos decididos n.a. 15% 5p.p. 100%
2020)] / meta; Métrica: percentagem

006. Diminuir o prazo entre a data de infracdo e a notificagdo da infragdo de processos do SINCRO Peso: 30%

.. Resultado . Taxa de X

indicador Meta 2021 Tolerancia Peso L Desvio
2020 Realizagdo

i6- Taxa de redugdo do prazo médio entre registo de infragdo e

notificagdo da infracdo de processos SINCRO
Férmula Calculo: [(prazo médio 2021- prazo médio 2020) / prazo médio 2020)] /
meta; Métrica: percentagem

n.a. 10% 5p.p. 100%
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007. Contribuir para a informag&o e conhecimento sobre a Seguranga Rodoviaria (SR) Peso: 25%
indicador Re;:l;cgdo Meta 2021 Tolerancia Peso RZ:::aieéo Desvio

i7 - Taxa de execugdo dos projetos afetos a UPSR

Férmula Caélculo: [(s?matono das taxas de.z execugdo real d0§ pmJetols /vsomatorlo il 100% 10 p.p. 100%

das taxas de execugdo planeadas dos projetos)] / n.2 de projetos; Métrica:

percentagem

008. Implementar medidas para a desmaterializacdo e de eficacia do processo contraordenacional Peso: 25%

A Resultado . Taxa de )

indicador Meta 2021 Tolerancia Peso o Desvio
2020 Realizagdo

i8 - N2 de medidas implementadas até 31 dezembro de 2021

, , plem! cezem’ na. 6 1 100%

Férmula Célculo: n® de medidas implementadas; Métrica: nimero

009. Contribuir para a boa gestdo dos servicos publicos Peso: 50%

A Resultado . Taxa de )

indicador Meta 2021 Tolerancia Peso L Desvio
2019 Realizagdo

i9 — Taxa de trabalhadores em teletrabalho
Férmula de Calculo: (n.2 de trabalhadores em teletrabalho / n.2 total de n.a. 25% 5p.p. 25%
trabalhadores) x 100; Métrica: percentagem
Resultado Taxa de

indi Meta 2021 Tolerancia Peso Desvio
indicador 2019 ' Realizagdo I

i10 — Taxa de execuc¢do das Medidas Simplex 2020/21, sob
responsabilidade da ANSR AE 85% 15 p.p. 25%
Formula de Célculo: [(somatério das taxas de execucdo de cada medida/n.2 de
medidas inscritas) x 100]; Métrica: percentagem
Resultado Taxa de

indicador P Meta 2021 Tolerancia Peso Realizacio Desvio

i11 — Prazo de apresentagdo do Relatério de Satisfagdo dos
Cidaddos 2021, no ambito do SGQ n.a. 31.12.2021 30 dias 50%

Férmula de Célculo: data de apresentagdo; Métrica: dias seguidos

Objetivos Relevantes

* UERHP — Unidades Equivalentes de Recursos Humanos Planeadas: resultam do somatdrio de efetivos planeados multiplicado pelo total de dias Uteis do ano 2021 (229 dias Uteis).

Os objetivos mais relevantes sdo: 001, 003, 005 e 009

Relagao entre Objetivos Estratégicos e Objetivos Operacionais

OE1 X X X X X X X
OE2 X X X X X X X
OE3 X X X X X X

Designagao Pontuagao Ne de Efetivos UERHP* Pontuagdo Realizado Desvio

Planeados Planeada

Dirigentes — Diregdo de Topo 20 2 458 40

Dirigentes — Dir. Intermédia e Chefes de Equipa 16 8 1832 128

Técnicos Superiores

(inclui Especialistas de informatica) 12 118 27022 1416

Técnicos de informatica 9 4 916 36

Assistentes Técnicos " 75 17175 .

(inclui Coordenadores Técnicos)

Assistentes Operacionais 5 5 1145 25

Agrupamento de Despesa OE2021 (previsao) Execugdo Desvio

Pessoal 5.227.819,00€

Aquisicdo de Bens e Servigos 13.002.842,00€

Juros e outros Encargos 10.000,00€

Transferéncias correntes 16.870.000,00€

Outras Despesas Correntes 2.100.799,00€

Investimentos 14.586.657,00€

Total de Despesa 51.798.117,00€
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Indicadores, Critério de Superagao e Fontes de Verificacao

# Critério de Superagao Fonte de Verificagdo
i1 * 00 superado, se resultado for alcangado até a 31 de maio de 2021. e Documento
. . e Mapa de planeamento de aquisi¢des de bens e
i2 ¢ OO superado %.
p , se resultado alcangado for superior a 120% servicos 2020-2023
i3 * 00 superado, se resultado alcangado for superior a 27 campanhas realizadas. e Website ANSR
i4 ® 00 superado, se resultado alcangado for superior a 20%. e SIGET
i5 * 00 superado, se resultado alcangado for superior a 20%. e Indicadores do SIGA
i6 * 00 superado, se resultado alcangado for superior a 15%. e Indicadores do SCOT
i7 * 00 superado, se resultado alcangado for superior a 110%. e Ficha dos projetos
e PICS Portal Contraordenagdes
e PICS Missdo Urgéncia
. . P.Infrator GAC e SCOR
i8 ¢ 0O superado, se resultado alcangado, for superior a 7. * "
e Classificar Defesas
e OCR nos Jurista
e Assinatura eletrénica do auto
¢ i9 —indicador superado, se resultado alcangado for superior a 30%. e i9-SmartDocs
i9 ¢ i10 —indicador superado, se resultado alcangado, for superior a 100%. e 10 - Ficha de Execugdo das Medidas
¢ i11-indicador superado, se resultado for alcangado até 30 de novembro de 2020. e ill1- Documento

Quadro 04. Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo
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ATIVIDADES e PROJETOS PLANEADOS PARA 2021

Sendo a sinistralidade rodoviaria, a nivel mundial, a 12 causa de morte em pessoas dos 5 aos 29 anos"’
e a 82 causa de morte entre pessoas de todas as idades, constituindo-se como um problema de saude
publica, a prevencao e sensibilizacao rodoviaria ganha particular importancia na agenda de qualquer
Estado moderno visto tornar-se imperativo o zelar pela garantia de seguranca dos seus cidadaos.

A ANSR corporiza o apoio a execucao das politicas governamentais nesta area e foi com este foco, e
em respeito pelo conjunto de atribuicdes legais que lhe estao consignadas, que identificou as

atividades principais que respondem aos objetivos propostos no QUAR.

Esta secdo do plano de atividades sera dedicada a elaboracdo de um breve enquadramento e
desenvolvimento das atividades/projetos cujo contributo previsto para a reducao da sinistralidade
rodoviaria é mais relevante, sem esquecer o impacto nos indicadores de desempenho organizacionais

e representatividade orcamental.

4.1.
ATIVIDADES/PROJETOS PLURIANUAIS PLANEADOS

S[\[e:{oll SISTEMA NACIONAL DE CONTROLO DE VELOCIDADE | Expansdo

A promocao do cumprimento dos limites de velocidade legalmente estabelecidos e,
consequentemente, o combate a pratica de velocidades excessivas através da
fiscalizacao continua e automatica da velocidade de cada veiculo em cada local de
controlo constituem os principais objetivos operacionais do SINCRO, contribuindo, assim,

para a diminuicao da sinistralidade rodoviaria e da gravidade das suas consequéncias.

0 SINCRO consiste num sistema telematico que tem por objetivo a detecdo automatica
da infracao por excesso de velocidade através da recolha e registo dos respetivos
elementos de prova (fotografia do veiculo com matricula, local, data/hora velocidade,
etc.) e proceder automaticamente ao seu envio ao SCoT onde sera levantado o respetivo

auto e feita a notificacdo ao infrator, também esta de forma automatica.

17 Fonte: doc.: ‘Global status report on road safety 2018’ — WHO
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Os primeiros radares entraram em operacao em meados de julho de 2017, tendo sido
verificadas 177.745 infragdes nesse mesmo ano, 291.698 infracoes em 2018 e 323.589 em
2019. Atualmente o SINCRO, operado pela ANSR, contém 60 LCV e 40 cinemdémetros-
-radar, a ampliacao da rede de LCV prevé a instalacao de 50 novos locais, até um total
de 110. Destes 50 novos LCV, 30 executarao o controlo da velocidade instantanea e 20 o
controlo da velocidade média.
Os trabalhos de preparacao da expansao do SINCRO foram iniciados em 2020, sendo um
compromisso da ANSR assegurar o cumprimento deste objetivo nacional de aumentar a

Rede Nacional de Fiscalizacao Automatica de Velocidade.

SISTEMA DE INFORMAGAO UNICO DE ACIDENTES VIARIOS

No ambito da sua missao e atribuicées, a ANSR pretende melhorar o conhecimento da
sinistralidade rodoviaria e das suas causas através da implementacdao de um projeto
aprovado pelo SAMA 2020, sendo 56,95% do encargo suportado por fundos comunitarios

e o restante suportado pela ANSR.

0 SIUAV que tem em vista a gestdo integrada da informacao de acidentes rodoviarios,
recolhida pelas forcas de seguranca, , bem como de outras entidades que tém informacéao
relevante para a sinistralidade rodoviaria como as Camaras Municipais, gestores de
infraestruturas, servicos de salde e de emergéncia, seguradoras, entre outros, e
constituira uma plataforma cooperativa e partilhada para o carregamento, tratamento e
disponibilizacao dos dados, utilizada pelos varios stakeholders por forma a garantir uma

Unica fonte de dados, fiavel, automatizada e eficiente.
O desenvolvimento do SIUAV comporta as seguintes atividades macro:
e Analise funcional, técnica e tecnoldgica, desenvolvimento e implementacéo;

e Garantia e assisténcia técnica a fase de operacao.

Sendo um projeto de elevado nivel de complexidade e de longo-prazo, a ANSR ira concluir

a sua execucao em 2021.

SISTEMA DE VIGILANCIA DAS ALTERACOES DA SINISTRALIDADE RODOVIARIA

A ANSR iniciou a execucao de outros projetos focados na vertente da analise espacial e

da ciéncia de dados, tendo como objetivo tornar mais eficiente a obtencao de informacao
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de suporte a tomada de decisédo e criacao de bases para as acdes de prevencao na area

da seguranca rodoviaria.

O SIVIG representa um projeto na esfera da ciéncia dos dados aplicada a area da
sinistralidade rodoviaria, baseado na criacdo de modelos robustos e preditivos, e na
criacao de alertas de alteracoes de padroes de sinistralidade. Considerando que a
ocorréncia de acidentes rodoviarios nao € totalmente aleatoria, pretende-se com este
projeto dotar a ANSR de um conhecimento facilmente acessivel e atempado da
previsibilidade de eventuais fendomenos de sinistralidade determinante para suportar as

medidas preventivas.

Inerente ao estudo dos dados, através da analise e tratamento dos registos das
ocorréncias de acidentes rodoviarios na base de dados da ANSR, provenientes do
preenchimento dos Boletins Estatisticos de Acidentes de Viacao (BEAV) pela PSP e GNR,
o SIVIG permitira também inferir a informacdo necessaria para um melhor conhecimento

das causas dos acidentes e assim implementar as medidas preventivas adequadas.

Este projeto constitui o sistema base da Medida #91 - IA@Prevencao Rodoviaria, incluida

no Programa iSimplex 2019/2020, e tera a sua continuidade em 2021

SISTEMA DE INFORMAGAO GEOGRAFICA DE ACIDENTES VIARIOS

A ANSR considera que as analises espaciais da sinistralidade rodoviaria sdo determinantes
para um maior conhecimento do fenomeno e, consequentemente, para um melhor
adequar das medidas de prevencao da sinistralidade a realidades locais, assim, na linha
dos projetos que tém como objetivo tornar mais eficiente a obtencdo de informacao de
suporte a tomada de decisao e criacdo de bases para as acdes de prevencao na area da

seguranca rodoviaria, a ANSR aposta fortemente na materializacao do projeto SIGAV.

O projeto SIGAV (Instancia do GeoMAIl) tem como objetivo criar uma base de dados
geografica, integrando ficheiros provenientes de diversos organismos e em diferentes
formatos vetoriais e imagens, como fotografias, relatorios (PDF, Word, Excel) de
intervencoes, videos de levantamentos ou inspecdes, entre outros na area de atuacao da
ANSR. Prevé-se que a disponibilizacao de servicos de informacao geografica a PSP e GNR
sejam um instrumento de melhoria no registo da informacdo das ocorréncias de

acidentes.

Este projeto ira ter continuidade em 2021.
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CaViar PROJETO CADASTRO RODOVIARIO

O projeto de obtencdo do Cadastro Rodoviario tem como objetivo dotar a ANSR do
conhecimento das caracteristicas da rede rodoviaria nacional e municipal e dos
equipamentos de seguranca, bem como do seu estado de conservacao para que, no
ambito das suas atribuicdes, possa exercer a fiscalizacdo das infraestruturas (devendo
incluir: geometria, pavimento e sinalizacao e equipamentos) correlacionando as mesmas

com os acidentes.

Os trés objetivos fundamentais consistem em:

e Dotar a ANSR do conhecimento adequado da rede rodoviaria de modo a que
possa exercer as suas atribuicoes de fiscalizacdo das infraestruturas,
correlacionando as mesmas com os acidentes;

e Possuir uma base de dados (BD) geografica da rede rodoviaria que constituira a
base de dados preferencial do projeto SIGAV, sobre a qual sera possivel efetuar
analises espaciais e temporais da sinistralidade;

e Fornecer servicos de informacao geografica contendo informacao fiavel sobre a
rede rodoviaria a outras entidades como a PSP e GNR, responsaveis pela recolha
no local e disponibilizacdo dos dados de acidentes a ANSR, garantindo maior
precisao na localizacao dos mesmos e melhor informacao de contexto sobre a

via.

Este projeto é fundamental para a ANSR exercer as competéncias de fiscalizacao das

infraestruturas rodoviarias em termos de seguranca rodoviaria.

Figura 3. Modelo de Implementagdo dos Projetos SIGAV, SIUAV, SIVIG e CaViar
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SISTEMA DE CONTRAORDENACOES DE TRANSITO

No que concerne aos sistemas TIC, a ANSR aposta no desenvolvimento de uma nova
aplicacao indutora de melhorias tecnoldgicas significativas e de um aumento de
desempenho generalizado, reforcando a capacidade para a integracao de novas
aplicacOes e interfaces, assim como de interoperabilidade com outros sistemas TIC

existentes na ANSR.

Pretende-se que esta nova aplicacdo tecnologicamente evoluida (SCoT+), possibilite os
seguintes desenvolvimentos:
e A desmaterializacao das operacdes de fiscalizacdo rodoviaria;
e O recurso aos servicos disponibilizados pela plataforma de interoperabilidade
da Agéncia para a Modernizacao Administrativa (AMA);
e O recurso a assinaturas digitais qualificadas com atributos profissionais com
cartao de cidadao;
¢ A lIntegracao de solucdes GeoMAI para apoio a monitorizacao do plano nacional

de fiscalizacao.

Este projeto ambicioso, teve inicio em 2019, e ira ter continuidade em 2021, pelo nivel

de complexidade e exigéncia envolvidos.

FISCALIZACAO RODOVIARIA COM AUTO-ELETRONICO

O projeto Auto Eletronico é um projeto ambicioso, que a ANSR se encontra a
desenvolver no ambito das medidas iSimplex 2019-2020, que visa a simplificacdo do
processo que envolve o levantamento do auto e a sua notificacao ao infrator. Neste
sentido, tendo como objetivo a desmaterializacao da tramitacdo de autos de
contraordenacdo, o levantamento do auto sera feito de modo exclusivamente
eletronico, com assinatura também eletronica pelas forcas de seguranca e digital
pelo infrator, com transmissao e tempo real para o SCoT.

Prevé-se um projeto piloto na regido de Lisboa e Set(bal, para depois se alargar a
todo o territdrio nacional. Sera melhorada a relacdo com o cidadao, nomeadamente

com novas formas de pagamento.
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PORTAL DE CONTRAORDENAGOES RODOVIARIAS

O Portal de Contraordenacdes Rodoviarias foi desenvolvido e entrou em funcionamento
em 2016, no ambito de uma estratégia de modernizacao administrativa que visa dar
resposta a crescente exigéncia dos cidadaos, cada vez mais informados e preocupados
com a qualidade dos servicos publicos. Encontra-se devidamente integrado no site da
ANSR permitindo ao cidadao o acesso a informacao atualizada sobre os seus processos de
contraordenacao, consultar o RIC e os pontos da respetiva carta de conducao, bem como,
proceder a um conjunto de operacoes relativas ao processo administrativo dos autos de
contraordenacao, nomeadamente, a apresentacao de defesas, recursos e outros
documentos, de forma rapida, agil e sem necessidade de se deslocar fisicamente aos

locais de atendimento ao cidadao ou o envio de documentos via correio registado.

Contudo, desde o inicio da entrada em producdo que se tém verificado varios
constrangimentos e dificuldades, nomeadamente relacionadas com a validacao dos dados
pessoais necessarios ao registo e ativacdo, tendo levado a alguma insatisfacéo e critica

por parte dos cidadaos.

Tendo sido implementada a autenticacao através de Chave Mdvel Digital em 2020, a ANSR
tem planeado para 2021, a implementacao de novas funcionalidades e a correcao das
anomalias que persistem e impossibilitam o funcionamento 6timo desta plataforma e a

plena satisfacao dos cidadaos.

PLANO DE ACAO 2021-2022, DA ESTRATEGIA DE SEGURANCA RODOVIARIA 2021-2030
Visdo Zero — 2030, incluindo o Plano de Agdo 2021-2022

Baseada na abordagem do SS e alinhada com os ODS da ONU, com a Declaracao de
Estocolmo e com os objetivos da UE, a Visao Zero 2030 ira expor a visao de longo prazo
da politica de seguranca rodoviaria em Portugal e estabelecer os objetivos estratégicos
e operacionais correspondentes, que serao implementados por meio de planos de acao

bienais que concorrem numa estratégia a 10 anos.

Uma vez que a seguranca rodoviaria € um compromisso e uma responsabilidade de todos,
a nova estratégia sera um documento que recolhera contributos de toda a sociedade
civil, de modo a que todos se identifiquem e contribuam para o combate a sinistralidade

rodoviaria.
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A ANSR ira desenvolver a estratégia para os proximos 10 anos, bem como o Plano de Acdo
2021-2022 e dar continuidade ao trabalho anteriormente efetuado aliado ao principio

inspirador ‘Visao Zero’ e a filosofia do SS.

4.2.
ATIVIDADES/PROJETOS ANUAIS PLANEADOS

FISCALIZAGAO DAS INSFRAESTRUTURAS RODOVIARIAS

No ambito das competéncias de fiscalizacdo das condicoes de seguranca das
infraestruturas a ANSR vai reforcar as Inspecoes de Seguranca Rodoviaria (ISR) alargando
0 seu ambito, que deixara apenas de ter uma componente reativa (ISR a Pontos Negros)
e passara a tera uma componente proactiva, através de ISR a trocos de via. S6 deste
modo se conseguird melhorar a seguranca da rede rodoviaria, e adotar medidas
preventivas, evitando que um acidente tenha que correr para se proceder a intervencoes
de seguranca nas infraestruturas rodoviarias. Os relatorios destas ISR serdo remetidos as

Entidades Gestoras de Via (EGV) para que as medidas identificadas sejam efetuadas.

Sera também dado continuidade ao procedimento implementado em 2020 com as
Entidades Gestoras de Infraestruturas, de envio da informacao sobre os acidentes
mortais, de modo a que estas efetuem e enviem para a ANSR, num prazo de 60 dias, um
diagnostico da ocorréncia com a identificacdo das medidas que possam mitigar o risco de
novos acidentes e as suas consequéncias, tendo em vista, a curto prazo, a sua

implementacao.

A ANSR acompanha, colabora e monitoriza 0 modo de como cada gestor de infraestrutura
esta a diagnosticar e a implementar as medidas de mitigacdo, que sao um dos passos
fundamentais da implementacao do SS, os quais serdao objeto de analise nos relatdrios da

ANSR. Serao também efetuadas as primeiras auditorias a projetos de execucao.

PLANO NACIONAL DE FISCALIZAGAO

A semelhanca dos anos anteriores, a ANSR dara continuidade a elaboracéo, execucao e

monitorizacao do Plano Nacional de Fiscalizacao (PNF), com a colaboracao das forcas de
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seguranca. Estes planos, enquadram-se na Recomendacao Europeia 2004/345/CE, de 6
de abril de 2004, cuja importancia no combate a sinistralidade rodoviaria é salientada
nas orientacoes para politica da seguranca rodoviaria da CE, para a década 2011 a 2020
nos seguintes termos: “A eficacia das politicas de seguranca rodoviaria depende em
grande medida da intensidade dos controlos sobre o cumprimento dos requisitos de
seguranca. A Comissao encoraja o estabelecimento de objetivos de fiscalizacao, a

integrar nos "planos nacionais de fiscalizacao” (ver recomendacao 2004/345/CE).”

De acordo com a referida Recomendacao, o PNF pretende reforcar a seguranca rodoviaria
e reduzir o nimero de mortos e feridos nas estradas de cada estado membro, através da
adocdo das melhores praticas de fiscalizacdo combinadas com informacao ao publico
sobre as referidas acoes de fiscalizacao e sobre as razoes que as justificam, de modo a

obter a maxima eficacia.

Neste sentido, a Recomendacao determina que cada Estado-Membro defina no seu plano
de execucao de fiscalizacao e, por tipo de infracdo, os locais em que aquela infracao da
origem a um risco acrescido de acidente e onde deve ser efetuada a acao de fiscalizacao.
Mais determina que as acoes de fiscalizacao devem ser combinadas com informacao
dirigida ao publico, sob a forma de campanhas de informacdo com vista a sua
sensibilizacao para o tema em questao, e sob a forma de informacao na berma da estrada
onde as acoes de fiscalizacao vao decorrer, de modo a que os utilizadores compreendam

o impacto e as consequéncias de uma determinada infracao naquele local.

FISCALIZACAO AUTOMATICA DE INFRACOES

Atualmente a ANSR apenas efetua fiscalizacdo automatica a velocidade. Em 2021, serdo
desenvolvidos regulamentos e procedimentos para que seja possivel efetuar fiscalizacao
automatica a outras infracdes rodoviarias, promovendo assim uma fiscalizacao

massificada, com efeitos na reducao da sinistralidade rodoviaria.

PLANOS MUNICIPAIS DE SEGURANGA RODOVIARIA

Tem sido basilar na atuacao da ANSR, o apoio e colaboracao estreita na elaboracao de

Planos Municipais de Seguranca Rodoviaria com as varias Comunidades Municipais e Inter-
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-municipais e Autarquias Locais, sendo de incentivar estas iniciativas de apoio ao

desenvolvimento local.

Neste sentido, a ANSR pretende efetuar uma revisao técnica do ‘Guia para a elaboracao
de Planos Municipais de Seguranca Rodoviaria’, atualizando-o face as atuais
problematicas associadas a mobilidade urbana sustentavel, a necessidade de
descarbonizacdo da sociedade, a emergéncia da problematica de melhoria da salde
publica das populacdes e, também da qualidade do ambiente urbano das vilas e cidades

portuguesas.

Este projeto consiste nos estudos necessarios ao desenvolvimento de esquema conceptual
e definicao das bases para desenvolvimento do novo Guia. Apds a elaboracao e aprovacao
do Guia, sera prestado o apoio técnico em modo presencial e remoto, a elaboracédo de 5

(cinco) Planos Municipais de Seguranca Rodoviaria para cinco municipios.

IMPACTO ECONOMICO E SOCIAL DA SINISTRALIDADE RODOVIARIA EM PORTUGAL

Tendo o Gltimo estudo sido efetuado em 2012, a Avaliacao do Impacto Econdémico e Social
da Sinistralidade Rodoviaria em Portugal, incluindo custos pessoais ndo patrimoniais,
custos pessoais patrimoniais e custos patrimoniais materiais.

A ANSR pretende desenvolver este projeto assumindo-o como instrumento de suporte a
tomada de decisdo quanto as medidas preventivas da sinistralidade rodoviaria a

implementar e a avaliacao da sua eficacia.

CAMPANHAS/EVENTOS DE SENSIBILIZAGAO RODOVIARIA

Estdao planeadas, para 2021, 25 campanhas de sensibilizacdo rodoviaria, divididas por

varias tematicas, como apresentadas de seguida:

CAMPANHAS PREVISTAS NO PLANO NACIONAL DE FISCALIZACAO 2021

Realizacdo de campanhas de sensibilizacdo rodoviaria em paralelo as operacoes de
fiscalizacao realizadas pelas forcas de seguranca (PSP e GNR), no ambito do Plano
Nacional de Fiscalizacao 2021, contemplando 4 temas: alcool; dispositivos de seguranca;

telemovel; velocidade.
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Estao previstas 10 (dez) campanhas a decorrer ao longo de 2021:

1. Telemovel - 23 de fevereiro a 1 de marco;
2. Velocidade - 20 a 26 de abril;

3. Telemovel - 25 a 31 de maio;

4. Dispositivos de seguranca - 23 a 29 de junho;
5. Alcool - 6 a 12 de julho;

6. Velocidade - 10 a 16 de agosto;
7. Dispositivos de seguranca - 9 a 15 de setembro;
8. Alcool - 1 a 5 de outubro;

9. Velocidade - 19 a 22 de novembro;

1

0. Alcool - 7 a 13 de dezembro.

CAMPANHAS DE SEGURANCA RODOVIARIA

Diversas datas comemorativas, durante o ano, fomentam um acréscimo de veiculos em
circulacdo, sendo momentos que justificam a realizacdo de uma campanha de
sensibilizacdo rodoviaria, nomeadamente: Carnaval, Pascoa, Peregrinacdao a Fatima,
Natal e Ano Novo.

No entanto, e apesar da incerteza criada no contexto de pandemia, estao também
previstos varios momentos e efemeridades que importa acompanhar e assinalar com
campanhas de seguranca rodoviaria, designadamente: Férias de Verao, Regresso dos
Emigrantes, Festivais de Musica, Regresso as Aulas, Semana Mundial da Seguranca
Rodoviaria, Dia da Crianca, Semana Europeia da Mobilidade, Dia Mundial em Memoria das

Vitimas das Estradas, ROADPOL - Dias Seguros, entre outras.

Estao, assim, previstas, pelo menos, 15 (quinze) campanhas a decorrer ao longo de 2021:

—_

Carnaval - 12 a 17 de fevereiro

Pascoa - 31 de marco a 5 de abril

Peregrinacdo a Fatima - 7 a 13 de maio

Semana Mundial da Seguranca Rodoviaria - maio
Dia da Crianca - 29 de maio a 1 de junho
Festivais de Musica - junho/julho/agosto

Férias de Verao - julho/agosto

Regresso dos Emigrantes - julho/agosto

O 00 N o0 U A W N

Regresso as aulas - setembro
. ROADPOL - setembro

. Semana Europeia da Mobilidade - setembro

_ = .
N = O

. Peregrinacao a Fatima - 8 a 13 de outubro

RN
w

. Dia em Memodria das Vitimas na Estrada - 19 a 21 de novembro
. Natal - 20 a 27 de dezembro

. Ano Novo - 28 de dezembro a 4 de janeiro

—_ -
[S, N
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EVENTOS DE SEGURANGA RODOVIARIA

Ainda sob a mesma incerteza quanto a realizacao de eventos, em virtude do contexto
pandémico, esta planeada para 2021 a retoma da realizacao de acoes de sensibilizacao
rodoviaria em feiras, escolas, juntas de freguesia, festivais, e em eventos organizados
pela ANEBE - Associacao Nacional de Empresas de Bebidas Espirituosas, AMPV - Associacao
de Municipios Portugueses do Vinho ou em eventos como a Futuralia, Lisboa Games Week,

Rock in Rio, Queima das Fitas (Porto, Braga e Coimbra) entre outros.

SENSIBILIZAGAO RODOVIARIA | PARTICIPACAO EM PROGRAMAS TELEVISIVOS

No ano de 2021, pretende-se apostar nos meios de televisao e radio para promover a
imagem da ANSR, bem como divulgar conteldos de seguranca rodoviaria.

Assim, para além das habituais campanhas de sensibilizacao, esta prevista a participacdo
em diversos programas televisivos e radiofonicos, de uma forma continuada ao longo do
ano de 2021.

Com esta presenca constante na televisao e radio pretende-se chegar mais perto do
cidadao, sensibilizando-o para comportamentos seguros na estrada de uma forma mais

consistente e permanente.

OUTROS PROJETOS DE SUPORTE A ATIVIDADE

No ambito dos varios projetos plurianuais, estdo associados outros projetos de média
duracao, que tém como objetivo servir de suporte ao desenvolvimento e manutencédo dos

mesmos. Apresentamos os mais relevantes para a ANSR:

A. ESTUDO SOBRE A PROTECAO DE DADOS NO AMBITO DA INFORMACAO TRATADA NOS
PROJETOS SIUAV, SIVIG E SIGAV
Projeto transversal integrado no estudo e de apoio a implementacao do regulamento
(UE) 2016/79, do parlamento europeu e do conselho, de 27 de abril de 2016.

UO RESPONSAVEL | UPSR em colaboracdo com Responsavel Protecdo Dados/GAP
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. SERVICO DE CERTIFICACAO DE TESTES DE SOFTWARE DO SIUAV
Este projeto consiste em validar/certificar os testes de software no ambito do projeto
SIUAV, considerando-se uma atividade fundamental para a garantia da qualidade dos

desenvolvimentos a serem efetuados.

UO RESPONSAVEL | UPSR em colaboracao com NIF/DADO

. DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA BASE DE Bl PARA EXPLORACAO DOS DADOS DA
SINISTRALIDADE, COMPONENTE DO PROJETO SIUAV
Este projeto consiste no desenvolvimento das funcionalidades basicas da plataforma

de BI para suporte a implementacédo do SIUAV.

UO RESPONSAVEL | UPSR

. IMPLEMENTACAO DE UM MODELO “OPEN INNOVATION” - DESAFIO TELEMOVEL
PLATAFORMA INCROWD

Este projeto consiste na utilizacao de um modelo "Open Innovation” para a
identificacao da utilizacao ilicita do telemdvel associado a métodos dissuasores desta

pratica durante a conducéo.

UO RESPONSAVEL | UPSR

. FISCALIZACAO DA FASE DA INSTALAGAO DA EXPANSAO DO SINCRO
Este projeto consiste na fiscalizacao da instalacao dos 50 novos locais de controlo de
velocidade do SINCRO, estando planeada a contratacao de empresa externa para a

prestacao deste servico.

UO RESPONSAVEL | UPSR com apoio/contratacao de servicos externos

EVOLUGAO DO SIGET E DO SINCRO

Certificacdo de conformidade - manual de homologac¢ao

Na primeira fase do projeto foi desenvolvida uma ferramenta de validacao a que
designamos por bancada de certificacao de conformidade das especificacdes SINCRO.
A evolucdo entretanto ocorrida seja na obtencdo de velocidade média seja na
obtencao de outros eventos de transito que possam gerar contraordenacéo, aconselha

que exista um acompanhamento do estado da arte. Seria excelente que para além do
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acompanhamento fossem desenvolvidos equipamentos que pudessem demonstrar a

completude das especificacdes perante os requisitos no contexto da rede SINCRO.

Monitorizacao integrada, validacdo de qualidade de servicos

A gestao e manutencao da rede SINCRO é um aspeto critico que levou a considerar
que os elementos cabine e cinemometro fossem monitorizados na base do protocolo
standard Simple Network Management Protocol (SNMP). E fundamental que com a
expansao da rede, com o aumento da escala, todos os elementos ciberfisicos e
computacionais sejam monitorizados de forma automatica com recurso aos elementos
computacionais apropriados. A investigacao e experimentacao de uma solucao que
possa a vir a ser pedida ao mercado afigura-se como prioritaria. E imperativa para
manter o sistema SINCRO no seu todo independente de quadros tecnoldgicos

especificos.

UO RESPONSAVEL | UPSR

. AQUISICAO DOS EQUIPAMENTOS A USAR PELAS ENTIDADES FISCALIZADORAS NO AMBITO
DAS ACOES DE FISCALIZAGAO

Rastreio de substancias psicotrépicas

Este projeto, de carater anual, consiste em fornecer equipamento de rastreio na
saliva para a fiscalizacdo de substancias psicotrépicas no exercicio da conducao. Nos
termos conjugados do disposto no n.°.2 do art.°. 158.° do Codigo da Estrada, com o
disposto na alinea f) do n.° 2 do Decreto Regulamentar n.°. 28/2012, de 12 de marco
e com o determinado na alinea a) do n.° 29.° e n.° 14.°, ambos da Portaria n.° 902-B/
/2007, de 13 de agosto, a aquisicao dos equipamentos a usar pelas entidades
fiscalizadoras no ambito da fiscalizacdo de substancias psicotropicas para
determinacéo do estado de influenciado por estas substancias, é da responsabilidade
da ANSR.

Bolsas para o transporte de amostras bioldgicas de sangue

Este projeto consiste em fornecer equipamentos (bolsas a utilizar no transporte de
amostras bioldgicas de sangue) no ambito da fiscalizacao sob a influéncia do alcool ou
de substancias psicotropicas, estando depende do nimero de fiscalizacoes a realizar

pelas forcas de seguranca (PSP e GNR).

UO RESPONSAVEL | UFTC (projetos continuos com monitorizacao do contrato)
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F. INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL (INML)

Nos termos do n.° 2, do art.° 158.° do CE conjugado com a alinea f), do n.° 2, do art.°
2.° do Decreto Regulamentar n.° 28/2012 e n.° 4 do artigo 5.° do Decreto-Lei n.°
44/2005, que cabe a ANSR proceder ao pagamento das despesas originadas no ambito
das acdes de fiscalizacao para detecdo e quantificacdo da taxa de alcool e de
substancias psicotropicas. A realizacdo da despesa com a fiscalizacdo da conducao sob
influéncia do alcool e substancias psicotropicas € contingente, dependendo
diretamente do numero de acdes de fiscalizacdo e subsequentes pedidos de

contraprova por parte dos fiscalizados.

0O pagamento das despesas referentes aos custos das colheitas de amostras de sangue
e dos exames toxicoldgicos no ambito da fiscalizacdo para detecao e quantificacao da
taxa de alcool ou de substancias psicotrdpicas, ocorre mediante a apresentacao a esta

Autoridade das respetivas faturas.

UO RESPONSAVEL | UFTC (projeto continuo com monitorizacao do contrato)

G. DESMATERIALIZACAO DE COMPROVATIVOS DE NOTIFICACAO NO AMBITO DA INSTRUCAO
DE PROCESSOS DE CONTRAORDENACAO
Este projeto consiste na desmaterializacdo de documentos inerentes ao processo
administrativo, permitindo a melhoria do desempenho da atividade a nivel de eficacia
e eficiéncia.
O desenvolvimento do projeto inclui: selecionar, classificar, recolha de metadados,

digitalizar e produzir ficheiros de integracao nos sistemas de informacao da ANSR.

UO RESPONSAVEL | UFTC (projeto continuo com monitorizacao do contrato)

4.3.
ATIVIDADES CORRENTES POR UNIDADE/DIVISAO

ATIVIDADES CORRENTES

Inspecoes a vias publicas X
Inspecdes de ‘Pontos Negros’ X

Vistorias a novas estradas ou novos trocos de via X
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Emissao de pareceres e instrucdes técnicas sobre a utilizacao de vias X
publicas
Elaboracao de relatérios de execucao e fiscalizagcao do sistema SINCRO X

Elaboracao de relatérios estatisticos de sinistralidade rodoviaria e

. . =~ X
fiscalizacao
Manutencao da base de dados de acidentes rodoviarios X
Producao de informacao estatistica no ambito da sinistralidade rodoviaria x
e da fiscalizacao
Tratamento de pedidos de informacdo de seguranca rodoviaria X
Monitorizacao da execucao das medidas e/ou agées promovidas no x
ambito do PENSE 2020
Desenvolvimento de sistemas/projetos que promovam a qualidade de X
informac&o na area da sinistralidade rodoviaria
Desenvolvimento de conteldos de suporte a realizacao de iniciativas no x
ambito da SR
Participacao nos grupos de trabalho europeus responsaveis pela base de x

dados dos (CARE) e Indicadores de Desempenho de SR (KPI)

Quadro 05. Listagem de atividades correntes UPSR

ATIVIDADES CORRENTES

Instrucao dos processos de contraordenacao: elaboracao de despacho de
diligéncias de prova (inquiricao de testemunhas, pedidos a entidades X
autuantes, pedidos de esclarecimento ao arguido, etc.)

Instrucao dos processos de contraordenacao: elaboracao de propostas de
decisao no ambito do processo administrativo dos autos

Atualizacao do Registo Individual de Condutor em SIGA (registo de
decisdes judiciais no ambito de processos de contraordenacao e X
processos crime: sentencas judiciais e injuncoes)

Elaboracao de pedidos de informacao a tribunal (via email) no ambito do

registo em SIGA de processos-crime X
Organizacao dos processos de contraordenacao e disponibilizar para

consulta X
Emissao de Certiddes de Registo Individual de Condutor X
Correcao de anomalias de registo em autos de contraordenacao X

Atualizacao/correcao das fichas do condutor em SIGA X
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Unificacao as fichas de condutor em SIGA X
Instrucdo de processos no ambito de cassacdo de carta X

Resposta a pedidos de informacao de entidades judiciais e entidades
autuantes

Atribuicao ou renovacao da credenciacao de agentes de fiscalizacao X

Levantamento e notificacao de autos de contraordenacao do sistema
SINCRO

Aprovacao do uso de equipamentos de controlo e de fiscalizacao de
transito

Atribuicdo codigos de entidade autuante X

Acompanhamento do cumprimento das acdes de formacao aplicadas
como condicionante da suspensao da execucao da inibicao de conducao

Organizacao do processo para envio a tribunal no decorrer do
incumprimento das sancdes acessorias aplicadas

Preparacao/emissao de certiddes de divida, quando se verifique que a
coima ou as custas nao foram pagas

Autorizacao de entidades formadoras X

Quadro 06. Listagem de atividades correntes UFTC

ATIVIDADES CORRENTES

Gestao do servico de apoio ao cidadao: atendimento telefonico X
Gestao do servico de apoio ao cidadao: conta geral de email mail@ansr.pt X
Elaboracao do plano de formacao X

Assegurar os procedimentos inerentes a cobranca e depdsito de receitas
provenientes das coimas

Validacao, controlo e emissao de faturas X

Realizacdo de campanhas de informacao e sensibilizagao rodoviaria X
Promocao de eventos de sensibilizacao rodoviaria X
Gestao de conteldos redes sociais, intranet, site ANSR X
Assessoria de comunicacao: clipping X
Coordenacao da execucao de projetos especiais X

Coordenacao do Portal de Contraordenacdes Rodoviarias X



Entrada de expediente

Saida de expediente

Gestao do arquivo documental dos processos de contraordenacao
Elaboracao e controlo de cabimentos e compromissos

Elaboracao de processos de aquisicao de bens e servicos
Elaboracao de processos de reconciliacao bancaria

Requisicao e utilizacao de veiculos oficiais

Controlo e gestdo de stocks de material de escritorio
Distribuicao de material de economato

Submissao de pedidos de parecer prévio na plataforma AMA
Elaboracao do Plano de Atividades e possiveis reformulagoes
Elaboracdo do Relatorio de Atividades e Autoavaliacao
Monitorizacao de objetivos e indicadores

Monitorizacao da execucao das medidas SIMPLEX

Elaboracao e acompanhamento do QUAR

Apoio juridico a projetos e atividades no ambito da atividade da ANSR

Quadro 07. Listagem de atividades correntes DADO | DCIP
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RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

5. 1.
RECURSOS HUMANOS

A ANSR considera os recursos humanos como o seu principal capital e, como tal, a sua estrutura
organizacional cresceu, perspetivando o necessario para o desenvolvimento das atividades que lhe
estdo atribuidas, para dar cumprimento a sua missao, tendo como foco o alcancar da visao delineada
e tendo como base segura, os seus valores.

Em 2021 é esperada a continuacao dessa adequacao dos recursos a estrutura organica, perspetivando-
se um acréscimo de 10 postos de trabalho face a 2020, com incidéncia na carreira de Técnico Superior
(+7), refletindo a necessidade de contratacdo de pessoal especializado, também se prevé a

contratacdo de mais um especialista de informatica, conforme se pode verificar no quadro abaixo:

N2 DE POSTOS DE TRABALHO
CARREIRA/CATEGORIA PLANEADOS PARA 2021

Presidente 1
Vice-presidente 1
Diretor de Servicos 2
Chefe de Divisao 6
Especialista de Informatica 4
Técnico Superior 114
Coordenador Técnico 6
Técnico de Informatica 4
Assistente Técnico 69
Assistente Operacional 5
TOTAL 212

Tabela 01. Mapa de pessoal ANSR previsto para 2021
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POSTOS DE TRABALHO PREVISTOS NO MAPA DE PESSOAL ANSR 2020/2023

POSTOS DE TRABALHO
PREVISTOS - 2021

CARREIRA/CATEGORIA

Presidente
Vice-presidente
Diretor de Servicos

Chefe de Divisao

Especialista de
Informatica

Técnico Superior
Coordenador Técnico
Técnico de Informatica
Assistente Técnico
Assistente Operacional

TOTAL

Tabela 02. Postos de Trabalho Previstos no Mapa de Pessoal ANSR 2020/2023

POSTOS DE TRABALHO
PREVISTOS - 2020

1

1

69

5

202

1

1

69

5

212

POSTOS DE TRABALHO
PREVISTOS - 2022

1

1

71

217
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POSTOS DE TRABALHO
PREVISTOS - 2023

1

1

73

222

Revisitando o diploma legal de criacao da ANSR, no qual era preconizada a adocao de uma estrutura

organica leve e agil, o que na pratica se traduziu ao longo destes anos na existéncia de mapas de

pessoal com quantitativos limitados e uma necessidade organizacional de contratacao de prestadores

de servicos em regime de outsourcing, tanto nas areas de negdcio como nas de suporte.

5.2.

RECURSOS FINANCEIROS - RECEITAS

Para o ano de 2021, a ANSR estima arrecadar 119,81 milhoes de euros, um aumento de 27% face a

estimativa inicial de 2020. Deste montante global, cerca de 68,01 milhdes de euros (57%) sao receitas

entregues transferidas: 37,32 milhGes de euros (31%) sao entregues ao Estado, 28,84 milhdes de euros

(24%) as forcas de seguranca e 1,85 milhdes de euros (2%) ao fundo de modernizacao da justica.

Os restantes 51,80 milhdes de euros (43%), que representam um aumento de 27% face a estimativa

inicial de 2020, sdo receitas da ANSR. Cerca de 97% sao receitas proprias, resultantes do exercicio da

sua atividade e, cerca de 3% sao subsidios provenientes dos Programas Europa 2020 e Portugal 2020.

Para a sua atividade, a ANSR prevé utilizar cerca de 34,92 milhdes de euros (29% das suas receitas

totais e 67% das receitas totais cobradas), entregando ao MAI, ao abrigo da Lei de Programacao de

Infraestruturas e Equipamentos das forcas e servicos de seguranca cerca de 15 milhdes de euros (13%
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das receitas totais e 29% das receitas da ANSR), ao Estado 3,13 milhoes de euros (3% das receitas

totais e 6% das receitas da ANSR) e as Entidades Municipais cerca de 850 mil euros (2% das receitas da
ANSR).

~ 9 e o
DISTRIBUICAO DA RECEITA ANSR el | oEfoail | conkinas || Aren . |[[aoatfansn
Total de Receitas Cobradas pela ANSR 94 159 869 119811571 100% - 27%
Receitas Cobradas Transferidas 53 600 600 68 013 474 57% - 27%
Receitas Transferidas para o Estado!® 31 355 807 -37 324529 31% - 29%
Receitas Transferidas para a GNR15 -13 151 886 -19 690 735 16% - 50%
Receitas Transferidas para a PSP5 -7 442 600 -9147 569 8% - 23%

G Modermsagio Admimtiatva da ustgats 1650306 1850640 2% : 2%
Total de Receitas da ANSR 40559 869 51798 097 43% 100% 28%
Receitas Préprias 37 666 823 50031 149 42% 97% 33%
Receitas Cofinanciadas 2 893 046 1766 948 1% 3% -39%
Receitas Préprias ANSR transferidas 20025 813 18 980 779 16% 37% -5%
Transferéncias para MAI2C 13 300 000 15 000 000 13% 29% 13%
Transferéncias para o Estado'® 5875 813 3130779 3% 6% -47%
Transferéncias para Entidades Municipais?! 850 000 850 000 1% 2% 0%
Total de Custos de funcionamento da ANSR 20534 056 34 928 097 29% 67% 70%

Tabela 03. Distribuicao da receita 2021

O total de custos de funcionamento da ANSR registam um acréscimo de 70% face a 2020,
essencialmente devido a um conjunto de investimentos que visam nao s aumentar a eficiéncia da
organizacao e do processo contraordenacional, como € o caso do SCoT+, mas também a promocao da
seguranca rodoviaria, através de um conjunto de sistemas de gestdo da seguranca rodoviaria e da
expansao do SINCRO, que a curto/médio prazo irdo contribuir decisivamente para o aumento da
receita proveniente de autos de contraordenacao, com impacto significativo ao nivel do aumento da

receita do Estado, para além da reducao da sinistralidade.

18 Ao abrigo da Lei n.2 369/99, de 18 de setembro.

19 Ao abrigo do Decreto-Lei n.2 14/2011, artigo 5.2, n.2 1 b, de 25 de janeiro. Ao abrigo da Lei n.2 10/2017, de 3 de margo.

20 Ao abrigo da Lei n.2 10/2017, de 3 de margo.

21 Ao abrigo do Decreto-Lei n.2 197/2008, de 7 de outubro (aplicagdo a todos os municipios) e Decreto-Lei n.2 107/2018, de 29 de
novembro (aplicagdo aos municipios aderentes).
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01. Despesa com o Pessoal 5227 819,00€
02. Aquisi¢dao de bens e servigos 13 002 842,00€
06. Outras despesas 2100 779,00€
07. Aquisi¢ao de bens de capital 14 586 657,00€

TOTAL 34 918 097,00€

Tabela 04. Despesa alocada para funcionamento da ANSR

Com o aumento da receita, também aumentam os custos variaveis da area do processamento do
direito contraordenacional, nomeadamente, os encargos com a notificacao e expedicao dos autos de
contraordenacao e das decisdes administrativas, os encargos com a manutencao dos radares, bem
como as transferéncias correntes a efetuar para a SGMAI no ambito da Lei de Programacao de

Infraestruturas e Equipamentos das forcas e servicos de seguranca do MAI.

As necessidades orcamentais plasmadas no projeto de orcamento de despesa serao suportadas por
financiamento nacional (receitas proprias) e financiamento europeu (FEDER e PT2020), nos montantes
de 33 161 149,00 euros de 1 766 948,00 euros, respetivamente.

No que respeita a aplicacdo dos fundos europeus, mantém-se em 2021 a continuidade da execucao de
trés importantes projetos para a monitorizacao, estatistica e analise de eventos de sinistralidade:

SLIAV, SIUAV e SIVIG, bem como o FRAE - Fiscalizacao Rodoviaria com Auto Eletrénico.

5.3.
PLANO DE FORMAGAO 2021

0 Plano de Formacao da ANSR visa garantir o acesso formativo dos colaboradores, numa época em
que a capacidade de adaptacdao a mudanca continua a ser uma componente essencial do sucesso.
Neste sentido, a formacao assume um papel cada vez mais importante no cumprimento dos objetivos

da ANSR, em que os recursos humanos sao o ativo mais precioso da organizacao.

O Plano de Formacao, de acordo com o decretado no n.° 1 e 2 do art® 71, da Lei Geral do Trabalho
em Funcgdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redacao atual,
estabelece que sem prejuizo de outras obrigacées, o empregador publico deve contribui para a
elevacao do nivel de produtividade do trabalhador, nomeadamente, proporcionar aos trabalhadores
e dirigentes o acesso a formacao profissional adequadas a sua qualificacao nos termos da legislacao

especial, cfr previsto na alinea c) do art.° 5 da LTFP.
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Por sua vez, e sem prejuizo do estabelecido no normativo anterior, e dando cumprimento as
orientacdes do Programa do Governo, foi instituido o Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro,
que aprovou o Regime de Formacao Profissional na Administracao Publica, visando reforcar o papel

da formacao profissional como instrumento estratégico da modernizacao e transformacao.

Deste modo, sendo a formacao reconhecida como variavel estratégica, o planeamento da formacao

desta Autoridade pretende assegurar, em funcao das necessidades identificadas, os seguintes pontos:

e Politicas de desenvolvimento de recursos humanos e de inovacao e de modernizacao
administrativas, garantido uma abordagem prospetiva da atividade formativa;

e A pertinéncia dos objetivos e do conteldo da formacao em relacdo ao posto de
trabalho, visando a mobilizacdo das equipas para alcancar os objetivos fixados,
aferidas de entre as areas estratégicas;

¢ Identificacao de necessidades de formacao decorrente do processo de avaliacao de
desempenho;

e Acumular o nivel de conhecimentos gerais, quer para responder as aspiracoes
individuais de desenvolvimento profissional, quer para permitir aos varios
trabalhadores participar na evolucao desta autoridade, diversificando os processos de
formacao;

e Preparar paras as mudancas de funcdo, com o objetivo de assegurar a cada
trabalhador um trabalho Gtil e um desenvolvimento profissional num contexto

fortemente evolutivo.

Em continuidade ao que foi planeado em 2020, iremos manter em 2021 uma proximidade a dinamica
desenvolvida pela Direcao-Geral da Qualificacao dos Trabalhadores em Funcdes PUblicas (INA). Sendo
que ha data de 10 de outubro de 2020, ainda nao se encontra definido o Plano de Formacéao daquela
instituicdo, mantendo-se até final do 1° trimestre de 2021, o atual Plano de Formacao,

nomeadamente, os trés eixos de atuacgao:

1. 2. 3.

CAPACITAR EXPERIMENTAR RECONHECER
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E, a proposta de cursos:

PLANO DE FORMACAO: CURSOS

Formacdo Pedagdgica de Formadores

Inglés para reunides em contexto profissional
Usar o Portal Base

Programa de Capacitacao em Organizacao do Trabalho e do Tempo
Gestao do Tempo e da Energia

Cocriacao de Solucoes

Criatividade e Ideias

Conciliacao da Vida Profissional/Pessoal/Familiar
Competéncias de Inovacao

Governacéo e Praticas de Inovacao

Tecnologias da Informacao - TIC

Marketing Digital

Comunicacao Digital

Microsoft Excel - Nivel Avancado

Sendo necessario uma avaliacdo permanente e proceder as devidas adaptacdes, sempre que a

situacao, face a evolucao da doenca Covid-19, o justifique.
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PROPOSTA DO ORCAMENTO DA ANSR ENVIADA PARA
O ORCAMENTO DE ESTADO 2021

© © o
) (-] = = t . =
] -] ‘0 &l o Variagdo OE 2021 face a
4 g g o o S g 2 - g
DESIGNAGAO 3 g cco Q 28y S OE/2020
g sl ssY |8 255 | 3
[ [ w 3 2 E g' ﬁ k]
=] (=] (SN} b= o o 9 o
8 g z2eg | § | ESg g
w w — =
o o ¢34 i= 234 -9 ] Valor %
(6)=+(2)+ - _
(2) (2) (3) (4) (5) +H3)+{8)+(5) (7)=(6)-(2) (8)=(7)/(2)
D.01 DESPESAS COM O PESSOAL 4805 093 4805 093 422726 5227819 422726 9%
D.01.01 Remuneragdes certas e permanentes 3853990 3853990 311339 4165329 311339 8%
D.01.02 Abonos variaveis ou eventuais 56 949 56 949 30000 86949 30000 53%
D.01.03 Seguranga Social 894 154 894 154 81387 975 541 81387 9%
D.02 AQUISIGAO DE BENS E SERVIGOS 10 680 645 9170264 3989393 156 815 13 002 842 3832578 42%
D.03 JUROS E OUTROS ENCARGOS 10 000 1500 000 1490 000 10 000 1490 000 -99%
D.04 +D.08 TRANSFERENCIAS 15 169 371 15 170 000 1700 000 16 870 000 1700 000 11%
D.05 SUBSIDIOS
D.07 INVESTIMENTO 8335432 5000 000 9874839 288 182 14 586 657 9586 657 192%
D.06 +D.11 OUTRAS DESPESAS 1558 699 1558 699 542 080 2100779 542 080 35%
D.09 +D.10 ATIVOS/PASSIVOS FINANCEIROS
TOTAL DESPESA ANSR 25389869 22034056 14 829 038 1934 997 34 928 097 12 894 041 59%
TOTAL DESPESA incluindo
transferéncias de receita para Estado 40559 240 37 204 056 16 529 038 1934997 51798 097 14594 041 39%
e MAI

Tabela 05. Proposta de Orgamento de Estado ANSR 2021

De ressalvar que, as rubricas 04 (Transferéncias Correntes) e 08 (Transferéncias de Capital)
correspondem a transferéncias para o MAIl e Estado, contudo, para simplificar e sintetizar a

apresentacao dos dados, foram contabilizadas como despesa.
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7.

MEDIDAS DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

A modernizacdo da administracdo publica tem-se evidenciado nos Ultimos anos como um importante
objetivo estratégico dos sucessivos Governos, verificando-se uma crescente preocupacao em agilizar
as estruturas dos organismos, desburocratizar e simplificar procedimentos, estimular e reforcar a
aposta nas tecnologias e aproximar o servico pUblico dos cidadaos. Depois do Simplex+ e do iSimplex
em 2019, surge o Simplex 2020/2021 em que se renova o compromisso da Administracao Publica com

a simplificacao, modernizacao e inovacao.

(...) Uma Administracao PUblica pronta para a acdo em quaisquer circunstancias e capaz
de transformar a complexidade dos problemas e da sua propria organizacao interna em
simplicidade nas solucées que entrega. Porque utiliza de forma inteligente a tecnologia
digital para gerir melhor e renovar a oferta de servicos, garantindo sempre que chega a

todas as pessoas.?? (...)

Neste sentido, em 2021, a ANSR propde-se continuar a execucao da medida iniciada em 2019:

IA & PREVENCAO RODOVIARIA

DESCRICAO

Desenvolver um sistema de vigilancia da sinistralidade rodoviaria através de modelos
de analise de dados que permitam conhecer e prever a sinistralidade rodoviaria em
funcao de fatores externos (por exemplo, condicoes meteoroldgicas, luminosidade,
trafego) de modo a que seja possivel efetuar acdes preventivas que, por sua vez, evitem

a ocorréncia de acidentes.
O sistema de vigilancia devera promover a detecdo semiautomatica de alteracoes

significativas dos padroes de sinistralidade rodoviaria (designadamente, localizacao,

padrdes temporais, configuracao e tipologia e impacto social dos acidentes).

CONCLUSAO: 472021

22 Documento: Simplex — Programa '20-21, apresentagdo powerpoint.
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E desenvolver 2 (duas) medidas de modernizacdo administrativa, incluidas no Programa 2020-21:

SINISTRALIDADE RODOVIARIA ON LINE

DESCRICAO

Consiste no registo eletronico das ocorréncias de acidentes rodoviarios, com a recolha
automatica da localizacdo geografica e preenchimento automatico de varios atributos,
como a localizacdo administrativa, a via, a data e hora, entre outros, e com
sincronizacdo em tempo real com base de dados Unica de acidentes rodoviarios (Portal

de Acidentes rodoviarios).

Sera também contemplado um modulo para registo da informacéo das entidades da area

da salde (hospitais e servicos de emergéncia).

CONCLUSAO: 472021

FRAE - FISCALIZACAO RODOVIARIA COM AUTO ELETRONICO

DESCRIGAO

Alargamento a todo o territorio nacional das novas funcionalidades previstas no SCOT+,
nomeadamente da fiscalizacdo rodoviaria com auto eletronico, com a assinatura digital,
para além da desmaterializacdo e digitalizacdo do processo contraordenacional,
designadamente a notificacao do infrator, o pedido de identificacdo do condutor e os
pedidos de infrator, com apoio da morada Unica digital. Sera melhorada a relagao com o

cidadao, nomeadamente com novas formas de pagamento.

CONCLUSAO: 472021
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CONTRIBUICAO PARA A REDUCAO DOS COMPORTAMENTOS
ADITIVOS E DAS DEPENDENCIAS

Na EU, as drogas psicotropicas tém uso comum em todo o territorio, estudos anteriormente efetuados
concluiram que 88 milhdes de adultos, 25% da populacdo entre a faixa etaria 15-64, experimentaram
drogas ilicitas em algum momento das suas vidas, sendo mais comuns: cannabis, cocaina, MDM e as

anfetaminas. 23

O projeto Driving Under the Influence of Drugs, Alcohol and Medicines (DRUID) concluiu que Portugal
apresenta a quarta maior prevaléncia de qualquer substancia psicoativa, superior a média dos
condutores dos 13 paises europeus incluidos no estudo, que é de 7,4%. De acordo com dados do projeto
DRUID, o risco de morte ou ferimento grave é 1 a 30 vezes maior em condutores sob a influéncia de

drogas, comparativamente a condutores que nao consumiram qualquer substancia.

A conducdo sob influéncia de substancias psicoativas €, portanto, um dos comportamentos que
comprometem a seguranca rodoviaria. Os efeitos das substancias psicoativas ao nivel do sistema
nervoso central levam a diminuicdo de capacidades essenciais para uma conducdo segura. Varios
estudos mostram que conduzir sob o efeito de substancias psicoativas ilicitas pode afetar a conducao
de varias maneiras: tempos de reacdo mais lentos, comportamento erratico e agressivo, fadiga,
dificuldades de concentracao e até quadros mais graves como crises de panico, tremores, tonturas ou

paranoia.

A legislacao atual qualifica como contraordenacéo a conducéo de veiculo sob influéncia de substancias
psicotropicas e como crime a conducao de veiculo, ndo estando em condicoes de o fazer com
seguranca, por se encontrar sob influéncia de estupefacientes, substancias psicotropicas ou produtos
com efeito analogo perturbadores da aptiddo fisica, mental ou psicoldgica. Para efeitos
contraordenacionais basta que o exame de confirmacao revele resultado positivo para uma ou mais
das substancias avaliadas, enquanto que no crime se exige a verificacdo de que aquela ou aquelas
substancias no organismo perturbaram as aptidées do condutor impedindo-o de conduzir com
seguranca. Em qualquer um dos ilicitos nao releva a quantidade da substancia, ou substancias,

encontrada no organismo.

A contribuicdo da ANSR para a reducdo dos comportamentos aditivos e das dependéncias teve, até
2019, a expressao no ambito das campanhas de sensibilizacdo e na fiscalizacao rodoviaria. Contudo,
atenta a evolucao da ciéncia e a existéncia de outros métodos, para além do teste sanguineo, que

permitem a detecao da presenca e confirmacao de substancias psicotropicas nos condutores, foi cria-

23 Documento: ‘Preventing drug drive in Europe — Policy measures for national and EU action’ (margo 2017), pag. 8.
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do um grupo de trabalho com a missdo de estudar as alteracoes legislativas necessarias com vista a
uma maior eficacia e simplificacao da fiscalizacao e do sancionamento da conducao sob influéncia de

substancias psicotrdpicas, através do Despacho n.° 9543/2019, de 3 de outubro de 2019.

O referido grupo de trabalho, coordenado pelo senhor Presidente da ANSR, tem a missao de apresentar
uma avaliacao das modificacoes legais necessarias a simplificacdo dos métodos e dos procedimentos
de fiscalizacao da conducao sob influéncia de substancias psicotropicas e para a introducao de taxas
para a qualificacdo e sancionamento da conducdo sob o efeito daquelas substancias. Efetuadas as
avaliacdes devera ainda apresentar uma proposta de alteracao legislativa acompanhada de dossier

cientifico.

Em 2020, foram realizados varios encontros/reunides do grupo de trabalho, situacdo que ira ter

continuidade em 2021, até o projeto de alteracao legislativa estar concluido.
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PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

Segundo Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto entende-se por «Publicidade institucional do Estado», as
campanhas, acdes informativas e publicitarias e quaisquer outras formas de comunicacao realizadas
pelas entidades, divulgadas a uma pluralidade de destinatarios indeterminados, com o objetivo direto
ou indireto de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem relacionada com os seus fins,

atribuicoes ou missoes de servico publico, mediante a aquisicdo onerosa de espacos publicitarios.

Neste contexto, para 2021, a ANSR tem planeada a realizacdo de 5 (cinco) campanhas de

sensibilizacdo para a seguranca rodoviaria:

e CAMPANHA DA PASCOA
Sensibilizacao dirigida a todos os cidadaos para uma conducao responsavel

durante a época da Pascoa.

e CAMPANHA CIRCULAR EM SEGURANCA

Conselhos de seguranca rodoviaria transmitidos por figuras publicas.

e CAMPANHA DE VERAO
Sensibilizacao dirigida a todos os cidadaos para uma conducao responsavel

durante as viagens em tempo de férias.

e CAMPANHA DE NATAL 2021
Sensibilizagao dirigida a todos os cidadaos para uma conducao responsavel

durante a época natalicia.

e CAMPANHA DE ANO NOVO 2022
Sensibilizagao dirigida a todos os cidadaos para uma conducao responsavel

durante a época da passagem de ano.

No decorrer do ano de 2021, poderao surgir outras necessidades de publicidade institucional, mas, a
data, serdo estas as campanhas onde prevemos essa divulgacao. Encontram-se, ainda, planeadas
outras acoes e campanhas, contudo, essas deverao ser divulgadas por outros meios, nao onerosos, tal

como canais digitais e redes sociais.
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LISTA DE ACRONIMOS E SIGLAS

ADAV Andlise Dinamica de Dados de Acidentes Vidrios

AMA Agéncia de Administragdao Administrativa

AML Area Metropolitana de Lisboa

ANSR Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria

BEAV’S Boletim Estatistico de Acidentes de Viagdo

BI Business Intelligence

CaViar Projeto de Cadastro Viario

co Comissao Europeia

DADO Divisdo de Apoio ao Desenvolvimento Organizacional
DCIP Divisdo de Assessoria, Comunicagao, Inovagio e Projetos Especiais
DE Desafios Estratégicos

DENP Divisdo de Engenharia e Planeamento

DFTC Divisdo de Fiscaliza¢do e Processamento Organizacional
DOCO Divisdo de Observagdo de Contraordenagées Rodoviarias
DOSE Divisdo de Observatério de Seguranga Rodovidria
GeoMAI Sistema de Informacdo Geografica do MAI

GNR Guarda Nacional Republicana

IMT Instituto de Mobilidade e Transportes, I.P.

MAI Ministério da Administragdo Interna

OoDM Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

oDSs Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel

ONU Organizagao das Nagdes Unidas

OoMS Organizagdo Mundial de Saude

PENSE Plano Estratégico Nacional de Seguranc¢a Rodoviaria
PRACE Programa de Reestruturagdo da Administracdo Central do Estado
PSP Policia de Segurancga Publica

RNSI Rede Nacional de Seguranga Interna

SCoT Sistema de Contraordenagdes de Transito

SG-MAI Secretaria-Geral do Ministério da Administragdo Interna
SIADAP Sistema Integrado de Gestao e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica
SIGAV Sistema de Informagdo Geografica de Acidentes Vidrios
SIGET Sistema de Gestdo de Eventos de Transito
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SINCRO Sistema Nacional de Controlo de Velocidade
SIUAV Sistema de Informag&o Unico de Acidentes de Viagdo
SIVIG Sistema de Vigilancia das Alteragdes da Sinistralidade Rodoviaria
SLIAV Simplificagdo do Levantamento de Informagdo de Acidentes Viarios
UERHP Unidade Equivalente de Recursos Humanos Planeados
UE Unido Europeia
UFTC Unidade de Fiscalizagdo de Transito e Contraordenagdes
UPSR Unidade de Prevencdo e Seguranga Rodoviaria
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