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PREAMBULO

A Autoridade Nacional de Seguranca Rodovidria, doravante designada por ANSR, considera a
formacdo e o desenvolvimento profissional dos seus trabalhadores como um pilar fundamental
e determinante para a elevagao do nivel de produtividade do trabalhador, nomeadamente,
proporcionar aos trabalhadores e dirigentes o acesso a formagao profissional adequada a sua
qualificacdo nos termos da legislagdo especial, cfr previsto na alinea c) do art.2 5 da LTFP. Por
sua vez, e sem prejuizo do estabelecido no normativo anterior, e dando cumprimento as
orientagdes do Programa do Governo, foi estatuido o Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de
dezembro, que aprovou o Regime de Formacao Profissional na Administra¢do Publica, visando
reforcar o papel da formacgdo profissional como instrumento estratégico de modernizagao e

transformacao. 4

Neste contexto, o presente Regulamento Interno de Formagdo aclara e contextualiza as

condigBes e os procedimentos relativos a formagao profissional na ANSR.
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Capitulo |
OBJECTIVO E AMBITO

Artigo 1.2

Objetivo e Ambito

O presente Regulamento estabelece as normas de funcionamento para a formagao profissional
ministrada no ambito das competéncias da ANSR, aplicando-se a todos os seus trabalhadores,
qualquer que seja o vinculo e a natureza das funcdes desempenhadas, de acordo com a
legislagdo em vigor que define as regras e principios da formacdo profissional na Administragdo

Publica.

Para a prossecug¢do dos seus objetivos, na drea da formacdo profissional, a ANSR pode recorrer

a entidades publicas e privadas.

Capitulo I
FORMACAO PROFISSIONAL

Artigo 2.2

Conceito de Formagao Profissional

Entende-se por formagdo profissional, o processo global e permanente de aquisicdo e
desenvolvimento de competéncias exigidas para o exercicio de uma atividade profissional ou
para a melhoria do desempenho, promotor da valorizagdao e do desenvolvimento pessoal e
profissional dos trabalhadores e dirigentes da Administragdo Publica e que ndo confira grau

académico.

Artigo 3.2

Conceito de Formando

Para efeitos do presente Regulamento, o formando é todo o trabalhador, em exercicio efetivo
de fungdes na ANSR, que participa ativamente no processo formativo com vista a aquisicdo de
competéncias técnicas e relacionais orientadas para o seu desenvolvimento profissional e

pessoal.
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Artigo 4.2

Direitos dos Formandos

Constituem direitos do formando:

a) Participar no processo formativo necessério ao seu desenvolvimento pessoal e profissional,
de acordo com os programas e metodologias estabelecidos, desenvolvendo as atividades de

aprendizagem integradas no perfil de formagao.

b) Ser integrado num ambiente de formacdo ajustado ao perfil profissional visado;

c) Receber informagdo e apoio por parte dos servicos competentes durante a formagao;

d) Obter, no final da formagdo, um certificado comprovativo da frequéncia ou aproveitamento;

e) Apresentar propostas para elaboragdo do plano de formacdo da unidade organica a que

pertence.

f) Utilizar, dentro do periodo laboral, o crédito de horas para a formagao profissional, em regime

de autoformacgdo, nos termos do artigo 28.2 do presente Regulamento.
Artigo 5.2

Deveres dos Formandos

Constituem deveres do formando:

a) Frequentar com assiduidade e pontualidade as atividades formativas, visando adquirir os

conhecimentos tedricos e praticos que lhe forem ministrados.
b) Responder nos prazos fixados aos questionarios que |hes forem dirigidos.

c) Proceder a todas as avaliagdes que lhe forem solicitadas relativamente as formagdes

frequentadas;

d) Informar a unidade organica organizadora, nomeadamente o Nucleo de Recursos Humanos,

sempre que houver alteragdo dos dados inicialmente fornecidos.

e) N3o se ausentar do local de formagdo sem autorizagdo dos responsdveis pela agdo de

formacao.
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f) Entregar no NRH, o certificado de frequéncia ou de conclusdo da formagdo (nos casos em que

a entidade formadora entregar o certificado diretamente ao trabalhador);

g) Entregar no NRH, nos casos de autoformacdo autorizada, uma declaracdo de participacdo na

formacao;

h) Suportar os encargos financeiros inerentes a agdes de formagdo que ndo tenham suporte

or¢amental da ANSR.

Capitulo I
OBIJETIVOS E PRINCIPIOS

Artigo 6.2

Objetivos da formagao profissional

A formacao profissional tem, designadamente, por objetivos:

1. Capacitar os 6rgdos e servigos da Administragdo Publica, através da qualificacdo dos seus
trabalhadores e dirigentes, para responder as exigéncias decorrentes das suas respetivas

missdes, atribuicdes e competéncias;

2. Desenvolver competéncias de inovagao e gestdo da mudanga, mediante a aquisicdo de
conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades reflexivas e criticas, propiciadoras de
comportamentos e atitudes ajustados aos necessarios processos de modernizagdo

administrativa;

3. Contribuir para a eficiéncia, a eficdcia e a qualidade dos servigos a prestar aos cidaddos e as

empresas;
4. Promover a capacitagao humana para a governagao digital;

5. Assegurar a qualificagdo profissional dos trabalhadores e dirigentes e melhorar o seu

desempenho, segundo referenciais de competéncias;

6. Contribuir para o reforgo da qualificagdo profissional, garantindo, sempre que necessario, a

dupla certificagao;

7. Dinamizar uma cultura de gestdo do conhecimento organizacional, que incentive e valorize a

produgao, a difusdo e a utilizagdo do conhecimento.
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Artigo 7.2

Principios da formagao profissional

A formacdo profissional na Administragdo Publica assenta nos seguintes principios:

1. Universalidade, abrangendo todos os trabalhadores e dirigentes da Administragao Publica;

2. lgualdade no acesso, garantindo que os trabalhadores, independentemente da carreira,
funcdo, 6rgdo ou servico onde se encontrem integrados, tenham iguais oportunidades no acesso

a formacgao profissional;

3. Boa administragdo, contribuindo para uma Administracdo Publica eficaz, eficiente e com

qualidade, préxima dos cidaddos e das empresas;

4. Integracdo, garantindo-se a insergdo e coeréncia dos processos formativos no ciclo de gestdo

de 6rgaos e servigos e de pessoas;

5. Adequacgdo do processo formativo, em todas as suas fases, as efetivas necessidades dos

trabalhadores e dos 6rgdos e servigos.

Capitulo IV
ESTRUTURA DA FORMACKO PROFISSIONAL

SECCAO|
TIPOLOGIAS DE FORMAGAO

Artigo 8.2
Tipologia

1. A formagdo profissional realiza-se através de:

a) Cursos/Acoes de formagao de curta, média ou longa duragao;
b) Semindrios, Encontros, Jornadas, Palestras, Conferéncias e Workshops;
c) Agdes de Sensibilizagdo e/ou Informagao;

d) Outros.

2. Os tipos de formagdo referidos no numero anterior, desenvolvem-se por via de formagao

presencial, a distancia, em contexto de trabalho ou em ambientes virtuais de aprendizagem.
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Artigo 9.2

Cursos/Agoes de formagio

1. Para efeitos do presente regulamento, entende-se por Cursos/Ac¢bes de formacdo, os
programas de formagdo, de curta, média ou longa duragdo, que tenham como finalidade
proporcionar aos formandos a aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades
préticas, atitudes e formas de comportamento necessarias a melhoria de desempenhos para o

exercicio de uma fungao.

2. Considera-se a duragdo dos Cursos/A¢6es de formacdo da seguinte forma:
a) Curta duragdo — até 30 horas;
b) Média durac¢ao — superior a 30 horas e até 60 horas;

c) Longa duragdo — superior a 60 horas.

Artigo 10.2
Seminarios, Encontros, Jornadas, Palestras, Conferéncias e Workshops

Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por Seminarios, Encontros, Jornadas, 9
Palestras, Conferéncias e Workshops, as sessdes que visam promover a partilha de
informagdo e/ou reflexdo sobre temas de interesse relevante para as atividades

desenvolvidas pela ANSR e outros organismos.

Artigo 11.2
Acoes de Sensibilizagdo e/ou Informagdo

1. Para efeitos do presente regulamento, entende-se por Ag¢des de Sensibilizacdo e/ou
Informacdo, as sessdes de curta duragdo destinadas a despertar o interesse/motivacdo ou a
transmitir um conjunto de informagdes sobre determinado tema de ambito geral ou especifico,

de uma area funcional ou institucional.

2. As Agdes de Sensibilizagdo e/ou Informagdo ndo podem ter uma duragdo superior a seis horas.
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SECCAOII
MODALIDADES DA FORMAGAO

Artigo 12.2
Modalidades

As modalidades de formagao profissional sdo:

a) Formagao Inicial;
b) Formagdo Continua;

c) Formagao para a Valorizagao Profissional.

Artigo 13.2
Formagao Inicial
Para efeitos do presente Regulamento, a formagao inicial destina-se a criar condigdes para a
integracdo profissional dos trabalhadores da ANSR, através de uma formagdo profissional de
base alargada, incluindo, habitualmente, uma formacdo geral ou de base, integrada na missao
da organizagao.

A formagao inicial tem lugar, em regra, durante o periodo experimental.

Artigo 14.2

Formagao Continua

A formacdo continua visa promover a atualizagdo e valorizagdo pessoal e profissional dos
trabalhadores e dirigentes em fungdes publicas, em consonancia com as politicas de

desenvolvimento, inovacdo de mudanga da ANSR e da Administragao Publica.

Artigo 15.2
Formagao para a Valorizacao Profissional

A formacdo para a valorizagdo profissional visa o reforgo das competéncias profissionais dos
trabalhadores, com vista a integragdio em novo posto de trabalho, na sequéncia de

reorganizagao de servigos.

10
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SECCAO Il
REGIMES DE FORMAGAO

Artigo 16.2
Tipologia

A organizag¢do da formacao profissional assenta nos seguintes regimes:
a) Formacdo presencial;

b) Formagdo a distancia/ e-learning, mista/b-learning;

c) Formagdo em contexto de trabalho/em exercicio no local de trabalho;

d) Autoformacgao.

Artigo 17.2
Formagao presencial

Para efeitos do presente Regulamento, considera-se formagdo presencial, toda aquela que se
realize mediante o contacto direto entre o formador e formando.
11

Artigo 18.2

Formagdo a distancia

1. Para efeitos do presente Regulamento, considera-se formagdo a distancia, o0 método de
formagdo com reduzida ou nula intervengdo presencial do formador e que utiliza materiais
didaticos diversos em suporte escrito, dudio, video, informdtico ou multimédia, ou uma
combinagdo destes, com vista ndo s a aquisi¢do de conhecimentos, como também & avaliacdo

do progresso do formando.

2. A formagdo a distancia assenta em dois modelos de formacio:
a) Modelo de Autoaprendizagem — E-Learning;

b) Modelo Misto de aprendizagem — Blended Learning.

Artigo 19.2
Modelo de Autoaprendizagem ou E-Learning

Entende-se por Modelo de Autoaprendizagem ou e-Learning, a estratégia de formagdo em que
o processo de aprendizagem é realizado de forma individual e auténoma com recurso a

contelddos formativos disponibilizados on-line, como por exemplo, textos, videos,
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audioconferéncias, videoconferéncias, questiondrios, entre outros. Este modelo de formagdo

estard dependente de requisitos tecnologicos para a sua realizagao.

Artigo 20.2
Modelo Misto de Aprendizagem ou B-Learning (Blended Learning)
Entende-se por Modelo Misto de Aprendizagem ou Blended-Learning, a estratégia de formagao
que combina situa¢des de puro E-Learning com momentos de formacgdo presencial coadjuvado
por um E-Formador (formador on-line). Também este modelo de formacgdo estara dependente

de requisitos tecnolégicos para a sua realizagao.

Artigo 21.2
Procedimentos
1. Os cursos ou agoes de formagdo a distancia serdo realizados em local adequado para
o efeito, onde serdo instalados postos de acesso ao espago virtual de formagao, com os

requisitos tecnoldgicos necessarios.

5 T . . 12
2. Para afrequéncia da formagdo a distancia, o servigo deve proporcionar aos formandos

um espago de formagdo proprio, ou em caso de impossibilidade, criar no posto de

trabalho do trabalhador as condig6es necessdrias para realizar a referida formagao.

Artigo 22.2
Formagdao em contexto de trabalho

Para efeitos do presente Regulamento, considera-se formagdo em contexto de trabalho, toda
aquela que é desenvolvida no local de trabalho, em que a aprendizagem se processa mediante

a execugdo de tarefas inerentes a uma determinada fungao.

Artigo 23.2
Autoformagao
1. Entende-se por autoformacdo o acesso a formagdo profissional, por iniciativa do trabalhador
e a financiamento do préprio, que corresponda as atividades inerentes ao posto de trabalho ou

contribua para o aumento da respetiva qualificagdo.
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2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, cada trabalhador tem direito, dentro do periodo
laboral, a um crédito para a sua autoformacdo, por ano civil, correspondente a 100 horas,
correspondendo, para todos os efeitos legais, ao exercicio efetivo de fungdes.

3. Quando se trate de a¢des formativas com especial relevancia para a area funcional em que se
encontra o trabalhador, os créditos previstos no numero anterior podem ser ultrapassados até
ao limite da carga hordria prevista para o curso ou agdo de formagdo que o trabalhador pretende

frequentar, desde que autorizado pelo dirigente maximo.

4. A realizagao de cursos de Pés-Graduagdo, Mestrado ou Doutoramento, enquanto niveis de

educagdo escolar, ndo se enquadram no dmbito da autoformacso.

Artigo 24.2
Procedimentos

1. O pedido de autorizagdo para autoformacdo, a realizar durante o periodo laboral, deve ser
dirigido ao superior hierdrquico, com a antecedéncia minima de quinze dias da data de inicio da

acdo de formacgao.

2. O pedido referido no numero anterior deve ser efetuado com a indicacdo da data de inicio,
duracgdo, local de realizagdo, programa e fundamentacdo da realizacdo da a¢do, assim como a

respetiva entidade formadora que a promove, quando aplicavel.

3. 0 processo de autoformagdo referente aos trabalhadores, depois de devidamente autorizado,
deverd ser remetido ao NRH, assim como a fotoc6pia do respetivo certificado a fim de ser

anexado ao seu processo individual, obtido no final do curso ou ag¢do de formacao.

SECCAO IV
TIPOS DE HORARIOS DE FORMACAO

Artigo 25.2
Tipologias

As agdes de formagdo enquadram-se em tipologias de hordrios:
a) Laboral - Durante o periodo normal de trabalho.
b) Pés-laboral - Depois do periodo normal de trabalho.

c) Misto - Abrange uma parte do periodo normal de trabalho e outra parte gerida por conta do

trabalhador.

13
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Capitulo V
ORGANIZAGAO DA FORMAGAO

Artigo 26.2
Diagnéstico de Necessidades de Formagao
1. O diagnostico de necessidades de formagdo é uma responsabilidade de todas as unidades
organicas da ANSR, devendo os responsaveis maximos das mesmas, assumir a identificacao de
necessidades de formagdo, tendo por base os objetivos definidos anualmente para as suas

respetivas areas funcionais e os objetivos estratégicos da ANSR.

2. Compete ao NRH, por outro lado, com a colaboragdo de todas as unidades organicas da ANSR,
mediante auscultacdo dos trabalhadores, proceder ao diagnéstico de necessidades de

formacado, o qual devera ser elaborado ou atualizado anualmente.

3. A identificagdo dos cursos ou agles deverdo, preferencialmente, corresponder as
necessidades de desenvolvimento de competéncias chave dos Perfis de Competéncia por fungdo
e estar de acordo com projetos especificos previstos ou em curso e que correspondam as

necessidades de formacao dos trabalhadores.

4. O diagndstico de necessidades de formacdo devera considerar, também, os resultados do
processo de avaliagio de desempenho (SIADAP) dos trabalhadores da ANSR, de modo a
identificar eventuais necessidades de formagao e potenciar o desenvolvimento de competéncias

profissionais que resultem na melhoria da produtividade.

Artigo 27.2
Plano de Formacgao
1. Anualmente, sera elaborado através do Nucleo de Gestdo de Recursos Humanos, Formacdo e
Seguranca e Saude no Trabalho, o Plano de Formacdo onde conste a formagdo interna e externa

a desenvolver pela ANSR ao longo do ano civil, destinado aos trabalhadores.

2. Sem prejuizo do previsto no nimero anterior, pode o Plano de Formagdo ser sujeito a revisao
ao longo do ano, com o propédsito de o adaptar a circunstancias imprevistas aquando da sua

elaboragao.

3. O Plano de Formagao é elaborado com base no diagndstico de necessidades de formagdo dos
trabalhadores, indicadas pelo dirigente de cada uma das unidades organicas tendo em conta as

orienta¢des estratégicas prosseguidas pela ANSR, o Plano de Atividades, a hierarquizagdo de

14
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prioridades e as necessidades de formagdo detetadas no ambito da aplicacdo do sistema de

avaliagao de desempenho (SIADAP) e em conformidade com o orgamento disponivel.

4.0 Plano de Formagdo deve ser divulgado através dos meios de comunicagdo interna da ANSR

Artigo 28.2
Formagao nao prevista no Plano de Formagao

1. Mediante autorizagdo prévia superior, podem ser realizadas a¢des de formacdo internas ou
externas ndo previstas no Plano de Formagdo, nomeadamente as prioritarias e/ou estratégicas
para a prossecugao das atribuicGes e dos objetivos desta autoridade, resultantes de novas

necessidades identificadas posteriormente.

2. A formagao externa ndo prevista no Plano de Formagdo, quando realizada dentro do periodo

laboral, corresponde, para todos os efeitos, ao exercicio efetivo de fungdes.

Artigo 29.2

Inscri¢cdo, procedimentos, desisténcias, alteracées e cancelamentos

1. As inscrigBes nas agdes de formagdo sao efetuadas, preferencialmente, pelo NRH;

2. Para cada formagao, prevista ou ndo prevista no Plano de Formagdo, devera ser preenchido
um modelo de autorizagdo, onde devem constar os objetivos gerais, conteido programatico,
destinatdrios, departamentos e dreas respetivas, calenddrio, horario e local de realizagdo. O
modelo é sempre assinado pelo superior hierdrquico responsével e, posteriormente, devera ser
entregue ao NRH;

3. A alteragao de um ou mais dos elementos referidos no nimero anterior devera ser

comunicada previamente ao NRH

4.0 NRH, ap0s garantir todos os pareceres necessarios a viabilidade e pertinéncia da formagdo,
e devida autorizagdo para o efeito, confirma o agendamento da mesma aos participantes e aos
seus responsaveis diretos através de correio eletrénico.

5. A divulgagdo, organizagdo e desenvolvimento da formacdo é realizada pelo NRH, em
colaboragdo, sempre que necessario, com outras unidades organicas desta Autoridade.

6. O formando deverd comunicar formalmente ao NRH a intengdo de desistir da sua inscri¢do
em formagdo aprovada em Plano de Formagdo, até 5 dias Uteis antes do inicio da formacao,

devendo esta ser devidamente autorizada pelo superior hierarquico.

15
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7. No caso de desisténcia de um formando, o seu superior hierdrquico ou o NRH poderd
substituir o trabalhador, por forma a garantir o preenchimento da vaga.

8. A desisténcia apresentada para além deste prazo sem motivo justificativo atendivel ou, ainda
que dentro do prazo, por razdes imputaveis ao trabalhador, podem determinar
responsabilidade financeira e a inibicdo de participar em formagdes da mesma natureza
existentes no Plano de Formagdo do ano em referéncia.

9. As alteracBes serdo sempre comunicadas a todos os formandos, preferencialmente por

correio eletrénico, com pelo menos 1 dia de antecedéncia.

10. O NRH, pode, sempre que tal se demonstre necessario, anular qualquer acdo de formagao
programada, para a qual ndo haja um nimero minimo de formandos, ou por necessidades de

gestao interna.

Artigo 30.2
Avaliagao do processo formativo
Cada acdo de formacdo deve, preferencialmente, recorrer as modalidades de avalia¢do a seguir

descritas:

a) Avaliagdo de reacdo através da qual se ausculta a opinido do formando, relativamente a
formacdo e as condigdes em que a mesma decorreu, tendo em vista a eventual introducdo de
corre¢des. Esta avaliagdo é feita através do preenchimento, no final do curso ou da a¢do, de um

questiondrio eletrdnico de avaliagdo do processo formativo;

b) Avaliacdo das aprendizagens, em termos quantitativos e qualitativos, adquiridas durante a
formacdo face aos objetivos pedagégicos previamente definidos. Esta avaliagdo é feita pela
entidade formadora que avalia os conhecimentos no decorre ou no final da ag¢do e s6 incidira

sobre as formagdes que o NRH considerar adequado e que existam condigdes para tal;

c) Avaliagdo do comportamento dos participantes no desempenho da sua fungdo. Este método
de avaliacdo da formagdo consiste na apreciacdo dos efeitos da formagdo sobre o desempenho
do individuo a nivel comportamental e organizacional. Esta avaliacdo sera realizada através de
questiondrio eletrdnico, pelos superiores hierarquicos dos participantes, apds seis meses da
conclusdo da formacéo e sé incidira sobre as formag6es que o NRH considerar adequadas e se

existirem condigdes para tal;
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d) Avaliagdo do impacto da formacdo no desempenho desta Autoridade. Este método de
avaliagdo, ndo sendo obrigatério, deverd constituir-se como um objetivo futuro e permitir a

avaliacdo do ROI (Return on Investment) da formacdo para a ANSR.

Artigo 31.¢
Certificagdo da formagao
1. A certificagdo da formagdo consiste na comprovacao da frequéncia de um curso ou agdo de
formagdo e opera-se pela emissdo, pela entidade formadora, do respetivo certificado de

formagdo profissional.

2. O certificado de formagdo profissional pode assumir a forma de certificado de formacgao

profissional e de certificado de frequéncia de formagao profissional.

3. Nao sera atribuido certificado de formagao profissional aos formandos que ndo tenham
registado, pelo menos, 90% das presengas relativamente a duragao total do curso ou agao de

formacao, ressalvando casos de auséncias que possam ser justificadas nos termos da lei.

4. Poderd ainda ser emitida uma declaragdo de presenga aos formandos, por ndo ter sido

atribuido certificado de formagao, de acordo com o disposto no nGmero anterior.

5. A declaragdo de presenca também sera emitida, conforme a tipologia da formacao,
designadamente, para Semindrios, Encontros, Jornadas, Ac¢des de Sensibilizacdo e/ou

Informagao ou outras.

Capitulo VI
DISPOSICOES FINAIS
Artigo 322

Pacto de Permanéncia

Nas formagOes de especializagdo, designadamente, cursos pés-graduados ou outros de longa
duragdo equiparados, financiados pela ANSR, o pacto de permanéncia é de 3 anos, podendo
esta Autoridade acionar o instrumento previsto no artigo 78.2 da Lei n.2 35/2014, de 20 de
junho, que aprovou o Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, a titulo de compensagao por

despesas feitas com a formacgao profissional.
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Artigo 33.¢

Modelos de Suporte

1. Os modelos de documentagédo de suporte aos procedimentos contemplados estdo disponiveis

na Intranet da ANSR.

2.Todos os anexos ao presente Regulamento que sejam alterados sdo imediatamente

substituidos, ficando apenas sujeitos a divulgagdo por comunicagdo interna (Intranet).

Artigo 34.2

Duvidas e Casos Omissoes

As questdes omissas e eventuais ddvidas resultantes da aplicagdo do presente Regulamento

serdo objeto de apreciacdo e resolvidas com base na lei vigente e informagao por parte do NRH
o xe R . . . 18
e decididas pela Presidéncia desta Autoridade Administrativa.
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O conhecimento das necessidades de formacédo € fundamental para que o Plano de Formagéo contribua efetivamente para

a melhoria do desempenho de todos os colaboradores da ANSR.

De acordo com as fungdes que desempenha, por certo gostaria de adquirir novos conhecimentos/competéncias, de modo a

dar uma resposta mais eficaz aos problemas e novos desafios que lhe sdo colocados, diariamente.

Neste contexto, solicita-se a sua colaboragéo no sentido de propor a participagao, em 2 agdes de formagao (maximo), que

se enquadrem no ambito das fungdes que desempenha na ANSR.
As agdes de formagao a propor deverao ser ministradas em qualquer entidade publica/privada reconhecida.

Apos selecao das agdes de formagao, devera colocar o nome da agao/ entidade formadora/n® de horas da agéo, na area de

competéncia respetiva, de entre o conjunto de areas de competéncia, abaixo descriminadas

01 — Competéncias de Boa Governagao:

(Ex: Gestao Projetos/Estratégica/Qualidade/Recursos Humanos/Preditiva, etc.)

O

o O

02 — Competéncias Comportamentais e Organizacionais:

(Ex: Gestao das Reclamagdes/Conflitos/Tempo/Pessoas/Comunicacao, etc.)

O O o ad

03 — Competéncias Técnico Instrumentais:

(Ex: Codigo Contratos Publicos, Protecao de Dados, Gestao do Risco/Financeira, Preven¢ao Riscos de
Corrupcao, Direito para nao-juristas, Auditorias e Inspe¢oes de Seguranga Rodoviaria, Infraestruturas e
Sinalizagao, etc.)

o o o o
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04 — Competéncias Digitais:

( Ex: Excel, Word, Smartdocs, Microsoft Project, Web Design, etc.):

O

05 — Competéncias para Inicio de Fungodes:

(Ex: CAT, etc)

0
O

O

06 — Linguas Estrangeiras:

O
O
O

08 — Outras competéncias (Formagao que nao se enquadre nas competéncias citadas):

(Ex: Delegado de Seguranga, Satide e Seguranga no Trabalho, CAP, Renovagao da Carta de Qualificagao
Motorista, etc.)

O

|

Nome: Clique aqui para introduzir texto.

Unidade/Divisao :

] UPSR ] UFTC ] DADO CIpcip
] DENP J boco O Gab. Presidéncia
] DOSE O DFPC

F211. 2020.xx Pag. 2/2




O conhecimento das necessidades de formagéo é fundamental para que o Plano de Formag&o contribua efetivamente para

a melhoria do desempenho de todos os colaboradores da ANSR.

De acordo com as fungdes que desempenha, por certo gostaria de adquirir novos conhecimentos/competéncias, de modo a

dar uma resposta mais eficaz aos problemas e novos desafios que lhe sdo colocados, diariamente.

Neste contexto, solicita-se a sua colaboragéo no sentido de propor a participagdo, em 2 agdes de formagao (maximo), que

se enquadrem no ambito das fungdes que desempenha na ANSR.
As acdes de formagdo a propor deverdo ser ministradas em qualquer entidade publica/privada reconhecida.

Ap6s selegao das agdes de formagdo, devera colocar o nome da agao/ entidade formadora/n® de horas da ag&o, na area de

competéncia respetiva, de entre o conjunto de areas de competéncia, abaixo descriminadas

01 — Competéncias de Boa Governagao:

(Ex: Gestio Projetos/Estratégica/Qualidade/Recursos Humanos/Preditiva, etc.)

O
O
O
O
02 — Competéncias Comportamentais e Organizacionais:

(Ex: Gestao das Reclamagoes/Conflitos/Tempo/Pessoas/Comunicagao, etc.)

oo o 0O

03 — Competéncias Técnico Instrumentais:

(Ex: Cédigo Contratos Piblicos, Protecao de Dados, Gestao do Risco/Financeira, Prevengéo Riscos de
Corrupgio, Direito para nao-juristas, Auditorias e Inspe¢des de Seguranca Rodoviaria, Infraestruturas e
Sinalizagao, etc.)

o o o ad
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04 - Competéncias Digitais:

( Ex: Gestao de Tecnologias de Informac¢ao,Excel, Word, Smartdocs, Microsoft Project, Web Design, etc.):

O

05 — Competéncias para Inicio de Fungdes:

(Ex: CAT, etc)
O
D P

O

06 — Linguas Estrangeiras:

O
O
O

08 — Outras competéncias (Formagao que nao se enquadre nas competéncias citadas):

(Ex: Delegado de Seguran¢a, Saude e Segurang¢a no Trabalho, CAP, Renovagao da Carta de Qualificagao
Motorista, etc.)

O

O
O

Nome: Clique aqui para introduzir texto.

Unidade/Divisao :

0 UPSR 0 UFTC 0 DADO DCIP
1 DENP 1 DOCO [JGab. Presidéncia
L1 DOSE O DFPC
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@E\\ FDED
&é\ ) Ficha de Inscricao em Formacao

Designacgéo do curso: Numero de horas: Custo:

Entidade Organizadora: Data de Inicio: / / Local:

Necessidade de transporte/alojamento: SIM D NAO D Custos:
Candidato

Nome Completo:

Data de Nascimento:

B.l./Cartdo do Cidadao: Local de emissao: Data de emissdo: [/ /
Naturalidade: Nacionalidade:
E-mail: N° de Funcionario(a): Telefone do Servigo:

Habilitagbes Literarias:
Unidade Organica:
Categoria:

Descricdo Sumaria das Fungdes Desempenhadas:

Frequentou agbes com o idéntico conteudo ou objectivos nos ultimos trés anos? SIM [:] NAO |:|

Interesse das matérias compreendidas na agao para a fungdo desempenhada pelo(a) trabalhador(a):
Analise do custo da agao/beneficio esperado:
Mais-valias para o posto de trabalho:

Outros aspetos pertinentes de acordo com os seus conhecimentos e experiéncia na matéria:

Assinatura do(a) Candidato(a):

Dirigente (A candidatura s6 é valida com a assinatura do dirigente)

Em caso de existirem varias candidaturas provenientes deste Servigco para a agéo de formagao, esta
candidatura devera ser considerada em (indicar prioridade): ° lugar
Analisei e autorizo o envio para o NAGO da presente candidatura

Assinatura do Dirigente:

Os dados recolhidos destinam-se ao uso exclusivo do NAGO, estando garantida a respetiva protegdo de acordo com o Art. 27° da Lei n°
67/98, de 26 de Outubro (Lei da Protecdo dos Dados Pessoais).
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Solicitamos e agradecemos a sua colaboragédo na resposta ao presente inquérito, numa perspetiva de

melhoria continua da atividade formativa.

A avaliagdo global da formagao tem por base uma escala de satisfagao que se situa entre a nota 1

(mau/ma) e a nota 5 (muito bom/muito boa).

IDENTIFICACAO DO CURSO

Designacao:
Local de Realizagéo: Duracgao: (horas)
Data: / / a / /

IDENTIFICAGAO DO(A) FORMANDO(A) (resposta facultativa)
Nome:
Idade: Sexoo M[] F[]

1.Como teve conhecimento desta acao de formacao?

2. Através da minha hierarquia Il
3. Através da estrutura de formagao (NAGO) ]
4. Através de colegas ]
5. Outra situagédo ]
2. De quem partiu a iniciativa da sua inscri¢ao?
1. A iniciativa foi minha Il
2. Do servigo com a minha concordancia Il
3. Do servigo sem a minha concordancia [l
3. Expectativas
Mau Muito bom
1 2 3 4 5
1. Nivel de satisfagdo com a agéo face as minhas expectativas [ ] O [l | ]
Comente:
4. Objetivos
Os objetivos estabelecidos para o curso foram atingidos?
Na totalidade [] Parcialmente [] N&o foram atingidos []
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5. Avaliacao Global da A¢ao

Mau Muito bom/
Ma Muito boa
1 2 3 4 5
1. Duragéo da agao de formagao L] O 0O 0O 0O
2. Ritmo das sessbes ] O 0O Ll O
3. Equilibrio das componentes teorico/ pratica simulada ] ] [] L1 O
4. Grau de alcance dos objetivos formativos da acéo O O O 0O O
5. Adequacéo das matérias dadas face ao meu nivel de conhecimentos [ ] [ [ Il Il
6. Adequacéo da metodologia da formagao utilizada | ] N | Il
7. Empenho e motivagéo do grupo de formandos ] ] ] L] L]
8. Apoio logistico da Organizacéo / Coordenagao ] 0 0O L O
9. Qualidade dos suportes didaticos utilizados ] 1 0O L O
10. Qualidade das instalacdes ] ] | [ []
Ma Muito boa
1 2 3 4 5
11. Como classifica, de uma forma global, a ac4o de formacio? | O O O ]

12. Estaria interessado em aprofundar os conhecimentos adquiridos, através da participagdo numa agéo de
aperfeicoamento ou especializagdo?

1.S8im [ 2. Nao []
6. Avaliacao da formagao (Preencha por favor um quadro para cada formador)

NOME DO FORMADOR:

Mau Muito bom/
Ma Muito boa
1 2 3 4 5
1. Dominio dos assuntos L] O Ll ] L]
2. Clareza na exposigao das matérias dadas ] ] ] O O
3. Disponibilidade para esclarecer duvidas L] L] Ll O O
4. Animacao / exercicios praticos / simulagéo de casos concretos ] ] ] [] ]
5. Relacionamento com os participantes | O ] 1] L]
6. Metodologias pedagégicas utilizadas Ol L] L] L] L]
7. Apreciagao global do formador | [l O ] L]
NOME DO FORMADOR:
Ma Muito bom/
Ma Muito boa
1 2 3 4 5
8. Dominio dos assuntos | L] L] O O
9. Clareza na exposicdo das matérias dadas L] L] L] L] [
10. Disponibilidade para esclarecer dtvidas ] 1 ] L1 O
11. Animacgéao / exercicios praticos / simulagéo de casos concretos I O ] [l [
12. Relacionamento com os participantes 1 ] ] L O
13. Metodologias pedagdgicas utilizadas ] ] ] O O
14. Apreciag&o global do formador | [l [l O O
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@m{&g'f‘: Avaliacdo da reaccdo da formacao

7. Impressao Global

Registe, por ordem de importancia, os fatores mais positivos deste curso

—_

Registe, por ordem de importancia, os fatores mais restritivos (negativos) deste curso

—_

8. Resposta Livre

Indique outros pontos considerados importantes para uma melhor avaliagéo da formagéo ou desenvolva ou
explicite a avaliacdo de qualquer dos itens anteriormente apresentados. Sugira, se considerar oportuno,
novas medidas a tomar no planeamento e organizagdo de ac¢des futuras.

9. Apreciacao sessao a sessio, com identificagdo dos conhecimentos apreendidos em cada médulo
ou sessao, e sua relevancia para o posto de trabalho.

Agradecemos a sua colaboragéo!
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Nome da Sessao de (In)formacao:

Local de Apresentagao Data

Horario

Nome Completo

Assinatura

Nome do(a) formador(a):

Assinatura do(a) formador(a):

F217. 20151218
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QUESTIONARIO F219 |/

Acao de Formagéao

Data de Realizacdo de

Duracao horas

NO

Nome do(a) formando(a)

Unidade / Nucleo

1 O(A) trabalhador(a) teve a oportunidade para aplicar os novos conhecimentos?

Se a resposta é N§o, indique o motivo (termina aqui o preenchimento deste inquérito)

(Apds 6 meses, sera enviado novamente este questionario para verificagdo ou ndo da aplicagdo dos conhecimentos)

- Discordo
totalmente

Assinale com o X em que medida concorda ou discorda com as seguintes afirmagdes

A acgao de formagao foi Gtil para o desenvolvimento pessoal do(a) trabalhador(a)

Nao concordo
nem discordo

Concordo
totalmente

A formagao teve impacto no nivel de desempenho das tarefas diarias distribuidas ao (a) trabalhador(a)

A acgao de formagado decorreu da necessidade de actualizagdo permanente face as exigéncias do posto de
trabalho

I g

I—_—I I:I Dl:l N Discordo
Lo @

.

A formacao teve efeito benéfico nas competéncias definidas ao (a) trabalhador(a) no corrente ano

Comentarios

I:l D I:] D & Concordo

Dirigente / Chefia / Responsavel

A preencher pelo Nucleo de Gestao de Recursos Humanos, Formagao e Seguranga e Saude no Trabalho

Data |
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